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Tisztelt Közgyűlés!
A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény 92. § (3) bekezdése a legalább 2000 lakosú települési önkormányzat kötelező feladataként határozza meg a településen élő, szociálisan rászorult személyek részére biztosítandó szolgáltatási feladatok meghatározása érdekében a szolgáltatástervezési koncepció készítését. Amennyiben a települések egyes szociális feladataikat társulás keretében látják el, e szolgáltatások tekintetében szolgáltatástervezési koncepciót a társulás készíti el. 
A szociális törvény 92. § (8) bekezdése alapján a települési önkormányzat és a társulás szolgáltatástervezési koncepcióját a megyei önkormányzat  előzetesen véleményezi. 

A szociális törvény a koncepció kötelező tartalmi elemeiként az alábbiakat írta elő:

· a lakosságszám alakulását, a korösszetételt, a szolgáltatások iránti igényeket,

· az ellátási kötelezettség teljesítésének helyzetét, ütemtervet a szolgáltatások biztosításáról,

· a szolgáltatások működési, finanszírozási, fejlesztési feladatait, az esetleges együttműködés kereteit,

· az egyes ellátotti csoportok sajátosságaihoz kapcsolódóan a speciális ellátási formák, szolgáltatások biztosításának szükségességét.

2007. évben Hévíz város valamint 6 települési önkormányzat kezdeményezte a Keszthely- Hévíz Kistérségi Társulásból történő kiválást.  Az országgyűlés 2007. szeptember 10-én hozta meg döntését, és 2007. szeptember 25-től 
Hévízi Kistérséghez tartozik, Alsópáhok, Cserszegtomaj, Felsőpáhok, Hévíz, Nemesbük, Rézi, Sármellék és Zalaköveskút települések.
A koncepció készítésének célja, hogy a kistérségi társulás részére készüljön olyan alapdokumentum, amely átfogó képet nyújt a társulás által vállalt szociális feladatok ellátásáról a szolgáltatások fejlesztésének irányairól.

A koncepcióban bemutatásra került a kistérség valamennyi településének demográfiai jellemzői, iskolázottság,munkanélküliség alakulása, roma kisebbség helyzete, szociális háló alakulása, szociális ellátások összehasonlítása településenként. Az önkormányzatok által kötelezően ellátandó feladatok közül 2007. évben nem működött hiánytalanul minden ellátási forma. A Kistérségi Társulás keretében valósult meg a családsegítés, házi segítségnyújtás, jelzőrendszeres házi segítségnyújtás, közösségi ellátás és támogató szolgáltatás.
Intézkedési tervben megfogalmazásra került, hogy elő kell segíteni a kistérségi társulás, helyi önkormányzatok, intézmények és egyéb szolgáltatók együtt gondolkodását, jobb munkakapcsolatok kialakítását és fenntartását a szociális ellátórendszer hatékony működése érdekében.
Kérem a Tisztelt Közgyűlést a mellékelt, a Hévízi Kistérség Önkormányzatainak Többcélú Társulása Szociális Szolgáltatástervezési koncepciójának véleményezésére.

Határozati javaslat
A Zala Megyei Közgyűlés Hévízi Kistérség Önkormányzatainak Többcélú Társulása  Szociális Szolgáltatástervezési koncepcióját megismerte. 

A koncepcióban megjelölt célkitűzések illeszkednek a megyei szolgáltatástervezési koncepcióban kitűzött célokhoz, ezért a  koncepció elfogadását javasolja.
Határidő:  2008. december 20.
Felelős:    Dr. Fekete Zoltán, az Egészségügyi és Szociális Bizottság  elnöke
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Mottó:

"-"A szeretet a jóság törvénye. Az örökkévalóság törvénye. Az élet törvénye. Az igazság, az összhang, a szépség, a mindeneket összefogó és egybekapcsoló nagy együttműködés törvénye, melynek összhangjában az óriási naprendszerek éppen olyan fontosak, mint a legapróbb porszem"

Vass Albert
Készítette: 

              Vági Ferencné

A Teréz Anya Szociális Integrált       

               Intézmény vezetője 

           Hévíz, 2008. november
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I. Bevezetés

A Keszthely-Hévíz Kistérségből kivált - 2007-ben létrehozott önálló - kistérségnek törvényi kötelezettsége (a résztvevő települések annak az előzőtől eltérő száma, jellege miatt) a szociális szolgáltatástervezési koncepció kidolgozása. 

A szociális koncepció összeállítása során alkalmazott módszertani eszközök: 

· a kistérség meglévő programdokumentációinak áttekintése, elemzése

· a KSH által rendelkezésünkre bocsátott adatok felhasználása

· kérdőív

· a közelmúltbeli és a tervezetben lévő dokumentumok elemzése

A Szociális igazgatásról és a szociális ellátásról szóló többször módosított 1993. III. tv., valamint a Gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. tv-ben foglaltak alapján a kistérségi társulások feladatvállalásainak (2004. évi CVII. tv.), illetve a rászorult lakosság igényeinek, szükségleteinek áttekintése alapján meg kell fogalmazni a kistérség jövőbeni szociális fejlesztési szükségleteit. 

A koncepció elkészítéséhez egy teljes körű felmérést végeztünk, mely során információt szereztünk a társulás településein működő szociális és gyermekjóléti ellátásokról, igényekről, elképzelésekről, a rövid és hosszú távú célokról. 

A szolgáltatástervezési koncepció elkészítését széleskörű egyeztetés kísérte, mely Hévíz Város és a kistérség további településeinek vezetői, a Teréz Anya Szociális Integrált Intézmény intézményvezetője és a „szociális kerekasztal” (a koncepció megvalósulásában érintett intézmények, önkormányzatok) között történt.  Javaslataikat figyelembe véve készült el a kistérségi szociális szolgáltatástervezési koncepció, melyet illeszteni kell a Megyei Önkormányzat által elkészített szolgáltatástervezési koncepcióhoz is. 

A tanulmány elkészítéséhez elsősorban a települési önkormányzatok és a kistérségi iroda szolgáltatott adatokat.

A Hévízi Kistérség Önkormányzatainak Többcélú Társulása a Szociális Szolgáltatástervezési Koncepciót két évente aktualizálja.

II. Előzmény: A Hévízi Kistérség önkormányzatainak többcélú Társulásáról 

2004. augusztusában, 27 település önkormányzata Keszthely-Hévíz Kistérségi Fejlesztési és Többcélú Társulás néven – elsősorban kistérségi területfejlesztési feladatok ellátására – társulást hozott létre. A Társulás neve: Keszthely – Hévízi Kistérségi Többcélú Társulás.

Hévíz Város Önkormányzata 133/2005. (VI. 28.) számú határozatában foglaltak szerint csatlakozott a családsegítő és gyermekjóléti feladatok koordinációs és szakmai fejlesztésére létrehozott társuláshoz. (Keszthely Térségi Családsegítő és Gyermekjóléti Társulás)
2006. január 26-án létrejött a Keszthely és Hévíz Városok Intézményfenntartó Szociális Szolgáltató Társulása, mely a szervező tevékenységével kívánta biztosítani Keszthely és Hévíz város vonatkozásában a külön fenntartott időskorúak ápolását, gondozását nyújtó intézményt. A társulás szerepe az  lett volna, hogy segítséget nyújtson az intézmények magasabb szakmai, gazdasági hatékonysággal történő működtetéséhez. Ezt a társulási formát a központi költségvetés többlet normatívával támogatta volna. 2007. évben Keszthely- Hévíz Kistérségi Társulása létrehozta a társulás fenntartásában működő alapszolgáltatási intézményét, mely a 27 településen a jelzőrendszeres házi segítségnyújtás feladatát látta el. 

2007. évben Hévíz város valamint 6 település (Alsópáhok, Cserszegtomaj, Felsőpáhok, Nemesbük, Rezi és Zalaköveskút községek) önkormányzatainak döntése alapján kezdeményezték a Keszthely- Hévízi Kistérségi Társulásból történő kiválást. Az országgyűlés a kiválással kapcsolatban a döntést 2007. szeptember 10-én hozta meg, kihirdetésére 2007. szeptember 17-én került sor a 2007. évi CVII. törvényben, mely a települési önkormányzatok többcélú kistérségi társulásáról szóló 2004. évi CVII. törvényt módosította. Az országgyűlés döntése alapján a Hévízi Kistérséghez tartozik még Sármellék, aki nem kérte a korábbi Kistérségből való kiválását. A törvény értelmében 2007. szeptember 25.-től a Hévízi Kistérséget az alábbi önkormányzatok alkotják: Alsópáhok, Cserszegtomaj, Felsőpáhok, Hévíz, Nemesbük, Rezi, Sármellék, Zalaköveskút.

III. Jogszabályi háttér

A szociális igazgatásról és szociális ellátásról szóló többször módosított 1993. évi III. tv. (továbbiakban Szt.) 92. § (3) bekezdés az alábbiakat írja elő:

„…(3) A legalább kétezer lakosú települési önkormányzat, illetve a megyei önkormányzat a településen, illetve a megyében, fővárosban élő szociálisan rászorult személyek részére biztosítandó szolgáltatási feladatok meghatározása érdekében szolgáltatástervezési koncepciót készít. Amennyiben a települések egyes szociális feladataikat társulás keretében látják el, e szolgáltatások tekintetében a szolgáltatástervezési koncepciót a társulás készíti el. A szolgáltatástervezési koncepció tartalmát a helyi önkormányzat, illetve a társulás kétévente felülvizsgálja és aktualizálja…”

Az Szt. 92. § (4) bekezdése előírja a koncepció tartalmát.

„…(4) A koncepció tartalmazza különösen

a) a lakosságszám alakulását, a korösszetételt, a szolgáltatások iránti igényeket,

b) az ellátási kötelezettség teljesítésének helyzetét, az ütemtervet a szolgáltatások biztosításáról,

c) a szolgáltatások működtetési, finanszírozási, fejlesztési feladatait, az esetleges együttműködés kereteit,

d) az egyes ellátotti csoportok (idősek, fogyatékos személyek, hajléktalan személyek, pszichiátriai betegek, szenvedélybetegek) sajátosságaihoz kapcsolódóan a speciális ellátási formák, szolgáltatások biztosításának szükségességét…”

A Szt. 92. § (5) bekezdése alapján a társulás által elkészített koncepciónak illeszkednie kell a megyei illetve a többcélú kistérségi társulás esetén a kistérség területének összehangolt fejlesztését biztosító tervekhez és programokhoz. 

A Szt. 92. § (7-8) bekezdése előírja a szolgáltatástervezési koncepciót egyeztetését a törvényben előírtak szerint. 

IV. A  szociális szolgáltatástervezési koncepció célja

A koncepció célja, hogy meghatározza a szociális szolgáltatások alapelveit, a céljait, a fejlesztések ütemét, és finanszírozási lehetőségeit. 

A Hévízi Kistérség társult önkormányzatai a szociális szolgáltatástervezési koncepcióval a lakóság szociális jogainak az érvényesítését kívánják biztosítani, miközben mindennemű hátrányos megkülönböztetést és előítéletet elutasít. A kistérség kiemelt fontosságúnak tartja a szolgáltatások bővítését és fejlesztését. 

A koncepció kiterjed a gyermekjóléti alapellátásokra is. Ezek az ellátások nem esnek az Szt. alá ugyanakkor szervezetileg és szakmailag is illeszkednek a kistérség szociális ellátórendszerébe.

Cél, hogy a Hévízi Kistérség Társulásának területén olyan szociális szolgáltató rendszer működjön továbbra is, mely összehangoltan működik, és mind teljesebb mértékben lefedje a lakosság szociális szükségleteit. 

Jelen dokumentum célja, hogy a kistérségi társulás részére készüljön olyan alapdokumentum, amely átfogó képet nyújt a társulás által vállalt szociális feladatok ellátásáról, a szolgáltatások fejlesztésének irányáról. 

A többcélú kistérségi társulás célja, hogy a közszolgáltatások és a szociális ellátások térségi szintű tervezésével szociális ellátásokat gazdaságosabban, hatékonyabban és magasabb színvonalon láthassák el és összehangolják a területfejlesztési feladatokkal.

A törvényi kötelezettség teljesítésén túl elsődleges cél az, hogy a kistérség minden lakója számára legyenek elérhetőek a szociális biztonságot garantáló ellátási formák. Másrészt a szociális szféra működése magas színvonalon feleljen meg a szakmai kritériumoknak és eredményesen, hatékony formában nyújtson szolgáltatásokat. 

Cél, hogy a kistérség területén olyan szociális és gyermekjóléti szolgáltató és ellátórendszer alakuljon ki, mely összehangoltan, közös érdekek mentén működik, amely teljes mértékben képes felfedni a szociális szükségleteket. 

A koncepcióban megfogalmazott javaslatok és alternatívák elsődleges szerepe a tájékoztatás. Célja az, hogy támpontokat adjon a térségi párbeszéd és az önkormányzati szándékok összehangolására.

IV. 1. A szolgáltatástervezési koncepció fejlesztési területei

 A társulásban ellátott szociális szolgáltatások működtetését, fejlesztését az alábbi területeken célozza meg:

· Szociális alapellátások fejlesztése (minőségi és hozzáférhető szolgáltatások nyújtása)

· Időskorúak, egészségileg károsodottak szociális biztonságának megteremtése (krízis helyzet elhárítása)

· Gyermekjóléti alapellátások fejlesztése, minőségi szolgáltatások biztosítása

· A szociális szolgáltatásokra fordítható humán és pénzügyi erőforrások fejlesztése

· A társulás tagjai a vonatkozó törvényekben meghatározott feladataikat a térség egyes településének adottságai, lakosainak igényei és szükségleti figyelembevételével, az anyagi és humán erőforrások legoptimálisabb felhasználásával láthassák el a lehetőségekhez mért legmagasabb szinten. 

· Javuljon a közös feladatokat ellátó intézmény jogi szabályozottsága, kihasználtsága és finanszírozása. 

· Szűnjenek meg azok a hiányosságok, melyek jelenleg egyes településeken mutatkoznak. 

· Erősödjön a kistérségi tudat és szolidaritás. 

V. A kistérség bemutatása, helyzetelemzése

V. 1. Földrajzi környezet

A kistérség földrajzi fekvése jónak mondható, hiszen a Nyugat-dunántúli régióban, a Balaton nyugati sarkában fekszik. Közel van a nyugati határhoz is. Hévíz és Kistérsége a Balatoni Kiemelt Üdülőkörzetnek is része. A térség legfontosabb gyógyközpontja Hévíz, mely országosan kiemelt gyógyhely. Itt található a Föld egyik legnagyobb vízfelületű, természetes melegvizű és biológiailag aktív gyógytava, amely köré az elmúlt évszázadok során európai hírű idegenforgalmi központ és kapcsolódó szolgáltatások létesültek.
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1. ábra: A Kistérség elhelyezkedése Magyarország térképén 

Forrás: PLYON Kft.
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2. ábra: A Hévízi Kistérség településszerkezete

Forrás: BFH Kft.

V. 2. Éghajlat

A kistérségre a hűvös-mérsékelten száraz éghajlat jellemző. Ez a klíma kifejezetten kedvez az idegenforgalomnak. A hőmérséklet évi középértéke kevéssel 9,8°C fölötti. A domborzata miatt magas a szélcsendes napok száma. 

V. 3. Demográfia szempont

A helyzetelemzésben a szociális stratégia megalapozása, a szükségletek megismerése szempontjából fontos mutatókat (településszerkezet, lakónépesség, gazdasági aktivitás, foglalkoztatottság) kell kiemelni. A Hévízi Kistérség Zala megyében a Nyugat Dunántúli régióban található, melynek a lakónépessége 2008. január 1-jén 294 830 fő volt. A népességszám évek óta csökkenő tendenciát jelez, melynek mértéke magasabb az országos átlagnál, s elsősorban a természetes migráció kedvezőtlen alakulásából adódik. 

A megye korösszetételére 2008. év elején is a korábbi időszakokhoz hasonló tendencia volt jellemző, mely szerint a gyermekkorúak alacsonyabb születési számát az időskorúak növekvő lélekszáma követte. A megye korszerkezete jelenleg is rosszabb az országosnál, melyben döntően az aprófalvas településrendszer játszik közre. 

2000. év óta folyamatos a fiatalok elvándorlása, ugyanis magas ingatlanárak nem kedveznek a letelepülni vágyóknak. A Hévízi Kistérség 8 településének népességszáma 2008. január 1-jei adatok alapján közel 13 ezer (13. 282 fő). A települések népességében többséget alkotnak a nők.


[image: image7.emf]0

1000

2000

3000

4000

5000

Alsópáhok

Cserszegtomaj

Hévíz

Nemesbük

Rezi

Sármellék

Zalaköveskút

1997

2007


2. táblázat

Forrás: KSH adatok alapján számítások
Amint azt a fenti ábra is mutatja, 1997. év és 2007. év között a kistérségben Zalaköveskút község kivételével, valamennyi településén növekedett a lakosság létszáma. A növekedés az 1997. évi lakosságszámhoz viszonyítva, településekre vetítve, többnyire a 15%-os határértéken belül maradt. A népességszámbeli pozitív változás kistérségi szinten összességében több, mint 11 % volt, amely abszolút mértékben azonban jelentős szórást mutat. Kiugróan magas számban nőtt Cserszegtomaj lakosságának száma, ahol a vizsgált időszak alatt ez a szám több, mint 30%-al növekedett,  valamint jelentősebb gyarapodás figyelhető meg Felsőpáhok és Rezi esetében is. 

Hévíz lakossága jelentős számú betelepülőknek köszönhetően emelkedett. Települési viszonylatban emellett egyre dominánsabb a szuburbanizáció jelensége, mely folyamatot a távolabbi településekről történő odavándorlások száma évről évre csökkenő mértékben kompenzál.

A legszignifikánsabb mértékű csökkenés a lakosságszám tekintetében Zalaköveskút vonatkozásában állapítható meg. A település lakosságának száma az idő előrehaladtával a község fennmaradását veszélyeztető mértékben csökken.

A településekre történő bevándorlás elsősorban az aktív, illetve a középkorú népesség számát növeli jelentősebb mértékben. A letelepülők többsége fiatal felnőtt, akik a kedvező munkalehetőségek és életkörülmények miatt választják ezt a területet. 

A kistérségben tendenciaként állapítható meg, hogy a halálozások száma folyamatosan meghaladja az élveszületések számát. A jelentősebb mértékű lakosságszám növekedés elsődlegesen a pozitív mérlegű népmozgalmi folyamatok révén prognosztizálható.

	
	2004
	2005
	2006

	
	Élveszületés (fő)
	Halálozás (fő)
	Egyenl.
	Élveszületés (fő)
	Halálozás (fő)
	Egyenleg
	Élveszületés (fő)
	Halálozás (fő)
	Egyenleg

	Alsópáhok
	5
	15
	-10
	11
	10
	1
	10
	16
	-6

	Cserszeg-tomaj
	20
	19
	1
	26
	20
	6
	22
	30
	-8

	Felsőpáhok
	3
	9
	-6
	4
	15
	-11
	3
	3
	0

	Hévíz
	32
	64
	-32
	40
	83
	-43
	35
	55
	-20

	Nemesbük
	4
	9
	-5
	4
	9
	-5
	2
	15
	-13

	Rezi
	10
	18
	-8
	12
	16
	-4
	7
	19
	-12

	Sármellék
	11
	35
	-24
	8
	28
	-20
	12
	26
	-14

	Zalaköves-kút
	0
	1
	-1
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Kistérség
	85
	170
	-85
	105
	181
	-76
	91
	164
	-73


3. táblázat: Népesedési folyamatok a hévízi kistérség településein (2004-2006)

Forrás: Központi Statisztikai Hivatal

Kizárólag a népesedési folyamatokat (élveszületések és halálozások számának alakulása) vizsgálva megállapítható, hogy 2004. évben Cserszegtomaj kivételével a kistérség valamennyi településén csökkent a lakosság lélekszáma. A legjelentősebb mértékű visszaesés Hévízen figyelhető meg, melyet elsősorban a városban jelentős számú idős lakosság megléte indokol. Emellett szignifikáns csökkenés volt kimutatható Sármellék település vonatkozásában is.  A népesedési folyamatok következtében megfigyelhető népességnövekedésről mindössze egyetlen település vonatkozásában beszélhettünk.

	
	2004
	2005
	2006

	
	Odavándorlás (fő)
	Elvándorlás (fő)
	Egyenleg
	Odavándorlás (fő)
	Elvándorlás (fő)
	Egyenleg
	Odavándorlás (fő)
	Elvándorlás (fő)
	Egyenleg

	Alsópáhok
	32
	10
	22
	22
	26
	-4
	48
	33
	15

	Cserszegto-

maj
	148
	42
	106
	99
	58
	41
	132
	67
	65

	Felsőpáhok
	27
	10
	17
	27
	15
	12
	21
	17
	4

	Hévíz
	228
	150
	78
	172
	153
	19
	223
	222
	1

	Nemesbük
	17
	25
	-8
	30
	19
	11
	18
	23
	-5

	Rezi
	39
	20
	19
	53
	19
	34
	51
	29
	22

	Sármellék
	41
	38
	3
	62
	32
	30
	53
	45
	8

	Zalaköves-kút
	0
	2
	-2
	2
	1
	1
	2
	1
	1

	Kistérség
	532
	297
	235
	467
	323
	144
	548
	437
	111


4. táblázat:  Népmozgalmi folyamatok a hévízi kistérség településein (2004-2006)

Forrás: Központi Statisztikai Hivatal

	
	Gyermekkorúak (0-14 év)
	Aktív korúak (15-59 év)
	Időskorúak (60-x év)

	
	2001
	2006
	2001
	2006
	2001
	2006

	
	(fő)
	(fő)
	(fő)

	Alsópáhok
	237
	192
	771
	852
	268
	304

	Cserszegto-maj
	342
	384
	1295
	1573
	345
	486

	Felsőpáhok
	78
	84
	347
	380
	121
	150

	Hévíz
	624
	518
	3145
	3025
	1120
	1410

	Nemesbük
	87
	79
	346
	382
	150
	166

	Rezi
	201
	195
	675
	771
	232
	245

	Sármellék
	262
	258
	1158
	1149
	416
	388

	Zalaköveskút
	0
	0
	20
	18
	13
	11

	Kistérség
	1831
	1710
	7757
	8150
	2665
	3160


5. táblázat: A népesség kormegoszlása (fő - 2001, 2006)

Forrás: Központi Statisztikai Hivatal

A népesség korcsoportjait vizsgálva megállapítható, hogy kistérségi szinten valamennyi településen magas az aktív korúak aránya, valamint alacsony az „eltartottak”, azaz a gyermekkorúak és az időskorúak aránya.   A kistérség lakosságának mintegy 63%-a tartozik a 15-59 év közötti korosztályba, amely ezáltal a legdominánsabb, legnépesebb szegmens. Emellett a lakosság mindössze 13%-a sorolható a 0-14 év közötti, illetve 24%-a tartozik a 60 év feletti korosztályba.

Kedvezőtlennek értékelhető, hogy a gyermekkorúak száma a térségben tendenciaszerűen az országos átlag alatt marad. Zalaköveskút településen az elmúlt években élveszületést egyáltalán nem regisztráltak, amivel párhuzamosan évről évre stagnál a betelepülők száma. A jelenség középtávon közvetlenül veszélyezteti a település fennmaradását. A települések közül szükséges kiemelni az ún. „kiköltöző falvakat”, így Alsópáhokot és Cserszegtomajt. A fiatal betelepülőkre jellemző gyermekvállalási hajlandóság, mely a népesség korszerkezetét is pozitív irányba befolyásolja. A vizsgált mutató meghaladja a kistérségi átlagértéket. A gyermekkorúak aránya Rezi községben a legkedvezőbb, tekintettel arra, hogy a kapott mutató 1%-al meghaladja az országos átlagértéket. Sármellék és Felsőpáhok a megyei értékekkel megegyező, Nemesbük pedig a kistérségi átlagértékkel egyenlő jellemzőkkel bír a 0-14 év közötti létszám kategóriában. 

Hévíz, népességi túlsúlyával némileg módosítja a térségi átlagot. Negatív jelenség, hogy a kistérségi központban a gyermekkorúak aránya elmarad mind a kistérségi átlagtól, mind a megyei értékektől, illetve az arány az országos folyamatokhoz képest is tendenciaszerűen és gyorsan romlik. 

	
	Gyermekkorúak (0-14 év)
	Aktív korúak (15-59 év)
	Időskorúak (60-x év)

	
	2001
	2006
	2001
	2006
	2001
	2006

	
	(%)
	(%)
	(%)

	Alsópáhok
	19
	14
	60
	63
	21
	23

	Cserszegto-maj
	17
	16
	65
	64
	18
	20

	Felsőpáhok
	14
	14
	64
	62
	22
	24

	Hévíz
	13
	11
	64
	61
	23
	28

	Nemesbük
	15
	13
	59
	61
	26
	26

	Rezi
	18
	16
	61
	64
	21
	20

	Sármellék
	14
	14
	63
	64
	23
	22

	Zalaköves-kút
	0
	0
	61
	62
	39
	38

	Kistérség
	15
	13
	63
	63
	22
	24

	Zala megye
	15
	14
	64
	64
	21
	22

	Ország
	16
	15
	64
	64
	20
	21


6. táblázat: A népesség kormegoszlása (% - 2001, 2006)

Forrás: Központi Statisztikai Hivatal

A hévízi kistérségben a demográfiai egyensúlyvesztés magas értékeket mutat. Az előrehaladott öregedési folyamat kiegyenlítése, illetve mérséklése csak hosszú évtizedek távlatában, tudatos intézkedések révén mehet végbe. Az öregedés okozta térszerkezeti változások az ún. öregedési index révén vizsgálhatók, mely mutató az időskorú (60 év feletti) lakosságnak a gyermekkorú (0-14 éves) lakossághoz viszonyított arányával egyenlő. Az index értéke optimális esetben 1, illetve 1-hez konvergál, hiszen ebben az esetben az egyes korcsoportok területi eloszlása egyenlőséget mutat. Amennyiben a mutató értéke 1-nél nagyobb értéket vesz fel, akkor öregedő, illetve ha 1-nél kisebb értéket mutat, akkor fiatalodó népességről beszélhetünk.  Országos tendencia szerint az öregedési index mértéke minden évben folyamatosan emelkedik, ezáltal napjainkra a mutató lényegesen meghaladja az optimális értéket. Tekintettel arra, hogy a területi mutatók az elmúlt évtizedben a hazai átlagot meghaladva - kisebb ingadozással - folyamatosan növekedtek, az öregedési folyamat a kistérségben dinamikusabb, mint az összesített nemzeti átlag.

	
	2001


	2002
	2003
	2004
	2005
	2006

	Alsópáhok
	1,13
	1,26
	1,28
	1,33
	1,49
	1,58

	Cserszegtomaj
	1,01
	1,07
	1,07
	1,15
	1,19
	1,27

	Felsőpáhok
	1,55
	1,46
	1,38
	1,49
	1,42
	1,79

	Hévíz
	1,79
	2,03
	2,15
	2,30
	2,43
	2,72

	Nemesbük
	1,72
	1,65
	1,73
	1,88
	2,16
	2,10

	Rezi
	1,15
	1,17
	1,16
	1,15
	1,21
	1,26

	Sármellék
	1,59
	1,58
	1,53
	1,54
	1,50
	1,50

	Zalaköveskút
	7,50
	-
	-
	-
	-
	-

	Kistérség
	1,46
	1,55
	1,57
	1,65
	1,72
	1,85

	Zala megye
	1,37
	1,43
	1,47
	1,52
	1,57
	1,62

	Ország
	1,24
	1,27
	1,30
	1,34
	1,37
	1,40


7. táblázat:  Az öregedési index értéke a településeken (2001-2006)

Forrás: KSH adatok alapján saját számítások

A népesség elöregedése Zalaköveskút községet kiemelten veszélyezteti, figyelemmel arra, hogy a településen gyermekkorú lakost nem tartanak nyilván. Az aktív korúak aránya az országos és területi értékekhez közelít, azonban az idős lakosság aránya az országos és régiós átlagok közel kétszerese. A település vonatkozásában az öregedési index egyedülállóan magas. Zalaköveskút lakosságmegtartó képességét növelni szükséges, hiszen az elöregedő település nem jelent semmiféle vonzerőt a letelepülni kívánó fiatal lakosság számára.

Összegzésként megállapítható, hogy a kistérség demográfiai értelemben az országos átlaghoz viszonyítva szerencsés helyzetben van. A természetes szaporodás mutatói ugyan elmaradnak az optimális értékektől, azonban ezt megfelelően ellensúlyozza a jelentékeny mértékű vándorlási nyereség. A betelepülő, zömmel aktív korú, illetve fiatal felnőtt lakosság döntően a kedvező munkalehetőségek miatt választja a kistérséget. Negatív tendenciaként jelenik meg ugyanakkor a gyermekkorú népesség folyamatosan csökkenő száma, népességen belüli aránya. Az elöregedés elsősorban Hévíz vonatkozásában érvényesül. Ezzel párhuzamosan egyes településeken a korszerkezet ugyanakkor kisebb mértékben romlik, illetve javul.

A kistérség fejlődése a területen élők életkörülményeinek jelentős és tartós javulásában kell, hogy tükröződjön, míg a másik oldalon a javulás csak akkor válhat tartóssá, amennyiben a fejlesztések erőforrásai, azaz a természeti és kiemelten a humán erőforrások megőrződnek és fennmaradnak

V. 4. A munkanélküliség alakulása a Hévízi Kistérségben

	Hévízi kistérség munkaerőpiaci adatai 2008. szeptember
	

	
	
	
	
	

	Település
	Regisztrát álláskereső          (fő)
	Reg. Álláskereső Szoc. segélyben részesült            (fő)
	Aktív lakosság (fő)
	Munkanélküliségi ráta       (%)

	Alsópáhok
	                              30    
	                             7    
	           875    
	         3,43    

	Cserszegtomaj
	                              82    
	                           17    
	        1 604    
	         5,11    

	Felsőpáhok
	                              13    
	                             2    
	           393    
	         3,31    

	Hévíz
	                              66    
	                           12    
	        3 132    
	         2,11    

	Nemesbük
	                              22    
	                             5    
	           389    
	         5,66    

	Rezi
	                              71    
	                           33    
	           781    
	         9,09    

	Sármellék
	                              59    
	                           22    
	        1 176    
	         5,02    

	Zalaköveskút
	                                1    
	                           -      
	             18    
	         5,56    

	Kistérség (összesen)
	                            344    
	                           98    
	        8 368    
	         4,14    


8. táblázat: A Hévízi Kistérség munkaerőpiaci adatai 2008. szeptember

V. 5. A Hévízi Kistérség népessége nemzeti hovatartozás szerint (2001)
	Település
	Népesség összesen
	Hazai kisebbséghez tartozó együtt
	A nemzetiség, a kulturális értékhez, hagyományhoz kötődés, az anyanyelv, a családi, baráti közösségben beszélt nyelv válaszlehetőségek legalább egyike szerint



	
	
	
	magyar
	cigány, lovari, beás
	görög
	horvát
	lengyel
	román
	német

	
	
	
	népcsoporthoz tartozik

	Alsópáhok
	1 313
	17
	1 286
	6
	–
	–
	–
	–
	–

	Cserszegtomaj
	1 909
	41
	1 848
	33
	–
	1
	1
	–
	6

	Felsőpáhok
	565
	10
	563
	1
	–
	2
	–
	–
	7

	Hévíz 
	4 310
	139
	4 215
	1
	3
	31
	6
	8
	155

	Nemesbük
	591
	10
	581
	1
	1
	–
	–
	1
	5

	Rezi 
	1 102
	52
	1 085
	27
	–
	1
	–
	–
	24

	Sármellék
	1 829
	24
	1 753
	11
	–
	2
	–
	1
	5

	Zalaköveskút
	30
	–
	30
	–
	–
	–
	–
	–
	–


9. táblázat: A népesség nemzetiségi hovatartozás szerint (2001)

Forrás: Központi Statisztikai Hivatal

A külföldi lakosok bevándorlása, illetve letelepedése elsősorban a turizmusban rejlő páratlan adottságok meglétére vezethető vissza. A térség különösen a német lakosság körében népszerű. A rendelkezésre álló népszámlálási adatok alapján a német nemzetiségű lakosság döntően Hévízen koncentrálódik, tekintettel arra, hogy a városban él a térség német ajkú lakosságának mintegy 76%-a.
A második legnagyobb népcsoportnak számító cigány, lovari és beás lakosság aránya a 2001. évi statisztikai adatok alapján a kistérség egészére nézve nem éri el az 1%-ot sem, ezért térségi viszonylatban jelenlétük nem tekinthető számottevőnek, kulturális közösséget nem alkotnak. A településeken általában mindössze 1-1 család él, számuk Cserszegtomaj, Rezi és Sármellék településeken a legmagasabb. A többi népcsoport előfordulása erőteljes szóródást mutat. A népszámlálási adatok alapján szerb, szlovák és örmény lakosok egyedül Hévíz városában fordulnak elő.
V. 6. A szociális ellátás főbb mutatói (2001-2006.)
	Önkormányzat által nyújtott segélyezés típusa


	2001


	2006
	2001=100%

	Rendszeres szociális segélyben részesítettek évi átlagos száma (fő)
	37,2
	77
	206,99%

	Rendszeres szociális segélyre felhasznált összeg (e Ft)
	6114
	8657
	141,59%

	Lakásfenntartási támogatás esetei (db)
	29
	131
	451,72%

	Lakásfenntartási támogatásra felhasznált összeg (e Ft)
	327
	6853
	2095,72%

	Átmeneti segélyezés esetei (db)
	1453
	862
	59,33%

	Átmeneti segélyre felhasznált összeg (e Ft)
	6648
	8520
	128,16%

	Rendkívüli gyermekvédelmi támogatás esetei (db)
	558
	274
	49,10%

	Rendkívüli gyermekvédelmi támogatásra felhasznált összeg (e Ft)
	2805
	3384
	120,64%

	Súlyosan mozgáskorlátozott személyek közlekedési támogatásában részesültek száma (fő)
	na
	250
	- 

	Súlyosan mozgáskorlátozott személyek közlekedési támogatására kifizetett összeg (e Ft)
	na
	2279
	- 

	Lakáscélú helyi támogatásban részesültek száma (fő)
	na
	7
	- 

	Lakáscélú helyi támogatás összege (e Ft)
	na
	2060
	- 

	Időskorúak helyi járadékában részesítettek évi átlagos száma (fő)
	na
	5
	- 

	Időskorúak helyi járadékára felhasznált összeg (e Ft)
	na
	1474
	- 

	Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesítettek évi átlagos száma (fő)
	na 
	382
	- 

	Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre felhasznált összeg (e Ft)
	na 
	3850
	- 

	Kiegészítő gyermekvédelmi támogatásban részesítettek évi átlagos száma (fő)
	na 
	4
	- 

	Kiegészítő gyermekvédelmi támogatásra felhasznált összeg (e Ft)
	na 
	265
	- 

	Temetkezési segélyezés eseteinek száma (db)
	na 
	1068
	- 

	Temetkezési segélyezésre felhasznált összeg (e Ft)
	na 
	1429
	- 

	Rendszeres gyermekvédelmi támogatásban részesítettek átlagos száma (fő)
	na 
	20
	- 

	Rendszeres gyermekvédelmi támogatásra felhasznált összeg (e Ft)
	na 
	981
	- 

	Közgyógyellátási igazolvánnyal rendelkezők száma (fő)
	na 
	550
	- 


10. táblázat: Az önkormányzati szociális ellátás főbb mutatói (2001-2006)

Forrás: Központi Statisztikai Hivatal, saját szerkesztés (na = nincs adat)

A népesség elöregedésével egyre nagyobb a nyugdíjban, valamint egyéb nyugdíjszerű ellátásban részesülők tábora. Az ellátottak aránya megyei szinten az elmúlt évben a Hévízi kistérségben a volt a legkisebb, mindössze 27%. A nyugdíjasok átlagosan mintegy 65 ezer forintot kaptak kézhez, melyen belül a két szélsőértéket képviselő kistérség között havi 15 ezer forint volt a különbség.

VI. Szociális szolgáltatások 

 VI. 1. Alapszolgáltatás

· Falugondnoki és tanyagondnoki szolgáltatás

· Étkeztetés

· Házi segítségnyújtás

· Családsegítés

· Jelzőrendszeres házi segítségnyújtás

· Közösségi ellátások

· Támogató szolgálat

· Nappali ellátás

· Gyermekjóléti alapellátás

VI. 2. Szakosított ellátás

· Átlagos ápolást-gondozást nyújtó intézmény

VII. Alapszolgáltatások tartalma módja, formája 

VII. 1. Falugondnoki és tanyagondnoki szolgáltatás

A falugondnoki és tanyagondnoki szolgáltatás célja az apró falvak és a külterületi, vagy egyéb területi, valamint a tanyasi lakott helyek intézmény hiányából eredő hátrányainak enyhítése. Az alapvető szükségletek kielégítését segítő szolgáltatásokhoz, közszolgáltatáshoz, valamint egyes alapszolgáltatásokhoz való hozzájutás biztosítása. Az egyéni, közösségi szintű szükségletek teljesítésének segítése. A falugondnoki szolgáltatás 600 lakósnál kisebb településeken működtethető. Amennyiben a falugondnoki szolgálat létesítését követően a település lakosság száma 10%-ot meg nem haladó mértékben emelkedik 600 lakos fölé a szolgáltatás tovább működtethető.  Minden településen a helyi önkormányzat tartja fent és biztosítja a saját önkormányzata területén ezt az alapszolgáltatást. 

A kistérség területén falu és tanyagondnoki szolgálat három településen működik (Alsópáhokon, Felsőpáhokon, és Reziben). Mindhárom településen a helyi önkormányzat látja el a feladatot. 

VII. 2. Étkeztetés

Az étkeztetés keretein belül a települési önkormányzatok gondoskodnak azoknak a szociálisan rászorulóknak legalább napi egyszeri étkeztetéséről, akik azt önmaguk, illetve önmaguk és eltartottjaik részére tartósan, vagy átmeneti jelleggel nem képesek biztosítani, valamint azon igénylőkről, illetve az általuk eltartottakról is, akik koruk, egészségi állapotuk, fogyatékosságuk, pszichiátriai betegségük és/vagy szenvedély betegségük miatt étkezésükről más módon gondoskodni nem tudnak.

Az étkezés módja: 

· Helyben fogyasztja el (pl.: idősek otthonában)

· Haza viszi és otthonában fogyasztja el

· Kérésre lakásra szállítják (a falugondnok vagy a házi segítséget nyújtó gondozónő)

· Amennyiben az ellátott egészségi állapota indokolja – a háziorvos javaslatára –, részére diétás étkeztetést kell biztosítani
Zalaköveskút kivételével a kistérség minden településén biztosított a szociálisan rászorultak étkeztetése. Az étkezést az önkormányzatok helyi szinten biztosítják az óvodai és iskolai elátással egyben. 

VII. 3. Házi segítségnyújtás

A házi segítségnyújtás keretében gondoskodni kell a kistérség területén azokról a személyekről, akik otthonukban önmaguk ellátására önerőből nem képesek, és szociális helyzetük, egészségi állapotuk azt indokolja. A gondozottak lakókörnyezetükben maradhatnak, ellátásukat ott kell biztosítani. A házi segítségnyújtást szakképzett gondozók végzik.

Feladatuk: munkájukkal segítséget nyújtani ahhoz, hogy az ellátást igénybe vevő fizikai, mentális, szociális szükséglete

- saját környezetében,

- életkorának, élethelyzetének és egészségi állapotának megfelelően,

- meglévő képességeinek felhasználásával, fejlesztésével biztosított legyen.

A szociális ápoló és gondozó tevékenység összetett, szerteágazó, az életvitel minden területére, részletére kiterjedő feladatokat foglal magába
Személyi feltétele az I/200. (1.7.) SzCsM rendelet szerint egy fő szociális gondozó, akire 5-6 fő ellátott juthat. Kistérség területén az érvényben levő megállapodás alapján a Teréz Anya Szociális Integrált Intézmény látja el a feladatot 2008. január 1-től. 

Az ellátás 2008 előtt Hévíz Városában, Sármelléken és Rezi Községben működött. A többi településen folyamatos felvilágosító munkával és igényfelmérés alapján alakította ki a Teréz Anya Szociális Integrált Intézmény ezt az ellátási formát, így minden településen biztosított a házi segítségnyújtás, mely minden rászorult számára elérhető. Az összesen ellátottak száma 3 fő.

VII. 4. Családsegítés

A családsegítő szolgálat célja:

A családsegítés a szociális vagy mentálhigiénés problémák, illetve egyéb krízishelyzet miatt segítségre szoruló személyek, családok számára az ilyen helyzethez vezető okok megelőzése, a krízishelyzet megszüntetése, valamint az életvezetési képesség megőrzése céljából nyújtott szolgáltatás.

A családok segítése érdekében veszélyezettséget és krízishelyzetet észlelő jelzőrendszer működik. 

A családsegítés keretében biztosítani kell:

· a szociális életvezetési és mentálhigiénés tanácsadást

· az anyagi nehézségekkel küzdők számára a pénzbeni, természetbeni ellátásokhoz, továbbá a szociális szolgáltatásokhoz való hozzájutás megszervezését
· Családgondozást, így a családban jelentkező működési zavarok illetve konfliktusok megoldásának elősegítését

· Közösségfejlesztő, valamint egyéni és csoportos terápiás programok szervezését

· Tartós munkanélküliek, fiatal munkanélküliek, az adósságterhekkel és lakhatási problémákkal küzdök, fogyatékossággal élők, a krónikus betegek, szenvedélybetegek, a pszichiátriai betegek, a kábítószer problémával küzdők, illetve egyéb szociálisan rászorult személyek és családtagjaik részére tanácsadás nyújtását

· A családokon belüli kapcsolat erősítést szolgáló közösségépítő, családterápiás, konfliktuskezelő, mediációs programokat és szolgáltatásokat, valamint a nehéz élethelyzetben élő családokat segítő szolgáltatásokat
Ezt a szolgáltatást a kistérség területén megállapodása alapján a Teréz Anya Szociális Integrált Intézmény látja el 6 településen: Hévíz, Felsőpáhok, Alsópáhok, Zalaköveskút, Nemesbük, Cserszegtomaj. Sármellék területén a Vöröskereszt, Rezi területén a Zalaszántói Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat biztosítja ezt a feladatot.
A szociális információ szolgáltatást az 1993. évi III. törvény nem írja elő, de a kistérség területén ezt a szolgáltatást plusz feladatként a Teréz Anya Szociális Integrált Intézmény Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat biztosítja  az alapellátások körében. A szolgálat Szociális Információs Szolgáltatást és egyben Foglalkoztatási és Információs Pontot is működtet, ami segítséget nyújt a kistérség területén élők megfelelő információhoz (segélyezés, szociális ellátások) , munkához juttatásához, munkanélküliség csökkentéséhez.
VII. 5. Jelzőrendszeres házi segítségnyújtás

A jelzőrendszeres házi segítségnyújtás a saját otthonukban élő, egészségi állapotuk és szociális helyzetük miatt rászoruló, a segélyhívó készülék megfelelő használatára képes időskorú vagy fogyatékos személyek, illetve pszichiátriai betegek részére az önálló életvitel fenntartása mellett felmerülő krízishelyzetek elhárítása céljából nyújtandó ellátást. 

A jelzőrendszeres házi segítségnyújtás igénybevétele szempontjából szociálisan rászorult:

· az egyedül élő 65 év fölött élő személy

· egyedül élő súlyosan fogyatékos vagy pszichiátriai beteg személy

· kétszemélyes háztartásban élő 65 év feletti, illetve súlyosan fogyatékos vagy pszichiátriai beteg személy, ha egészségi állapota indokolja a szolgáltatás folyamatos biztosítását
A jelzőrendszeres házi segítségnyújtás keretében biztosítani kell:

· Az ellátott személy segélyhívása esetén az ügyeletes gondozónak a helyszínen történő haladéktalan megjelenését

· A segélyhívás okául szolgáló probléma érdekében szükséges azonnali intézkedések megtételét

· Szükség esetén további egészségügyi vagy szociális ellátás kezdeményezését
A Teréz Anya Szociális Integrált Intézmény a Hévízi Kistérségi Társulás területén 2007. decemberében a 8 településen felmérte az igényeket és szükségleteket. Ezt követően 2007. december 31.-től 78 készülék került kihelyezésre, melynek a szakmai hátterét a házi segítségnyújtás és jelzőrendszeres házi segítségnyújtás területi gondozónő illetve a bentlakásos intézményben elhelyezett diszpécser központ biztosítja. A jelzőrendszeres házi segítségnyújtás működéséhez biztosítani kell a műszaki rendszer körében az ellátottnál elhelyezett készüléket, jelzést továbbító berendezést, a jelzés fogadására alkalmas vevőberendezést, továbbá az ügyeleti személyi számítógépet ügyeleti szoftverrel.  

A jelzőrendszeres házi segítségnyújtást csak a házi segítségnyújtás működési engedéllyel rendelkező intézmény biztosíthat. A kistérség területén ezt a feladatot a Teréz Anya Szociális Integrált Intézmény megfelelő tárgyi és személyi feltételekkel látja el az 1/2000. SzCsM rendelet alapján.

VII. 6. Közösségi ellátások

A közösségi ellátás a pszichiátriai illetve a szenvedélybetegek részére nyújtott közösségi alapellátás.

· A pszichiátriai illetve a szenvedélybetegek részére a közösségi alapellátása keretében biztosítani kell:

· A lakókörnyezetben történő segítségnyújtást

· Az önálló életvitel fenntartásában a meglévő képességek megtartását és fejlesztését

· A háziorvossal és a kezelőorvossal való kapcsolattartás révén a szolgáltatást igénybevevő állapotának folyamatos figyelemmel kisérését

A kistérség területén az elvégzett felmérések alapján, minimális igény merül fel erre az ellátásra. Ezeknek a minimális igényeknek a kielégítésére megítélésem szerint elegendő a már működő közösségi ellátást végző szolgálat feladatellátásra való megbízása. A kistérség területén ezt a szolgáltatást a Vöröskereszt látja el feladatellátási szerződéssel. A költségvetési törvény 8. számú melléklete e feladatok ellátására pályázat útján igényelhető normatívát biztosít. 

VII. 7. Támogatói szolgálat

A támogató szolgáltatás célja a fogyatékos személyek lakókörnyezetben történő ellátása elsősorban lakáson kívüli közszolgáltatások elérésének segítése, valamint életvitelük önállóságának megőrzése mellett a lakáson belüli speciális segítségnyújtás biztosítása révén. 

A támogató szolgáltatás feladata a fogyatékosság jellegének megfelelően:

· Az alapvető szükségletek kielégítését segítő szolgáltatásokhoz, közszolgáltatásokhoz való hozzájutás biztosítása (speciális személyi szállítás- szállító szolgáltatás működtetése)

· Az általános egészségügyi állapotnak és a fogyatékosság jellegének megfelelő egészségügyi- szociális ellátásokhoz, valamint a fejlesztő tevékenységekhez való hozzájutás személyi és eszközfeltételeinek biztosítása. 

· Információnyújtás, ügyintézés, tanácsadás a tanácsadást követően a társadalmi beilleszkedést segítő szolgáltatásokhoz való hozzájutás biztosítása
· A jelnyelvi tolmácsszolgáltatás elérésének biztosítása

· Segítségnyújtás a fogyatékos személyek kapcsolatkészségének javításához, családi kapcsolatainak erősítéséhez, speciális és önsegítő csoportban való részvételükhöz

· Egyes szociális alapszolgáltatási részfeladatok biztosítása a fogyatékos személyek speciális szükségleteihez igazodóan

· Segítségnyújtás a fogyatékos emberek társadalmi integrációjának megvalósulásához, valamint a családi, a közösségi, a kulturális, a szabadidős kapcsolatokban való egyenrangú részvételéhez szükséges feltételek biztosítása
· Fogyatékos személyek munkavégzését, munkavállalását segítő szolgáltatások elérhetőségének, igénybevételének elősegítése
Támogató szolgálatot 10 ezer lakos feletti településen lehet létrehozni. 

A kistérség területén az elvégzett felmérések alapján, minimális igény merül fel erre az ellátásra. Ezeknek a minimális igényeknek a kielégítésére megítélésem szerint elegendő a már működő támogató szolgálat feladatellátásra való megbízása. A kistérség területén ezt a szolgáltatást a Vöröskereszt látja el feladatellátási szerződéssel. A költségvetési törvény 8. számú melléklete e feladatok ellátására pályázat útján igényelhető normatívát biztosít. 

VII. 8. Nappali ellátás

Hajléktalan személyek és elsősorban a saját otthonukban élő:

· 18. életévet betöltött egészségi állapotuk vagy időskorúk miatt szociális és mentális támogatásra szoruló, önmaguk ellátására részben képes személyek

· 18. életévet betöltött, fekvőbeteg gyógyintézeti kezelést nem igénylő pszichiátriai és szenvedélybetegek
· 3. életévüket betöltött önkiszolgálásra részben képes vagy önellátásra nem képes, de felügyeletre szoruló fogyatékos illetve autista személyek 

részére biztosít lehetőséget a napközbeni tartózkodásra, társas kapcsolatokra, valamint alapvetői higiéniai szükségleteik kielégítésére, továbbá igény szerint megszervezi az ellátottak napközbeni étkeztetését
A kistérségi szintű ellátásra a tárgyi és személyi feltételek nem állnak rendelkezésre az I/2000. SzCsM. rendeletben előírtak szerint. Az idősek utaztatása nem megoldható és szakmai szempontból sem megfelelő, ha nem a saját lakóhelyükön zajlik a nappali ellátás.  Azokon a településeken, ahol helyi szinten igény merül fel az idősek nappali ellátásra ott az önkormányzatok saját forrásból biztosítják ezt az ellátást. 

A nappali ellátás a kistérség településein csak Hévíz városában és Cserszegtomajon működik. 

VII. 9. Gyermekjóléti alapellátás

A gyermekjóléti szolgáltatást az ellátások teljesítésével (GONDOZ), az ellátások közvetítésével (SZOLGÁLTAT), szervező tevékenységgel (SZERVEZ) biztosítja a szolgálat.

A gyermekjóléti szolgáltatás kiterjed a társult településeken élő valamennyi gyermekre.

A gyermekjóléti alapszolgáltatás célja, hogy hozzájáruljon a gyermekek testi, érzelmi, értelmi és erkölcsi fejlődésének, jólétének, családban történő nevelésének elősegítéséhez, a veszélyezettség megelőzéséhez, és a kialakult veszélyeztetettség megszüntetéséhez, valamint a gyermek családból történő kiemelésének megelőzéséhez. 

A gyermekjóléti szolgáltatás feladata többek között:

· A gyermeki jogokról és a gyermek fejlődését biztosító támogatásokról való tájékoztatás, a támogatásokhoz való hozzájutás segítése

· A családtervezési, pszichológiai, nevelési, az egészségügyi, a mentálhigiénés és a káros szenvedélyek megelőzését célzó tanácsadás vagy ezekhez való hozzájutás megszervezése

· Szociális válsághelyzetben lévő várandós anya támogatása, segítése, tanácsokkal való ellátása, valamint számára a családok átmenti otthonában igénybevehető ellátáshoz való hozzájutás megszervezése

· Szabadidős programok szervezése

· Hivatalos ügyek intézésének segítése

· Veszélyeztetettséget észlelő jelzőrendszer működtetése

· Veszélyeztetettséget előidéző okok feltárása és ezek megoldására javaslat készítése

· A gyermekkel és családjával végzett szociális munkával a gyermek problémáinak rendezése a családban jelentkező működési zavarok ellensúlyozása

· A családi konfliktusok megoldásának elősegítése, különösen a válás, gyermekelhelyezés és kapcsolattartás esetében

· A gyermekjóléti szolgálatszervezési, szolgáltatási és gondozási feladatok ellátása
Ezt a szolgáltatást a kistérség területén intézményi feladatellátásra vonatkozó megállapodás alapján a Teréz Anya Szociális Integrált Intézmény látja el, 6 településen: Hévíz, Felsőpáhok, Alsópáhok, Zalaköveskút, Nemesbük, Cserszegtomaj. Sármellék területén a Vöröskereszt, Rezi területén a Zalaszántói Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat biztosítja.
VIII. Szakosított ellátás módja, formája 

VIII. 1. Átlagos ápolást-gondozást nyújtó intézmény

Idősek otthonában elsősorban azoknak a nyugdíj korhatárt betöltött személyeknek ápolását-gondozását végzik, akiknek egészségi állapota rendszeres gyógyintézeti kezelést nem igényel. Az idősek otthonában az a 18. életévet betöltött személy vehető be, aki a betegsége miatt nem tud önmagáról gondoskodni. 

Idősek otthonán belül külön gondozási egységben vagy csoportban kell ellátni azt a személyt, akinél a külön jogszabályban meghatározott szerv a demencia körébe tartozó súlyos vagy középsúlyos kórképet állapít meg. A bentlakásos intézmény az önmaguk ellátására nem vagy csak folyamatos segítséggel képes személyek napi legalább háromszori étkeztetéséről, szükség szerint ruházattal, illetve textíliával való ellátásról, mentális gondozásról, külön jogszabályban meghatározott egészségügyi ellátásról, valamint lakhatásáról kell gondoskodni, feltéve, hogy ellátásuk más módon nem oldható meg. Idősek otthonában az Szt. 68/A § (3)-ben meghatározott szükséglettel rendelkező, de rendszeres fekvőbeteg gyógyintézeti kezelést nem igénylő, rá irányadó, öregségi korhatárt betöltő személy látható el. 

Hévíz városában a Teréz Anya Szociális Integrált Intézmény biztosítja a bentlakásos ellátást, mely elsősorban a helyiek igényeit elégíti ki, de szabad férőhely esetén a kistérség területén élők számára is elhelyezést biztosít. 

A várakozók nagy létszáma és az ellátás sürgőssége miatt az intézmény segítséget nyújt az ellátásra szorulók számára, hogy a megyében működő bentlakásos intézményekben szabad férőhely esetén ellátásba részesülhessenek. Ezek az intézmények országos és megyei fenntartásúak (mint pl.: a Sármelléken és Zalaegerszegen működő idősek otthona), melyek nem csak általános ápolást-gondozást nyújtó intézmények, hanem a demenciában és pszichiátriai betegségekben szenvedők részére is ellátást biztosítanak. 

IX. Ellátottak köre

Az Szt. 3 § (1)-ben, a gyermekvédelmi és gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény 42. §-ban foglalt személyekre terjed ki.

Célcsoportok tehát: 

· Gyermekjólét tekintetében a 0-18 éves korú gyermekek

· Felnőtt védelem: gyermeküket egyedül nevelők, fogyatékkal élők, hátrányos helyzetűek, problémás családok, idősek, pszichiátriai betegek, szenvedélybetegek…stb. 

Az ellátási terület a Hévízi Kistérségi Társulás önkormányzatainak közigazgatási területe. 
IX. 1. A Többcélú Kistérségi Társulás szociális alapszolgáltatási feladatai

A szociális törvény szerint a szociális alapszolgáltatási feladatok:

(a vastagbetűvel kiemelt feladatok a kistérségi ellátásban jelenleg is megvalósulnak)

· Falugondnoki és tanyagondnoki szolgáltatás

· Étkeztetés

· Házi segítségnyújtás

· Családsegítés

· Jelzőrendszeres házi segítségnyújtás

· Közösségi ellátások

· Támogató szolgálat

· Nappali ellátás

IX. 2. A Többcélú Kistérségi Társulás gyermekjóléti ellátási feladatai

A gyermekjóléti alapellátási ellátási feladatok:

· Gyermekjóléti szolgáltatás

· Gyermekek napközbeni ellátása

· A gyermekek átmeneti gondozása

IX. 3. A Többcélú Kistérségi Társulás szociális intézményi ellátási feladatai

A személyes gondoskodás keretébe tartozó a szociális törvény szerinti szakosított ellátást biztosító intézmények:

· Időskorúak ápolást, gondozást nyújtó otthona

· Időskorúak vagy fogyatékos személyek gondozóháza

· Pszichiátriai és szenvedélybetegek átmeneti otthona

· Hajléktalanok átmenti szállása

A támogatásokat abban az esetben igényelheti a társulás, ha a fent említett feladatok ellátásában:

· A kistérséghez tartozó települések több mint fele részt vesz feltéve, ha ezen települések együttes lakosságszáma meghaladja a kistérség lakosságszámának 60%-át vagy 

· A kistérséghez tartozó települések több mint 60%-a részt vesz, feltéve, ha ezen települések együttes lakosságszáma meghaladja a kistérség lakosságszámának a felét

X. Törvényi háttér, normatíva

A normatíva igénylésének feltételeit a költségvetési törvény 8. számú melléklete tartalmazza. Amennyiben a törvényben meghatározott feltételeknek az önkormányzatok, illetve a Hévízi Kistérségi Önkormányzatok Többcélú Társulása eleget tesz csak abban az esetben lesz jogosult a kötött felhasználású támogatások igénylésére, melyek összege évről-évre változik. 

A többcélú kistérségi társulás kiegészítő normatívát igényelhet a Szt. szerint, ha legalább 3 ellátást biztosít az alapszolgáltatási feladatok közül. 

A Hévízi Kistérség Önkormányzatainak Többcélú Társulása az alábbi ellátásokra igényel kiegészítő normatívát:

· Családsegítés

· Házi segítségnyújtás

· Jelzőrendszere házi segítségnyújtás
· Közösségi ellátások

· Támogató szolgáltatás

	A szociális ellátások összehasonlítása településenként


	2007. évben szociális feladatellátás

	 
	Falug. Szolg.
	Ellátó
	Étk.
	Ellátó
	Nappali ell.
	Ellátó
	Házi sny.
	Ellátó
	Jelzőr. h.s.
	Ellátó
	Családs.
	Ellátó
	Gyermj. sz.
	Ellátó
	Info.sz.
	Ellátó
	Tám. Szolg.
	Ellátó

	 
	×/ –
	 
	×/ –
	 
	×/ –
	 
	×/ –
	 
	×/ –
	 
	×/ –
	 
	×/ –
	 
	×/ –
	 
	×/–
	 

	Alsópáhok
	×
	saját önkorm.
	×
	saját önkorm.
	–
	 
	–
	 
	× 
	K-H. Kistérs.
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	–
	 
	×
	K-H. Kistérs.

	Felsőpáhok
	×
	saját önkorm.
	×
	saját önkorm.
	–
	 
	–
	 
	–
	 
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	–
	 
	×
	K-H. Kistérs.

	Cserszegtomaj
	–
	 
	×
	saját önkorm.
	×
	saját önkorm.
	–
	 
	×
	K-H. Kistérs.
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	–
	 
	×
	K-H. Kistérs.

	Hévíz
	–
	 
	×
	saját önkorm.
	×
	saját önkorm.
	×
	saját önkorm.
	×
	K-H. Kistérs.
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	×
	K-H. Kistérs.

	Nemesbük
	–
	 
	×
	saját önkorm.
	–
	 
	–
	 
	–
	 
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	–
	 
	×
	K-H. Kistérs.

	Rezi
	–
	 
	×
	saját önkorm.
	–
	 
	×
	saját önkorm.
	×
	K-H. Kistérs.
	×
	K-H. Kist.
	×
	K-H. Kist.
	–
	 
	×
	K-H. Kistérs.

	Sármellék
	–
	 
	×
	saját önkorm.
	–
	 
	×
	saját önkorm.
	×
	K-H. Kistérs.
	×
	Vörösker.
	×
	Vörösker.
	–
	 
	×
	K-H. Kistérs.

	Zalaköveskút
	–
	 
	–
	 
	–
	 
	–
	 
	–
	 
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	–
	 
	×
	K-H. Kistérs.


A táblázatból jól látható, hogy az önkormányzatok által kötelezően ellátandó feladatok közül hol nem működött 2007. évben nappali ellátás, házi segítségnyújtás, jelzőrendszeres házi segítségnyújtás, támogató szolgálat, valamint információs szolgáltatás, bár ez utóbbi már nem kötelezően ellátandó feladat mégis rendkívül fontosnak tartom. Az információs szolgáltatást az önkormányzatok szociális ügyintézőinek és a családgondozóknak együttesen kellene ellátnia, annak érdekében, hogy az információáramlás gyorsabb és hatékonyabb legyen. 

XI. A kistérség településeinek helyzetelemzése

XI. 1. Hévíz

XI. 1. 1. A település általános jellemzői
	Település neve:
	Hévíz

	 
	 

	Földrajzi adatok:
	 

	Település  mérete
	8,31 km²

	 
	 

	Demográfia
	 

	Össznépesség
	4.955 fő

	Népsűrűség
	536,3 fő/km²


A kistérség közigazgatási, infrastrukturális és kulturális központja Hévíz. Hévíz városának múltját és jelenét alapvetően meghatározza a turizmus, a gyógy-tóra épülő szolgáltatások. A városban nem jellemző sem a mezőgazdasági (az idők során elsorvadt), sem az ipari tevékenység. A lakosság túlnyomó többsége az idegenforgalomból szerzi jövedelmét. Megfigyelhető a szezonális munka iránti igény a munkáltatók részéről, ami azt a problémát veti fel, hogy éves viszonylatban nem kiegyenlített a családok jövedelemszerzése.

A városban működő, magas szintű szociális ellátás az arra rászorultak szociális biztonságát messzemenőkig biztosítja. A különböző ellátási formák terén felmerülő igények majdnem teljes mértékben kielégíthetőek. A helyi rendeletekbe beépített nagymértékű méltányosság intézménye a környező településekhez viszonyítva nagyobb mértékű segítséget jelent a lakosság számára. Megállapítható, hogy a szociális ellátások iránti igény évenként nő.

Az önkormányzat által fenntartott szociális intézmény: 
Teréz Anya Szociális Integrált Intézmény, mely ellátja: 

Szociális alapellátás:

· étkeztetés

· házi segítségnyújtás

· családsegítés

· jelzőrendszeres házi segítségnyújtás

· nappali ellátás

· gyermekjóléti szolgálat

· védőnői szolgálat

Szakosított ellátás:

· és bentlakásos intézményi átlagos ápolást-gondozást nyújtó idősellátást.

A nem önkormányzati fenntartású bentlakásos szociális intézmények: Református Egyházközösség Őszikék Időskorúak Otthona, és a  Katolikus Egyház által fenntartott Szent Lukács Idősek Otthon.

XI. 1. 2. Demográfiai jellemzők 
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A születések száma 2007-ben:






             38 fő 

A halálozások száma 2007-ben:





                        55 fő

XI. 1. 3. Iskolázottság

A 2001-es KSH adatok szerint a  0-17 éves korosztály 92,2%-a rendelkezik legalább általános iskolai végzettséggel, a 18-59 éves korosztály 49,5%-a pedig legalább középfokú végzettséggel. Ugyenebből a korcsportból 16,1% rendelkezik felsőfokú végzettséggel. 

XI. 1. 4. A munkanélküliség alakulása

A munkanélküliek száma:






                      119 fő

Ebből a tartós munkanélküliek száma: 
     



                        27 fő

Ebből segélyezett:






                                    14 fő


Hévíz területén nem túl jelentős a munkanélküliség ugyanis az idegenforgalom sokak számára biztosít munkahelyet, mely nemcsak a városban élőkre hanem a kistérségre is kihat. Ennek ellenére az idénymunkások száma a térségben magas és leginkább a téli hónapokban válnak az emberek munkanélkülivé. A munkanélküliség szempontjából főként érintett korcsoport az ötven év feletti munkavállalók és az alacsony iskolai végzettségűek (8 ált. vagy annál kevesebb). 

A munkanélküliek megoszlása életkor szerint:

A 25 év alattiak: 








              14%

25-50 év közöttiek: 







                      60,5%

50 év felettiek: 








           25,5%

A munkanélküliek megoszlása iskolázottságuk szerint:

8 általános vagy alacsonyabb iskolai végzettségűek: 



              30%

Szakképzetlenek:









  32%

Szakképzettségűek(szakmunkások, középfokú végzettségűek):     
                                     32%

Felsőfokú végzettségűek:



  



                6%

A munkanélküli férfiak és nők aránya nagyjából megegyezik (50.4%-49,6%)

XI. 1. 5. Esélyegyenlőség

A város közintézményeinek akadálymentesítése részben megvalósult, bár szüksége lenne a város minden közösségi terén a fizikai és információs akadálymentességre. A rendelőintézet akadálymentesítése folyamatban van. A városban nincsenek az EU-s normának és a helyi igényeknek megfelelő játszóterek. 

Hévíz városában nem működik bölcsőde – a város lakosságszáma 2007. december 31-én 4.955 fő – , azonban a bölcsődei gondozás iránti szükséglet  egyértelműen megfigyelhető.  

A bölcsőde iránti szükségletet befolyásolja a gazdaság és a női munkaerőpiac alakulása is.

XI. 1. 6. Roma kisebbség helyzete a településen

Hévíz városában nincs roma származású kisebbség. 
XI. 1. 7. Szociális háló

Étkezés

Napi egyszeri meleg étkezést biztosít a Teréz Anya Szociális Integrált Intézmény 60 rászorult ember részére. Az étkezés módja: helyben fogyasztható, elvihető, illetve kérésre házhoz szállítva az intézmény autójával vagy gondozónő segítségével. 

Házi segítségnyújtás 

Hévíz területén a házi segítségnyújtás, mint kötelező alapellátás működik. Ellátottak száma 10 fő. Szakképzett gondozónő látja el a feladatot. Minden igénylő részére biztosított az ellátás. A Hévízi Kistérség Önkormányzatainak Többcélú Társulása intézményi társulásban a Teréz Anya Szociális Integrált Intézmény által látja el ez a feladatot.

Családsegítés

Hévíz város területén Családsegítő szolgálat működik a város központjában. Könnyen elérhető, melynek abban van fontos szerepe, hogy a családok egyszerűen és gyorsan segítséghez jutnak. A családsegítés keretében Információs Szolgálat és a Foglalkoztatási Információs Pont is működik. A Hévízi Kistérség Önkormányzatainak Többcélú Társulása intézményi társulásban a Teréz Anya Szociális Integrált Intézmény által látja el ez a feladatot.

Jelzőrendszeres házi segítségnyújtás

Hévíz városában a jelzőrendszeres házi segítségnyújtás két éve működik. 2007. évtől a Keszthely-Hévízi Kistérségi Társulás által működtetett intézmény látta el a feladatot. 2008. január1-től a Hévízi Kistérség Önkormányzatainak Többcélú Társulása intézményi társulásban a Teréz Anya Szociális Integrált Intézmény által látja el ez a feladatot. Várakozók száma 6 fő. 

Nappali ellátás

A város területén idősek nappali ellátása működik, 25 fő részére. Hévíz központjához közel, frekventált helyen, csendes és zöld övezetben található az idősek nappali ellátása, mely helyi közlekedési eszközzel könnyen megközelíthető. Az ellátást a Teréz Anya Szociális Integrált Intézmény biztosítja. Fő célkitűzése az idősek mentális és fizikális állapotának javítása, a magány megszűntetése, társas kapcsolatok kialakítása, melyet szervezett foglalkozásokkal, programokkal, orvosi ellátással és gyógytornász segítségével kíván biztosítani az intézmény. A szolgáltatás tárgyi és személyi feltételei az 1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet előírtak alapján biztosított.

Gyermekjóléti Szolgálat 

A Gyermekjóléti Szolgálat Hévíz városában működik. Könnyen elérhető, melynek abban van fontos szerepe, hogy a családok egyszerűen és gyorsan segítséghez jutnak. A Hévízi Kistérség Önkormányzatainak Többcélú Társulása intézményi társulásban a Teréz Anya Szociális Integrált Intézmény által látja el ez a feladatot.

Szakosított ellátási forma: Átlagos ápolást, gondozást nyújtó bentlakásos intézményi ellátás

Hévíz Város Önkormányzata önként vállalt feladatként látja el az átlagos ápolást, gondozást nyújtó bentlakásos intézmény fenntartását. Szabad férőhely esetén nemcsak Hévíz város lakói számára, hanem a kistérség területén élők számára is elhelyezést biztosít. A Teréz Anya Szociális Integrált Intézmény bentlakásos otthona két telephelyen működik, mely 57 idős, beteg ember számára biztosít jó színvonalú ellátást. 

XI. 2. Alsópáhok

XI. 2. 1. A település általános jellemzői
	Település neve:
	Alsópáhok

	 
	 

	Földrajzi adatok:
	 

	Település  mérete
	304 ha

	 
	 

	Demográfia
	 

	Össznépesség
	1.377 fő

	Népsűrűség
	76 fő/km²


Alsópáhok Hévíztől nyugatra elterülő észak-déli irányban rendkívül hosszan elnyúló település a 75-ös főút mellett. A település része Nemesboldogasszonyfa. Alsópáhok tiszta, rendezett község. Nyugodt atmoszférája miatt szívesen látogatják a települést a pihenni vágyó vendégek. A felüdülést és gyógyulást keresve egyaránt választhatják Hévíz és Kehidakustány gyógyfürdőit. Alsópáhok gazdasági életét a magán vállalkozások alkotják, melyek döntőrészt kereskedelmi és vendéglátási szolgáltatást nyújtanak. 

XI. 2. 2. Demográfiai jellemzők 
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Halálozások száma 2007. évben: 





                        16 fő

Migráció:  









          +30 fő

A népesség növekedés a beköltözések eredménye, melyet a fiatalok és középkorúak illetve külföldiek  letelepedése eredményez.

XI. 2. 3. A munkanélküliség alakulása

A munkanélküliek száma:


                                                                        41 fő

Ebből a tartós munkanélküliek száma:




                        12 fő

A probléma megoldására a falú vezetősége intézkedéseket tett közcélú és közhasznú munka keretében idény jelleggel. A munkanélküliek a GESZ-nél kerültek alkalmazásba, mely sajnos csak időszakos megoldás a munkanélküliség visszaszorítására. A hosszabbtávú megoldások a munkahely teremtő vállalkozások lennének, melyek a mezőgazdaság, kereskedelem és a vendéglátás terültén lennének. Fontos a folyamatos kapcsolattartás a keszthelyi Munkaügyi Kirendeltséggel. További segítséget nyújt az elhelyezkedésben a Hévízen működő Foglalkoztatási Információs Pont, mely a Teréz Anya Szociális Integrált Intézmény Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálatához tartozik.  A Foglalkoztatási Információs Pont fő célkitűzése a Munkaügyi Központ és kirendeltségek által küldött állásajánlatok ismeretetése, munkahelyek felkutatása (internet), segítség az önéletrajzok elkészítésében, aktuális tanfolyamokról való tájékoztatás. 

XI. 1. 4. Esélyegyenlőség

A község akadálymentesítése részben megoldott. A településen az esélyegyenlőség megteremtése diszkrimináció és szegregációmentes. 

A településen a három év alatti gyermekek napközbeni elhelyezése nem megoldott. Bölcsőde iránti szükségletet befolyásolja a gazdaság és a női munkaerőpiac alakulása. 

XI. 2. 5. Roma kisebbség helyzete a településen
Lélekszámuk: 22 fő
	 
	Nők
	Férfiak

	0-17 év
	9
	4

	18-64 év
	4
	5

	65 év felett
	0
	0


9. táblázat: A roma lakosság nem és korszerinti megoszlása

A munkanélküli romák száma magas (3 fő), mely sajnos az aktív életkorú korcsoportból tevődik ki, mely alacsony iskolai végzettségükre vezethető vissza. 

XI. 2. 6. A szociális háló 

A településen nem működik idősek nappali ellátása. Szociális étkezés és falugondnoki szolgálat viszont igen. A szociális étkezést összesen 65 fő veszi igénybe.

A falugondnoki szolgálat 

Fő tevékenységi köre: Az község területén élők részére az étel kiszállítása, idős emberek ügyeinek intézése. Besegítenek a házi segítségnyújtásban részesülők ellátásában. Pl.: orvoshoz szállítás, bevásárlás.  Igénybevevők száma: 51 fő.

A házi segítségnyújtás, jelzőrendszeres házi segítségnyújtás, családsegítés és gyermekjóléti szolgáltatást a Teréz Anya Szociális Integrált Intézmény biztosítja, mely ellátásokra egyre nagyobb az igény. A szociálisan rászorultak részéről felmerülő igényeket az intézmény maximálisan kielégíti. 
XI. 3. Felsőpáhok

XI. 3. 1. A település általános jellemzői
	Település neve:
	Felsőpáhok

	 
	 

	Földrajzi adatok:
	 

	Település  mérete
	826 ha

	 
	 

	Demográfia
	 

	Össznépesség
	632 fő

	Népsűrűség
	1,5 ha/fő


Felsőpáhok Hévíztől nyugatra található domboldalon elnyúló település a 76-os főút mellett. Autóbusszal Keszthely és Zalaegerszeg felől jól megközelíthető. Felsőpáhok Alsópáhok társtelepüléseként a XVIII. század végén jelent meg. 1872-ben épült római katolikus temploma. Csendes, rendezett, nyugodt település. Könnyen elérhető a gyógyulni vágyók részére Hévíz gyógyfürdő. 

XI. 3. 2. Demográfiai jellemzők
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Halálozások száma: 








               3 fő

XI. 3. 3. A munkanélküliség alakulása

A munkanélküliek száma: 







               2 fő

Nem jellemző a településre a munkanélküliség és ha fellép akkor is csak időszakos jellegű, nem tartós csupán 1-2 hónap időtartamig áll általában fent. 

XI. 3. 4. Esélyegyenlőség

A település szolgáltatásai minden korosztályú, nemű és származású lakó számára elérhetőek. A községben esélyegyenlőség témakörében problémák nem merültek fel.

XI. 3. 5.  Roma kisebbség helyzete a településen

A roma kissebség nincs a településen. 

XI. 3. 6. Szociális háló

Nappali ellátás nem működik a településen. A szociális étkezést 44 fő veszi igénybe. A szolgáltatásban részesülők életkora 60-80 életkor között van. Falugondnoki szolgálat működik a településen. Szolgáltatásaikat 77 fő veszi igénybe.

A házi segítségnyújtás, jelzőrendszeres házi segítségnyújtás, családsegítés és gyermekjóléti szolgáltatást a Teréz Anya Szociális Integrált Intézmény biztosítja, mely ellátásokra egyre nagyobb az igény. A szociálisan rászorultak részéről felmerülő igényeket az intézmény maximálisan kielégíti. 
XI. 4. Cserszegtomaj

XI. 4. 1. A település általános jellemzői

	Település neve:
	Cserszegtomaj

	 
	 

	Földrajzi adatok:
	 

	Település  mérete
	7.855.594 m²

	 
	 

	Demográfia
	 

	Össznépesség
	2582 fő

	Népsűrűség
	160,59 fő/km²


A község a Keszthelyi- hegység délnyugati részén, a Keszthelyt körülvevő dombvonulaton, a Balatontól 4 km-re, Hévíztől 3 km-re fekszik. Területe 7.855.594  m², a lélekszámhoz viszonyítva rendkívül nagy, a tágassága folytán Európa egyik legkülönösebb települése. Régebben hegyközségként tartották számon és e jellegét a mai napig fenn kívánják tartani. Országosan ismert borvidék (cserszegi fűszeres). 

XI. 4. 2. Demográfiai jellemzők
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           123 fő

A fiatalok szívesen és sokan választják a települést lakhelyükként, ugyanis Cserszegtomaj gyorsan és jól fejlődő. Kistérségi viszonylatokhoz képest olcsón jutnak hozzá ingatlanokhoz. A települést vonzóvá teszi a fejlett infrastruktúra, melyhez hozzá tartozik a jól felszerelt iskola és óvoda. Nem utolsó szempont Keszthely és Hévíz közelsége. A település gyermeknevelésre optimális, mivel nagy zöldterülettel rendelkezik. A beköltözők száma évről-évre nő. Cserszegtomaj leginkább a kisgyermekes családok számára vonzó, de emellett szívesen választja minden korosztály ugyanis csend és a béke jó infrastruktúrával  párosul. A településen nagy munkahelyteremtő vállalkozások nincsenek, inkább  a  családi vállalkozások jellemzőek.

XI. 4. 3. A munkanélküliség alakulása

A munkanélküliek száma: 






                        43 fő

A munkanélküliek száma a településen nem jelentős. 

A munkanélküliség időszakos, mely minden korosztályt érint, de legfőbbként az iskolázatlanok körét.

A település a munkanélküliség visszaszorítására a közhasznú és közcélú foglalkoztatással tett intézkedéseket. 

XI. 4. 4.  Roma kisebbség helyzete a településen
A romák száma a településen: 





                       
33 fő

A romák iskolázottsága

A 33 főből 3 fő analfabéta, 3 fő a 8 osztályt sem végezte el, 14 fő az általános iskolát befejezte. Az alacsony iskolai végzettségük miatt a roma származású munkanélküliek száma magas (16 fő).

XI. 4. 5. Esélyegyenlőség

Az akadálymentesítés a közintézményekben megoldott. 

A roma kisebbség foglalkoztatása helyi szinten nem megoldott, mely leginkább az alacsony iskolai végzettségre vezethető vissza. Szükségesnek tartja az önkormányzat a felzárkóztatást (általános iskolai végzettség, szakiskolai végzettség) és folyamatosan keresi a támogatott képzési lehetőségeket (pl.: HEFOP).

A településen a három év alatti gyermekek napközbeni elhelyezése nem megoldott. Bölcsőde iránti szükségletet befolyásolja a gazdasági és a női munkaerőpia alakulása. 
XI. 4. 6. A szociális háló 

Az idősek nappali ellátása működik a településen, mint ahogy a szociális étkeztetés is. Az étkezést 85 fő veszi igénybe. A szolgáltatást igénybevevők átlag életkor a 60 évet meghaladja. 

A házi segítségnyújtás, jelzőrendszeres házi segítségnyújtás, családsegítés és gyermekjóléti szolgáltatást a Teréz Anya Szociális Integrált Intézmény biztosítja, mely ellátásokra egyre nagyobb az igény. A szociálisan rászorultak részéről felmerülő igényeket az intézmény maximálisan kielégíti. 
XI. 5. Nemesbük

XI. 5. 1. A település általános jellemzői

	Település neve:
	Nemesbük

	 
	 

	Földrajzi adatok:
	 

	Település  mérete
	998 ha

	 
	 

	Demográfia
	 

	Össznépesség
	652 fő

	Népsűrűség
	 59,92 fő/km²


Nemesbük Község a Köszvényes patak völgyében, annak két partján fekszik. A Zala folyó és a Gyöngyös patak közötti dombságon, Hévíztől 6 km-re Észak-nyugatra. 190-260 m tengerszint feletti magasságon. 

Közös Körjegyzőséget tart fenn 1996. január l-től Zalaköveskúttal, míg 2001. január l-től 2006. január l-ig Felsőpáhokkal. Az óvodában integráltan közélelmezési konyha működik, mely a gyermek- és az idős étkeztetést látja el. 

Társulási rendszerben háziorvosi és védőnői szolgálat működik a településen, az utóbbit a Teréz Anya Szociális Integrált Intézmény lát el. A település életében egyre jelentősebb részt vállalnak a civil szervezetek. 

Nemesbüköt festői fekvése, tiszta, rendezett környezete és a már egyre ritkábban fellelhető nyugodt atmoszférája miatt szívesen látogatják a pihenni vágyó vendégek, akik felüdülést és gyógyulást keresve a fennálló közúti kapcsolatok miatt egyaránt választhatják mind Hévíz, mind Kehidakustány gyógyfürdőit. Nemesbük gazdasági életét a magán vállalkozások alkotják, melyek döntő részt kereskedelmi- és vendéglátási szolgáltatást nyújtanak.

XI. 5. 2. Demográfiai jellemzők
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Halálozások száma:       
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Migrációs adatok:       






          
         + 30 fő

Az elmúlt időszak népességnövekedését az uniós állampolgárok nemesbüki beköltözése segítette elő. Az elmúlt éveket tekintve a népesség lassú, de folyamatos növekedése tapasztalható. 

XI. 5. 3. Iskolázottság

A településen sok az alacsony végzettségű (8 általános vagy annál alacsonyabb) . A fiatalabb korosztálynál a középfokú végzettséget megszerzők köre emelkedő tendenciát mutat. 

XI. 5. 4. A munkanélküliség alakulása

A munkanélküliek száma: 






                        15 fő

Ebből a tartós munkanélküliek száma: 




                          5 fő

Ebből segélyezett: 







                          5 fő

Az önkormányzat 15 főt foglalkoztat. Más munkahely a településen nincs. Viszont Keszthely és Hévíz közelsége kedvezően hat a település foglalkoztatottságára. 

Mind a tartós, mind az időszakos munkanélküliség  jelensége is megfigyelhető a településen.  Vannak, akik az idegenforgalmi szezon indulásakor el tudnak helyezkedni, és esetleg tartósan foglalkoztatásra kerülnek, de vannak évek óta munkanélküliként nyilvántartottak is – többnyire ők a rendszeres szociális segélyben részesülők. A munkanélküliek körében találhatunk szakképzett és szakképzetlen embereket egyaránt, valamint vannak ebben a körben fiatalok – 18- 39 évesek, és 50 felettiek is.

Nemesbük Önkormányzata a probléma megoldására többször is próbálkozást tett, de közcélú foglalkoztatás keretében sajnos csak évente két fő foglalkoztatását tudja biztosítani, az erre biztosított pénzeszközök korlátozottsága miatt.

XI. 5. 5.  Roma kisebbség helyzete a településen
A romák száma a településen: 






               7 fő

A 7 fő egy családot jelent, melyből a családfő alkalmazásban áll, felesége gyermeknevelési támogatásban részesül. 

XI. 5. 6. Esélyegyenlőség

A középületek nem akadálymentesek. A művelődési ház tervezett felújítása során – pályázati támogatás esetén – az épület fizikai akadálymentesítése biztosított lesz.

A település szolgáltatásai minden korosztályú, nemű és származású lakos számára egyaránt elérhetőek. Az elmúlt időszakban a községben az esélyegyenlőség témakörében problémák nem merültek fel.

XI. 5. 7. Szociális háló

A település nem rendelkezik idősek nappali ellátásával, falugondnoki szolgálattal sem, de lakosai részére szociális étkezést biztosít. Igénybevevők száma 23 fő.

A településen elsősorban a pénzbeli és természetbeni szociális ellátások iránti igény tapasztalható.

A házi segítségnyújtás, jelzőrendszeres házi segítségnyújtás, családsegítés és gyermekjóléti szolgáltatást a Teréz Anya Szociális Integrált Intézmény biztosítja, mely ellátásokra egyre nagyobb az igény. A szociálisan rászorultak részéről felmerülő igényeket az intézmény maximálisan kielégíti. 

XI. 6. Rezi

XI. 6. 1. A település általános jellemzői
	 
	Rezi

	 
	 

	Földrajzi adatok:
	 

	Település  mérete
	2977,5069 km²

	 
	 

	Demográfia
	 

	Össznépesség
	1244 fő

	Népsűrűség
	 0,417 fő/km²


Rezi az itt található várromról nevezetes, amelynek környezete kedvelt kirándulóhely. A falu ma is álló csárdája egykor a bakonyi betyárok tartózkodási helye volt. Rezi Keszthelytől 8 kilométerre északra, a Keszthelyi-hegység belsejében helyezkedik el. Nyugatról, délről és északról erdőségek, keletről szőlős domboldalak övezik a községet. A faluba Cserszegtomaj – Keszthely felől lehet közúton eljutni, illetve egy kis forgalmú bekötőút vezet a Keszthely–Zalaszántó–Sümeg mellékútra.

XI. 6. 2. Demográfiai jellemzők
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Halálozások száma: 
          






                        12 fő 

Migrációs adatok:                                                                                                               +75 fő 

Évente, ha lassú ütemben is, de emelkedik a község lakosságszáma a belterületen illetve a zártkertben lakó- illetve tartózkodási helyet létesített családok beköltözése miatt. A lakosságszám növekedését eredményezi a külföldi állampolgárok lakóhely létesítése is. A községbe a kisgyermekes családoktól a nyugdíjas házaspárokig minden korosztály szívesen beköltözik. 

XI. 6. 3. A munkanélküliség alakulása

A munkanélküliek száma: 






                      125 fő

A munkanélküliek száma a községben sajnos évről-évre emelkedik. A munkanélküliek között közel egyenlő arányban találhatók meg a férfiak és nők. 

A szezonmunkák hatása igen jelentős, ugyanis a szezonmunkák során az ellátásban nem részesülő munkanélküliek illetve ellátásban részesülők száma közel felére csökken.

A probléma megoldására az önkormányzat időszakosan közhasznú illetve közcélú foglalkoztatási lehetőséget biztosít. Konzorcium formájában társtelepülésként közmunka programokban vettek részt.

XI. 6. 4. A roma kisebbség helyzete a településen
A romák száma a településen:   





                        44 fő
Romák helyzete a munkaerőpiacon:

A roma munkanélküliek elhelyezkedése az alacsony szakképzettségük miatt nehézségekbe ütközik. Elhelyezkedésükre főleg az önkormányzat által szervezett keretekben van lehetőség, valamint Keszthelyi VÜZ Kft-nél tudnak munkát találni.

A munkanélküli romák száma:






               9 fő

Ebből rendszeres szociális segélyben részesül:



                          7 fő

Lehetőség szerint közfoglalkoztatásban vesznek részt.

XI. 6. 5. Esélyegyenlőség

A településen az akadálymentesítés részben megoldott. A romák felzárkóztatása, iskolai tanulmányaik utólagos megszerzésének és társadalomba való beilleszkedésének segítése folyamatban van, melynek elsődleges színterei az óvoda és iskola.

A településen a három év alatti gyermekek napközbeni elhelyezése nem megoldott. Bölcsőde iránti szükségletet befolyásolja a gazdasági és a női munkaerőpia alakulása.
XI. 6. 6. Szociális háló

A településen idősek nappali ellátása nem működik. Szociális étkeztetés, és falugondnoki szolgálat viszont igen.

A szociális étkezést 72 fő veszi igénybe. 

A falugondnoki szolgálatot 3 fő veszi igénybe. 

A tanyagondnoki szolgálat Rezi község zártkertjében élő lakosság körében tevékenykedik a napi igények szerint. (étkeztetés stb.)

A házi segítségnyújtás, jelzőrendszeres házi segítségnyújtás, szolgáltatást a Teréz Anya Szociális Integrált Intézmény biztosítja, mely ellátásokra egyre nagyobb az igény. A szociálisan rászorultak részéről felmerülő igényeket az intézmény maximálisan kielégíti. 

A családsegítő és gyermekjóléti szolgáltatásokat a Zalaszántói Családsegtő és Gyermekjóléti Szolgálat végzi a településen. 
XI. 7. Sármellék
XI. 7. 1. A település általános jellemzői
	 
	Sármellék

	 
	 

	Földrajzi adatok:
	 

	Település  mérete
	35,37  km²

	 
	 

	Demográfia
	 

	Össznépesség
	1851 fő (2008.11.03. adat)

	Népsűrűség
	52,25 fő/km² 


Sármellék a nyugat-magyarországi peremvidékén belül, a Zalai dombvidék középtáján helyezkedik el. Részben a Zala menti hát, részben a Kis-Balaton és a Zala folyó mélyfekvésű területén található.

Keszthelytől 12 km-re, Hévíztől 8 km-re található. A község az országút mentén három település összeépülésével (Tüskevár, Sármellék, Égenföld) alakult ki sajátos, 5 km hosszú szalag-településsé. 

A község keleti térfele a táj- és természetvédelem szempontjából különleges és kiemelkedő jelentőségű, a Balatonfelvidéki Nemzeti Park része. A község déli részén üzemel a Nyugat-Dunántúl legforgalmasabb reptere, ahova teherszállító gépek, illetve menetrendszerű és charterjáratok érkeznek (London, Zürich, Stuttgart, Koppenhága, Berlin, Frankfurt, Hamburg, Düsseldorf és Moszkva).

XI. 7. 2. Demográfiai jellemzők
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Születések száma:








            14  fő

Halálozások száma: 







                        18 fő 

Migrációs adatok: 







                      +52 fő

A falu népességszám növekedése a nemrég megnyílt 50 férőhelyes idősek otthonának köszönhető. 

XI. 7. 3. Iskolázottság

A lakosság:

· 80%-a rendelkezik szakmunkás, szakközép, gimnázium végzettséggel

· 10 % -a diplomával 

· 10 %-a  legfeljebb 8 általános iskolai végzettséggel.

XI. 7. 4. A munkanélküliség alakulása

A munkanélküliek száma: 






                        97 fő

A Fly-Balaton Airport, a Sztar Menü Készéltel Gyár és az újonnan induló megyei fenntartású idősek otthona sokak számára jelent munkahelyet és így az előző évek tendenciáihoz képest csökkent a munkanélküliség. Ha fel is lép, akkor leginkább időszakosan a téli hónapokban (októbertől-áprilisig). A munkanélküliség leginkább az ötven év feletti korcsoportot érinti, melyeknél az elavult képzettségek jelentik az elhelyezkedés legfőbb gátját, míg a 25 év alatti korcsoport esetén a túlképzettség miatt alakul ki a foglalkoztatás szempontjából a hátrányos helyzetük. 

A munkanélküliséget csökkentő további tényezők Keszthely és Hévíz közelsége. A munkanélküliség megelőzése érdekében az önkormányzat közmunka pályázatokat készít. 

XI. 7. 5. A roma kisebbség helyzete a településen

A településen 121 fő vallja magát roma származásúnak. 

Iskolai végzettség szerinti megoszlásuk: 67 % legfeljebb 8 általános, 28 % szakmunkás, 5 % gimnázium v. szakközépiskola. Megfigyelhető körükben az alacsony iskolai végzettség. 

A településen 18 regisztrált roma munkanélküli van. 

XI. 7. 6. Esélyegyenlőség

A munkaerőpiacon a romák helyzete nem hátrányosabb, mint a nem roma munkavállalóknak. 

Az akadálymentesítés a községben csak részben megoldott. Az egészségház és az idősek otthonának akadálymentesítése már megtörtént. A többi intézményben folyamatban van.

A településen a három év alatti gyermekek napközbeni elhelyezése nem megoldott. Bölcsőde iránti szükségletet befolyásolja a gazdasági és a női munkaerőpia alakulása. 
XI. 7. 7. Szociális háló

Sármelléken idősek nappali ellátása, sem a falugondnoki szolgálat nem működik. Szociális étkeztetést biztosítanak. 

A házi segítségnyújtás, jelzőrendszeres házi segítségnyújtást a Teréz Anya Szociális Integrált Intézmény biztosítja, mely ellátásokra egyre nagyobb az igény. A szociálisan rászorultak részéről felmerülő igényeket az intézmény maximálisan kielégíti. A családsegítő és gyermekjóléti szolgáltatást a Vöröskereszt látja el 2008-ban.

XI. 8. Zalaköveskút

XI. 8. 1. A település általános jellemzői
	 
	Zalaköveskút

	 
	 

	Földrajzi adatok:
	 

	Település  mérete
	227 ha 

	 
	 

	Demográfia
	 

	Össznépesség
	32  fő  ( 2008. január 1-jei  adat alapján)

	Népsűrűség
	12,78 fő/km² 


Zalaköveskút a Zalai-dombság keleti felén, a Zalavári hát dombjai közt elrejtve, a Zala folyótól pár kilométerre keletre fekszik. A Gyülevész és Vindornyafok közötti mellékútra vezető bekötőúton lehet megközelíteni. A településen élő idős, beteg lakosok az önkormányzat által biztosítható ellátásokat (ideértve a társulási megállapodás alapján biztosított ellátásokat) nem veszik igénybe. A településen sajnos bizonyos mértékű bizalmatlanság tapasztalható.
XI. 8. 2. Demográfiai jellemzők
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Születések száma:   







                       0    fő

Halálozások száma: 







                        0   fő 

Migrációs adatok:  






                                  +3   fő

Zalaköveskút községben munkahely nem található, a napi közlekedés sem megoldott, ezért munkaképes korú népesség beköltözése nem várható. A községben állandó lakóhellyel rendelkező aktív korú lakosság egy része életvitelszerűen nem Zalaköveskúton lakik. 

XI. 8. 3. Iskolázottság

A település lakósainak iskolázottság szerinti megoszlása:

8 általános iskolai vagy annál alacsonyabb iskolai végzettségű                                           55 %

középiskolai végzettségű                                                                                                      45 %

felsőfokú végzettségű                                                                                                             0 %

XI. 8. 4. A munkanélküliség alakulása

A munkanélküliek száma:    






                       2    fő

(Tartósan munkanélküliek)

A munkanélküliek középkorúak, 8 általános iskolai végzettséggel rendelkeznek.

Mivel az aktív korosztályba tartozó zalaköveskúti lakosok egy része életvitelszerűen nem a településen él, a ténylegesen itt élők jelentős hányada nyugdíjas. A munkanélküliség kérdése nem nevezhető jelentős problémának.

A probléma megoldására kizárólag az Önkormányzat által szervezett közcélú munka jelent jelenleg megoldást, amelynek keretében évente egy fő foglalkoztatására kerül sor.

XI. 8. 5. A roma kisebbség helyzete a településen 

A településen nem élnek romák.

XI. 8. 6. Esélyegyenlőség

Az akadálymentesítés egyáltalán nem megoldott. Az Önkormányzat az elmúlt időszakban nyújtott be pályázatot a településen található egyetlen középület akadálymentesítésére, amely nem nyert támogatást, és az Önkormányzat saját forrásból nem tudja a költségeket finanszírozni.

XI. 8. 7. Szociális háló

A településen sem falugondnoki szolgálat, sem szociális étkeztetés, sem idősek nappali ellátása nincs. 

A házi segítségnyújtás, jelzőrendszeres házi segítségnyújtás, családsegítés és gyermekjóléti szolgáltatást a Teréz Anya Szociális Integrált Intézmény biztosítja. Amennyiben a rászorultak részéről  igény merül fel a szociális ellátásokra,  akkor azokat az  intézmény biztosítani fogja.

Jövőbeni cél: 

A település földrajzi elhelyezkedéséből, illetve a szolgáltatások hiányából adódó hátrányokat a falugondnoki szolgálat beindításával szeretné az Önkormányzat enyhíteni. (gépjármű pályázat útján történő elnyerése után).

XII. Összegzés

Az alábbi táblázatok a kistérség településeinek szociális ellátórendszerében 2007., 2008. évben bekövetkezett  változásokat  mutatják be.

A jelzőrendszeres házi segítségnyújtás és a házi segítségnyújtás kistérségi szinten 2008. évben már minden település számára elérhető.

A kistérségi települések minden polgára számára az információs szolgáltatás és a Foglalkoztatás Információs Pont felvilágosítást és segítséget nyújt a családsegítő szolgálat keretében.

Az étkeztetés, a falugondnoki szolgálat és a nappali ellátás továbbra is önkormányzati feladatellátásban maradt.  

A családsegítő és gyermekjóléti szolgálat településeinek feladatellátása változatlan maradt.

A bentlakásos intézményi idős ellátás nem a kistérségi feladatok ellátás körébe tartozik, de a Hévízi Önkormányzat határozata alapján az ellátásra szoruló igénylőket a kistérség területéről is befogadnak.

	A szociális ellátások összehasonlítása településenként



	2007. évben szociális feladatellátás

	 
	Falug. Szolg.
	Ellátó
	Étk.
	Ellátó
	Nappali ell.
	Ellátó
	Házi sny.
	Ellátó
	Jelzőr. h.s.
	Ellátó
	Családs.
	Ellátó
	Gyermj. sz.
	Ellátó
	Info.sz.
	Ellátó
	Tám. Szolg.
	Ellátó

	 
	×/ –
	 
	×/ –
	 
	×/ –
	 
	×/ –
	 
	×/ –
	 
	×/ –
	 
	×/ –
	 
	×/ –
	 
	×/–
	 

	Alsópáhok
	×
	saját önkorm.
	×
	saját önkorm.
	–
	 
	–
	 
	× 
	K-H. Kistérs.
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	–
	 
	×
	K-H. Kistérs.

	Felsőpáhok
	×
	saját önkorm.
	×
	saját önkorm.
	–
	 
	–
	 
	–
	 
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	–
	 
	×
	K-H. Kistérs.

	Cserszegtomaj
	–
	 
	×
	saját önkorm.
	×
	saját önkorm.
	–
	 
	×
	K-H. Kistérs.
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	–
	 
	×
	K-H. Kistérs.

	Hévíz
	–
	 
	×
	saját önkorm.
	×
	saját önkorm.
	×
	saját önkorm.
	×
	K-H. Kistérs.
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	×
	K-H. Kistérs.

	Nemesbük
	–
	 
	×
	saját önkorm.
	–
	 
	–
	 
	–
	 
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	–
	 
	×
	K-H. Kistérs.

	Rezi
	–
	 
	×
	saját önkorm.
	–
	 
	×
	saját önkorm.
	×
	K-H. Kistérs.
	×
	K-H. Kist.
	×
	K-H. Kist.
	–
	 
	×
	K-H. Kistérs.

	Sármellék
	–
	 
	×
	saját önkorm.
	–
	 
	×
	saját önkorm.
	×
	K-H. Kistérs.
	×
	Vörösker.
	×
	Vörösker.
	–
	 
	×
	K-H. Kistérs.

	Zalaköveskút
	–
	 
	–
	 
	–
	 
	–
	 
	–
	 
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	–
	 
	×
	K-H. Kistérs.

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2008. évben szociális feladatellátás

	 
	Falug. Szolg.
	Ellátó
	Étk.
	Ellátó
	Nappali ell.
	Ellátó
	Házi sny.
	Ellátó
	Jelzőr. h.s.
	Ellátó
	Családs.
	Ellátó
	Gyermj. sz.
	Ellátó
	Info.sz.
	Ellátó
	Tám. Szolg.
	Ellátó

	 
	×/–
	 
	×/–
	 
	×/–
	 
	×/–
	 
	×/–
	 
	×/–
	 
	×/–
	 
	×/–
	 
	×/–
	 

	Alsópáhok
	×
	saját önkorm.
	×
	saját önkorm.
	–
	 
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	–
	–

	Felsőpáhok
	×
	saját önkorm.
	×
	saját önkorm.
	–
	 
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	–
	–

	Cserszegtomaj
	–
	 
	×
	saját önkorm.
	×
	saját önkorm.
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	–
	–

	Hévíz
	–
	 
	×
	saját önkorm.
	×
	saját önkorm.
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	–
	–

	Nemesbük
	–
	 
	×
	saját önkorm.
	–
	 
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	–
	–

	Rezi
	×
	saját önkorm.
	×
	saját önkorm.
	–
	 
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	×
	K. Kistérs.
	×
	K. Kistérs.
	×
	T. Anya
	–
	–

	Sármellék
	–
	 
	×
	saját önkorm.
	–
	 
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	×
	Vörösker.
	×
	Vörösker.
	×
	T. Anya
	–
	–

	Zalaköveskút
	–
	 
	–
	 
	–
	 
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	×
	T. Anya
	–
	–


A szociális szolgáltatások fejlesztésének fő iránya a különböző társulások létrehozásában és feladatellátási szerződések megkötésében rejlik. Egy település önállóan nem képes fenntartani, illetve működtetni valamennyi ellátórendszert, melyre a települések lakosságának szüksége lenne. A már létrejött társulás lehetővé teszi a közös problémamegoldást, a feladatok együttes elvégzését, és az ehhez szükséges anyagi források megteremtését. 

Ahhoz, hogy ezek a célok, tervek megvalósulhassanak mindentelepülés részéről a pozitív hozzáállás, együttműködés és nem utolsó sorban összehangolt közös munkára van szükség. Elsődleges közös elvárás az elkötelezettség, egy jó ügy érdekében. 

Ma a segítségnyújtásra ható legfőbb értékek a szabadság, az igazság az egyenlőség, a tolerancia, a szolidaritás, a lehetőségekhez, a forrásokhoz, szolgáltatásokhoz való mindenki számára való hozzájutás oly módon, hogy az emberi méltóság ne sérüljön. 

XIII. Intézkedési terv, stratégiai irányok

XIII. 1. Jövőkép, kitekintés

· Elő kell segíteni a társult településeken élők szociális biztonságának növelését, az életminőség javítását és a települések közötti színvonalbeli különbségek csökkentését.

· A szociálpolitikai eszközök igénybevételével az önszerveződő közösségek támogatásával is segíteni kell a kistérség népességmegtartó erejének a növelését

· A szociális ellátórendszer célszerű fejlesztésével erősíteni kell a családban gondozás elvét
· Biztosítani kell az idős emberek részére a méltó életkörülményeket, lehetőség szerint a saját, már megszokott környezetükben
· Elő kell segíteni a speciális élethelyzetben lévők (fogyatékkal élők, pszichiátriai, szenvedélybetegek, hajléktalan személyek) életvitelének társadalmi integrációját
· Elő kell segíteni a kistérségi társulás, helyi önkormányzatok, intézmények és egyéb szolgáltató együtt gondolkodását, a jobb munkakapcsolatok kialakítását és fenntartását, a szociális ellátórendszer hatékony és emberközeli működése érdekében

· A szakmailag jól képzett, egységes, kiegyenlített kistérségi ellátás megszervezésével biztosítani kell a szolgáltatások hatékonyságát. Emberközeli és egyénre szabott ellátások biztosításával, annak humánus voltát kell megteremteni és megőrizni
XIV. Kistérség fejlesztési elképzelések

XIV. 1. Étkeztetés

Az általános tapasztalatok azt mutatják, hogy egy 500 főnél kisebb lakosú település egymaga, gazdasági teherbíró képességének alacsony szintje miatt nem képes egy minden szempontból megfelelő konyhát üzemeltetni, mely az 500-1000 fős településnek is nehézséget okoz. Az ellátás megfelelő biztosításához szükségesek a tárgyi és személyi feltételek, valamint a minőségi ellátás fokozatos biztosítása (egészséges, diétás, étkezés figyelembevétele). 

Minderre megoldást a kisebb településeken az összevont intézményi étkeztetés (óvodai, iskolai, idősek étkeztetése), vagy mikroközpontok létrehozása jelenthet.
Bevétel: Normatíva, + kiegészítő normatíva, + térítési díj (+ esetenként önkormányzati kiegészítés)

XIV. 2. Házi segítségnyújtás és jelzőrendszeres házi segítségnyújtás

A házi segítségnyújtás – mivel valamennyi települési önkormányzat számára kötelezően ellátandó feladat – a Hévíz és Kistérségben 2008. évben mind a 8 településen megszervezésre került, szakképzett házi gondozók foglalkoztatásával és jelzőrendszeres házi segítségnyújtás 

kiépítésével, mely összehangolásra került a szakosított ellátással. Elsődleges cél, hogy az idős emberek a saját lakókörnyezetükben kaphassanak megfelelő segítséget. A házi segítségnyújtás az ellátást, a jelzőrendszer üzemeltetése pedig a folyamatos felügyeletet biztosítja. Ezáltal az idős emberek biztonságérzete is nő. Tudják, hogy akut probléma esetén egy jelzéssel szakembertől azonnali segítséget kapnak. A kistérség területén ez az ellátás működik.

Jövőbeni cél: Az ellátás színvonalának emelése és a jelzőkészülékek számának a növelése
Bevétel: Alap normatíva, +kistérségi normatíva, +térítési díj, egyéb (pl.: pályázatok)
XIV. 3. Falugondnoki szolgálat

Továbbra is az önkormányzatok feladatellátásába kell, hogy tartozzon, de be lehet vonni más alapellátásba is mint, pl.: szociális étkeztetés. Biztosítja a külső kapcsolatok elérését és alkalmas a helyi szociális gondozás kiterjesztésére. Bekapcsolódhat más jellegű szolgáltatásokba is (pl.: falusi turizmus, kulturális rendezvények stb.)

Bevétel: Normatíva, + önerő, + pályázatok

XIV. 4. Családsegítő és gyermekjóléti szolgálat

A kistérség egész területére vonatkozólag biztosítani kell a családsegítést és a gyermekjóléti szolgáltatást a törvényi keretek között valamennyi település tekintetében. 

A jövőbeni cél, hogy a családsegítést mint, szociális alapszolgáltatást is a Teréz Anya Szociális Integrált Intézmény lássa el a jobb, és kiegyenlítettebb feladatellátás érdekében. Ezt támasztja alá a költségvetési törvény is azáltal, hogy a jövőben csak a kistérségi társulás által fenntartott intézmény vagy intézményi társulás által fenntartott intézmény igényelhet többletnormatívát 2010. évtől.

Bevétel: Alap normatíva, + kiegészítő normatíva, + pályázatok

XIV. 5. Nappali ellátás

Idősek nappali ellátását szolgáló intézmény kialakítása a települési önkormányzatok feladata. Mikroközpontok létesítése szakmailag nem helyes. 

Bevétel: Alap normatíva, + sajáterő

XIV. 6. Szakosított ellátás – bentlakásos intézmény

Kiegészítő normatívát abban az esetben kaphat a bentlakásos intézmény, amennyiben kistérségi fenntartásban működne. Jövőben is nyitott a Hévíz Város által fenntartott intézmény a kistérség településén élő idős emberek ellátására.

A továbbiakban fontos fejlesztési terület lehet még a szociális centrum kialakítása abban az esetben, ha a kistérség fenntartásába kerülne át a szociális ellátórendszer. Így átlátható, gazdaságos, központilag jól irányított, centralizálódott rendszer működhetne. 

XV. A koncepcióban megfogalmazottak végrehajtása nyomán várt eredmények és társadalmi hatások

XV. 1. Eredmények
· A Hévízi Kistérség Többcélú Társulása minden egyes településén azonos magas színvonalú, igényes szolgáltatást, biztosított mindenki számára kortól, nemtől, származástól, iskolai végzettségtől, szociális rászorultságtól …stb. függetlenül. 

· A társulásban történő szolgáltatás – ellátás terén kiemelt figyelmet kapnak a gyermekek, a családok, az idősek, a fogyatékkal élők és más marginalizálódott csoportok. 

· A különböző szolgáltatási formák összehangolása

· Az erőforrások, optimális források kihasználását és hiányok pótlását teszi lehetővé a kistérségi társulás

XV. 2. Társadalmi hatások
· Nő az idős emberek biztonságérzete a jelzőrendszeres házi segítségnyújtás kiépítésével és ezáltal a hozzátartozók terhe is csökken

· Csökken a családtagok leterheltsége a házi segítségnyújtás biztosításával

· Csökken a társadalmi kirekesztődések száma, a gyermekek helyzetének javulása, a családsegítés és gyermekjóléti szolgálat összehangolt munkájával

· Csökken a munkanélküliek száma az információ megfelelő áramlásával, mely az információs és foglalkoztatás pont hatékony működésének köszönhető

XV. 3. Ütemterv

A koncepcióban megfogalmazott fejlesztési elképzeléseket nem célszerű konkrét időpontokhoz kötni. Ezen feladatok ellátásának mindenkor folyamatosnak és színvonalasnak kell lenni, ugyanakkor igazodniuk kell az adott időszak pénzügyi lehetőségei által behatárolt realitásokhoz.

A szociális alapszolgáltatások nem csak az állami normatívából finanszírozhatóak, hanem a pályázati úton elnyert összegekből is. 

A 2008. év során 2 nyertes pályázat született. Az elnyert összegek segítségével a jelzőrendszeres házi segítségnyújtás és a házi segítségnyújtás feladatellátás még színvonalasabbá tehető. 
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66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Alsópáhok lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



hévíz korösszetétel 

		

		620		0-17 év

		2872		18-59

		1463		60-tól





hévíz korösszetétel 

		0

		0

		0



Hévíz Város lakosságának korösszetétele



zalaköveskútk

		Zalköveskút

		2		0-17 év

		19		18-59

		11		60-tól





zalaköveskútk

		0

		0

		0



Zalaköveskút lakosságának korösszetétele



nemesbükk

		Nemesbük

		104		0-17 év

		396		18-59

		152		60-tól





nemesbükk
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Nemesbük lakosságának korösszetétele



alsópáhokk

		Alsópáhok

		260		0-17 év

		876		18-59

		241		60-tól





alsópáhokk

		0

		0

		0



Alsópáhok lakosságának korösszetétele



felsőpáhokk

		Felsőpáhok

		106		0-17 év

		373		18-59

		153		60-tól





felsőpáhokk
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		0
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Feslőpáhok lakosságának korösszetétele
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		Sármellék

		297		0-17 év
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		0

		0
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Sármellék lakosságának korösszetétele
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Rezi lakosságának korösszetétele
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		Cserszegtomaj

		496		0-17 év
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		0
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Cserszegtomaj lakosságának korösszetétele



hévíz nemek

				férif		nők
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		60 felett		628		835





hévíz nemek
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		0		0



60 év felettiek

18-59 év év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Hévíz Város lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



zalaköveskút nemek
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Nemesbük lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Alsópáhok nemek

				férif		nők

		0-17		120		140

		18-64		421		455

		64 felett		105		136





Alsópáhok nemek
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Alsópáhok lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Felsőpáhok nemek

		Felsőpáhok

		303		férfi

		329		nő





Felsőpáhok nemek

		0

		0



Nemek

Fő

Felsőpáhok lakosságának nemek szerinti megoszlása



sármellék nemek

				férif		nők

		0-17		158		139

		18-64		602		592

		64 felett		129		231





sármellék nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek
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Férfiak

Nők

Korcsoportok
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Sármellék lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



rezi nemek

				férif		nők

		0-17		133		118

		18-64		405		393

		64 felett		68		127





rezi nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év
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Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Rezi lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Cserszegtomaj nemek

		Cserszegtomaj

		1282		férfi

		1300		nő





Cserszegtomaj nemek

		0

		0



Nemek

Fő

Cserszegtomaj lakosságának nemek szerinti megoszlása
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		Alsópáhok
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Alsópáhok lakosságának korösszetétele



felsőpáhokk

		Felsőpáhok

		106		0-17 év
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		0

		0
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Feslőpáhok lakosságának korösszetétele
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		Sármellék

		297		0-17 év

		1194		18-59

		360		60-tól





sármellékk

		0

		0
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Sármellék lakosságának korösszetétele
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		251		0-17 év
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Rezi lakosságának korösszetétele
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Cserszegtomaj lakosságának korösszetétele



hévíz nemek

				férif		nők
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Felsőpáhok nemek
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		329		nő





Felsőpáhok nemek

		0

		0



Nemek

Fő

Felsőpáhok lakosságának nemek szerinti megoszlása



sármellék nemek

				férif		nők
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				férif		nők
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		18-64		405		393
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rezi nemek
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18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők
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Rezi lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Cserszegtomaj nemek

		Cserszegtomaj

		1282		férfi

		1300		nő





Cserszegtomaj nemek

		0

		0



Nemek

Fő

Cserszegtomaj lakosságának nemek szerinti megoszlása
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Nemesbük lakosságának korösszetétele



hévíz korösszetétel 

		

		620		0-17 év

		2872		18-59

		1463		60-tól





hévíz korösszetétel 
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		0
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Hévíz Város lakosságának korösszetétele
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Zalaköveskút lakosságának korösszetétele
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		360		60-tól
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Sármellék lakosságának korösszetétele



rezik
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Rezi lakosságának korösszetétele
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Zalaköveskút lakosságának korösszetétele



hévíz korösszetétel 

		

		620		0-17 év

		2872		18-59

		1463		60-tól





hévíz korösszetétel 

		0

		0

		0



Hévíz Város lakosságának korösszetétele



zalaköveskútk

		Zalköveskút

		2		0-17 év

		19		18-59

		11		60-tól





zalaköveskútk

		0

		0

		0



Zalaköveskút lakosságának korösszetétele



nemesbükk

		Nemesbük

		104		0-17 év

		396		18-59

		152		60-tól





nemesbükk

		0

		0

		0



Nemesbük lakosságának korösszetétele



alsópáhokk

		Alsópáhok

		260		0-17 év

		876		18-59

		241		60-tól





alsópáhokk

		0

		0

		0



Alsópáhok lakosságának korösszetétele



felsőpáhokk

		Felsőpáhok

		106		0-17 év

		373		18-59

		153		60-tól





felsőpáhokk

		0

		0

		0



Feslőpáhok lakosságának korösszetétele



sármellékk

		Sármellék

		297		0-17 év

		1194		18-59

		360		60-tól





sármellékk

		0

		0

		0



Sármellék lakosságának korösszetétele



rezik

		Rezi

		251		0-17 év

		798		18-59

		195		60-tól





rezik

		0

		0

		0



Rezi lakosságának korösszetétele



Cserszegtomajk

		Cserszegtomaj

		496		0-17 év

		1716		18-59

		370		60-tól





Cserszegtomajk

		0

		0

		0



Cserszegtomaj lakosságának korösszetétele



hévíz nemek

				férif		nők

		0-17		321		299

		18-59		1370		1502

		60 felett		628		835





hévíz nemek

		0		0

		0		0

		0		0



60 év felettiek

18-59 év év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Hévíz Város lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



zalaköveskút nemek

				férif		nők

		0-17		2		0

		18-64		13		6

		64 felett		3		8





zalaköveskút nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Zalaköveskút lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



nemesbük nemek

				férif		nők

		0-17		59		45

		18-64		194		202

		64 felett		66		86





nemesbük nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Nemesbük lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Alsópáhok nemek

				férif		nők

		0-17		120		140

		18-64		421		455

		64 felett		105		136





Alsópáhok nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Alsópáhok lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Felsőpáhok nemek

		Felsőpáhok

		303		férfi

		329		nő





Felsőpáhok nemek

		0

		0



Nemek

Fő

Felsőpáhok lakosságának nemek szerinti megoszlása



sármellék nemek

				férif		nők

		0-17		158		139

		18-64		602		592

		64 felett		129		231





sármellék nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Sármellék lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



rezi nemek

				férif		nők

		0-17		133		118

		18-64		405		393

		64 felett		68		127





rezi nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Rezi lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Cserszegtomaj nemek

		Cserszegtomaj

		1282		férfi

		1300		nő





Cserszegtomaj nemek

		0

		0



Nemek

Fő

Cserszegtomaj lakosságának nemek szerinti megoszlása




_1287988360.xls
Diagram1

		Alsópáhok		Alsópáhok

		Cserszegtomaj		Cserszegtomaj

		Felsőpáhok		Felsőpáhok

		Hévíz		Hévíz

		Nemesbük		Nemesbük

		Rezi		Rezi

		Sármellék		Sármellék

		Zalaköveskút		Zalaköveskút



1997

2007

1329

1377

1751

2582

535

632

4715

4955

585

652

1100

1244

1782

1808

38

32



Munka1

				1997		2007

		Alsópáhok		1329		1377

		Cserszegtomaj		1751		2582

		Felsőpáhok		535		632

		Hévíz		4715		4955

		Nemesbük		585		652

		Rezi		1100		1244

		Sármellék		1782		1808

		Zalaköveskút		38		32
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		251

		798

		195



Rezi lakosságának korösszetétele



hévíz korösszetétel 

		

		620		0-17 év

		2872		18-59

		1463		60-tól





hévíz korösszetétel 

		0

		0

		0



Hévíz Város lakosságának korösszetétele



zalaköveskútk

		Zalköveskút

		2		0-17 év

		19		18-59

		11		60-tól





zalaköveskútk

		0

		0

		0



Zalaköveskút lakosságának korösszetétele



nemesbükk

		Nemesbük

		104		0-17 év

		396		18-59

		152		60-tól





nemesbükk

		0

		0

		0



Nemesbük lakosságának korösszetétele



alsópáhokk

		Alsópáhok

		260		0-17 év

		876		18-59

		241		60-tól





alsópáhokk

		0

		0

		0



Alsópáhok lakosságának korösszetétele



felsőpáhokk

		Felsőpáhok

		106		0-17 év

		373		18-59

		153		60-tól





felsőpáhokk

		0

		0

		0



Feslőpáhok lakosságának korösszetétele



sármellékk

		Sármellék

		297		0-17 év

		1194		18-59

		360		60-tól





sármellékk

		0

		0

		0



Sármellék lakosságának korösszetétele



rezik

		Rezi

		251		0-17 év

		798		18-59

		195		60-tól





rezik

		0

		0

		0



Rezi lakosságának korösszetétele



Cserszegtomajk

		Cserszegtomaj

		496		0-17 év

		1716		18-59

		370		60-tól





Cserszegtomajk

		0

		0

		0



Cserszegtomaj lakosságának korösszetétele



hévíz nemek

				férif		nők

		0-17		321		299

		18-59		1370		1502

		60 felett		628		835





hévíz nemek

		0		0

		0		0

		0		0



60 év felettiek

18-59 év év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Hévíz Város lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



zalaköveskút nemek

				férif		nők

		0-17		2		0

		18-64		13		6

		64 felett		3		8





zalaköveskút nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Zalaköveskút lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



nemesbük nemek

				férif		nők

		0-17		59		45

		18-64		194		202

		64 felett		66		86





nemesbük nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Nemesbük lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Alsópáhok nemek

				férif		nők

		0-17		120		140

		18-64		421		455

		64 felett		105		136





Alsópáhok nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Alsópáhok lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Felsőpáhok nemek

		Felsőpáhok

		303		férfi

		329		nő





Felsőpáhok nemek

		0

		0



Nemek

Fő

Felsőpáhok lakosságának nemek szerinti megoszlása



sármellék nemek

				férif		nők

		0-17		158		139

		18-64		602		592

		64 felett		129		231





sármellék nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Sármellék lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



rezi nemek

				férif		nők

		0-17		133		118

		18-64		405		393

		64 felett		68		127





rezi nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Rezi lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Cserszegtomaj nemek

		Cserszegtomaj

		1282		férfi

		1300		nő





Cserszegtomaj nemek

		0

		0



Nemek

Fő

Cserszegtomaj lakosságának nemek szerinti megoszlása
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		59		45

		194		202

		66		86



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Nemesbük lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



hévíz korösszetétel 

		

		620		0-17 év

		2872		18-59

		1463		60-tól





hévíz korösszetétel 

		0

		0

		0



Hévíz Város lakosságának korösszetétele



zalaköveskútk

		Zalköveskút

		2		0-17 év

		19		18-59

		11		60-tól





zalaköveskútk

		0

		0

		0



Zalaköveskút lakosságának korösszetétele



nemesbükk

		Nemesbük

		104		0-17 év

		396		18-59

		152		60-tól





nemesbükk

		0

		0

		0



Nemesbük lakosságának korösszetétele



alsópáhokk

		Alsópáhok

		260		0-17 év

		876		18-59

		241		60-tól





alsópáhokk

		0

		0

		0



Alsópáhok lakosságának korösszetétele



felsőpáhokk

		Felsőpáhok

		106		0-17 év

		373		18-59

		153		60-tól





felsőpáhokk

		0

		0

		0



Feslőpáhok lakosságának korösszetétele



sármellékk

		Sármellék

		297		0-17 év

		1194		18-59

		360		60-tól





sármellékk

		0

		0

		0



Sármellék lakosságának korösszetétele



rezik

		Rezi

		251		0-17 év

		798		18-59

		195		60-tól





rezik

		0

		0

		0



Rezi lakosságának korösszetétele



Cserszegtomajk

		Cserszegtomaj

		496		0-17 év

		1716		18-59

		370		60-tól





Cserszegtomajk

		0

		0

		0



Cserszegtomaj lakosságának korösszetétele



hévíz nemek

				férif		nők

		0-17		321		299

		18-59		1370		1502

		60 felett		628		835





hévíz nemek

		0		0

		0		0

		0		0



60 év felettiek

18-59 év év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Hévíz Város lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



zalaköveskút nemek

				férif		nők

		0-17		2		0

		18-64		13		6

		64 felett		3		8





zalaköveskút nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Zalaköveskút lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



nemesbük nemek

				férif		nők

		0-17		59		45

		18-64		194		202

		64 felett		66		86





nemesbük nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Nemesbük lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Alsópáhok nemek

				férif		nők

		0-17		120		140

		18-64		421		455

		64 felett		105		136





Alsópáhok nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Alsópáhok lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Felsőpáhok nemek

		Felsőpáhok

		303		férfi

		329		nő





Felsőpáhok nemek

		0

		0



Nemek

Fő

Felsőpáhok lakosságának nemek szerinti megoszlása



sármellék nemek

				férif		nők

		0-17		158		139

		18-64		602		592

		64 felett		129		231





sármellék nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Sármellék lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



rezi nemek

				férif		nők

		0-17		133		118

		18-64		405		393

		64 felett		68		127





rezi nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Rezi lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Cserszegtomaj nemek

		Cserszegtomaj

		1282		férfi

		1300		nő





Cserszegtomaj nemek

		0

		0



Nemek

Fő

Cserszegtomaj lakosságának nemek szerinti megoszlása
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		496

		1716

		370



Cserszegtomaj lakosságának korösszetétele



hévíz korösszetétel 

		

		620		0-17 év

		2872		18-59

		1463		60-tól





hévíz korösszetétel 

		0

		0

		0



Hévíz Város lakosságának korösszetétele



zalaköveskútk

		Zalköveskút

		2		0-17 év

		19		18-59

		11		60-tól





zalaköveskútk

		0

		0

		0



Zalaköveskút lakosságának korösszetétele



nemesbükk

		Nemesbük

		104		0-17 év

		396		18-59

		152		60-tól





nemesbükk

		0

		0

		0



Nemesbük lakosságának korösszetétele



alsópáhokk

		Alsópáhok

		260		0-17 év

		876		18-59

		241		60-tól





alsópáhokk

		0

		0

		0



Alsópáhok lakosságának korösszetétele



felsőpáhokk

		Felsőpáhok

		106		0-17 év

		373		18-59

		153		60-tól





felsőpáhokk

		0

		0

		0



Feslőpáhok lakosságának korösszetétele



sármellékk

		Sármellék

		297		0-17 év

		1194		18-59

		360		60-tól





sármellékk

		0

		0

		0



Sármellék lakosságának korösszetétele



rezik

		Rezi

		251		0-17 év

		798		18-59

		195		60-tól





rezik

		0

		0

		0



Rezi lakosságának korösszetétele



Cserszegtomajk

		Cserszegtomaj

		496		0-17 év

		1716		18-59

		370		60-tól





Cserszegtomajk

		0

		0

		0



Cserszegtomaj lakosságának korösszetétele



hévíz nemek

				férif		nők

		0-17		321		299

		18-59		1370		1502

		60 felett		628		835





hévíz nemek

		0		0

		0		0

		0		0



60 év felettiek

18-59 év év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Hévíz Város lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



zalaköveskút nemek

				férif		nők

		0-17		2		0

		18-64		13		6

		64 felett		3		8





zalaköveskút nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Zalaköveskút lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



nemesbük nemek

				férif		nők

		0-17		59		45

		18-64		194		202

		64 felett		66		86





nemesbük nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Nemesbük lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Alsópáhok nemek

				férif		nők

		0-17		120		140

		18-64		421		455

		64 felett		105		136





Alsópáhok nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Alsópáhok lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Felsőpáhok nemek

		Felsőpáhok

		303		férfi

		329		nő





Felsőpáhok nemek

		0

		0



Nemek

Fő

Felsőpáhok lakosságának nemek szerinti megoszlása



sármellék nemek

				férif		nők

		0-17		158		139

		18-64		602		592

		64 felett		129		231





sármellék nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Sármellék lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



rezi nemek

				férif		nők

		0-17		133		118

		18-64		405		393

		64 felett		68		127





rezi nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Rezi lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Cserszegtomaj nemek

		Cserszegtomaj

		1282		férfi

		1300		nő





Cserszegtomaj nemek

		0

		0



Nemek

Fő

Cserszegtomaj lakosságának nemek szerinti megoszlása
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		106

		373

		153



Feslőpáhok lakosságának korösszetétele



hévíz korösszetétel 

		

		620		0-17 év

		2872		18-59

		1463		60-tól





hévíz korösszetétel 

		0

		0

		0



Hévíz Város lakosságának korösszetétele



zalaköveskútk

		Zalköveskút

		2		0-17 év

		19		18-59

		11		60-tól





zalaköveskútk

		0

		0

		0



Zalaköveskút lakosságának korösszetétele



nemesbükk

		Nemesbük

		104		0-17 év

		396		18-59

		152		60-tól





nemesbükk

		0

		0

		0



Nemesbük lakosságának korösszetétele



alsópáhokk

		Alsópáhok

		260		0-17 év

		876		18-59

		241		60-tól





alsópáhokk

		0

		0

		0



Alsópáhok lakosságának korösszetétele



felsőpáhokk

		Felsőpáhok

		106		0-17 év

		373		18-59

		153		60-tól





felsőpáhokk

		0

		0

		0



Feslőpáhok lakosságának korösszetétele



sármellékk

		Sármellék

		297		0-17 év

		1194		18-59

		360		60-tól





sármellékk

		0

		0

		0



Sármellék lakosságának korösszetétele



rezik

		Rezi

		251		0-17 év

		798		18-59

		195		60-tól





rezik

		0

		0

		0



Rezi lakosságának korösszetétele



Cserszegtomajk

		Cserszegtomaj

		496		0-17 év

		1716		18-59

		370		60-tól





Cserszegtomajk

		0

		0

		0



Cserszegtomaj lakosságának korösszetétele



hévíz nemek

				férif		nők

		0-17		321		299

		18-59		1370		1502

		60 felett		628		835





hévíz nemek

		0		0

		0		0

		0		0



60 év felettiek

18-59 év év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Hévíz Város lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



zalaköveskút nemek

				férif		nők

		0-17		2		0

		18-64		13		6

		64 felett		3		8





zalaköveskút nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Zalaköveskút lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



nemesbük nemek

				férif		nők

		0-17		59		45

		18-64		194		202

		64 felett		66		86





nemesbük nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Nemesbük lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Alsópáhok nemek

				férif		nők

		0-17		120		140

		18-64		421		455

		64 felett		105		136





Alsópáhok nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Alsópáhok lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Felsőpáhok nemek

		Felsőpáhok

		303		férfi

		329		nő





Felsőpáhok nemek

		0

		0



Nemek

Fő

Felsőpáhok lakosságának nemek szerinti megoszlása



sármellék nemek

				férif		nők

		0-17		158		139

		18-64		602		592

		64 felett		129		231





sármellék nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Sármellék lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



rezi nemek

				férif		nők

		0-17		133		118

		18-64		405		393

		64 felett		68		127





rezi nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Rezi lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Cserszegtomaj nemek

		Cserszegtomaj

		1282		férfi

		1300		nő





Cserszegtomaj nemek

		0

		0



Nemek

Fő

Cserszegtomaj lakosságának nemek szerinti megoszlása
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		133		118

		405		393

		68		127



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Rezi lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



hévíz korösszetétel 

		

		620		0-17 év

		2872		18-59

		1463		60-tól





hévíz korösszetétel 

		0

		0

		0



Hévíz Város lakosságának korösszetétele



zalaköveskútk

		Zalköveskút

		2		0-17 év

		19		18-59

		11		60-tól





zalaköveskútk

		0

		0

		0



Zalaköveskút lakosságának korösszetétele



nemesbükk

		Nemesbük

		104		0-17 év

		396		18-59

		152		60-tól





nemesbükk

		0

		0

		0



Nemesbük lakosságának korösszetétele



alsópáhokk

		Alsópáhok

		260		0-17 év

		876		18-59

		241		60-tól





alsópáhokk

		0

		0

		0



Alsópáhok lakosságának korösszetétele



felsőpáhokk

		Felsőpáhok

		106		0-17 év

		373		18-59

		153		60-tól





felsőpáhokk

		0

		0

		0



Feslőpáhok lakosságának korösszetétele



sármellékk

		Sármellék

		297		0-17 év

		1194		18-59

		360		60-tól





sármellékk

		0

		0

		0



Sármellék lakosságának korösszetétele



rezik

		Rezi

		251		0-17 év

		798		18-59

		195		60-tól





rezik

		0

		0

		0



Rezi lakosságának korösszetétele



Cserszegtomajk

		Cserszegtomaj

		496		0-17 év

		1716		18-59

		370		60-tól





Cserszegtomajk

		0

		0

		0



Cserszegtomaj lakosságának korösszetétele



hévíz nemek

				férif		nők

		0-17		321		299

		18-59		1370		1502

		60 felett		628		835





hévíz nemek

		0		0

		0		0

		0		0



60 év felettiek

18-59 év év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Hévíz Város lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



zalaköveskút nemek

				férif		nők

		0-17		2		0

		18-64		13		6

		64 felett		3		8





zalaköveskút nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Zalaköveskút lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



nemesbük nemek

				férif		nők

		0-17		59		45

		18-64		194		202

		64 felett		66		86





nemesbük nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Nemesbük lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Alsópáhok nemek

				férif		nők

		0-17		120		140

		18-64		421		455

		64 felett		105		136





Alsópáhok nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Alsópáhok lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Felsőpáhok nemek

		Felsőpáhok

		303		férfi

		329		nő





Felsőpáhok nemek

		0

		0



Nemek

Fő

Felsőpáhok lakosságának nemek szerinti megoszlása



sármellék nemek

				férif		nők

		0-17		158		139

		18-64		602		592

		64 felett		129		231





sármellék nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Sármellék lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



rezi nemek

				férif		nők

		0-17		133		118

		18-64		405		393

		64 felett		68		127





rezi nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Rezi lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Cserszegtomaj nemek

		Cserszegtomaj

		1282		férfi

		1300		nő





Cserszegtomaj nemek

		0

		0



Nemek

Fő

Cserszegtomaj lakosságának nemek szerinti megoszlása
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Sármellék lakosságának korösszetétele



hévíz korösszetétel 

		

		620		0-17 év

		2872		18-59

		1463		60-tól





hévíz korösszetétel 

		0

		0

		0



Hévíz Város lakosságának korösszetétele



zalaköveskútk

		Zalköveskút

		2		0-17 év

		19		18-59

		11		60-tól





zalaköveskútk

		0

		0

		0



Zalaköveskút lakosságának korösszetétele



nemesbükk

		Nemesbük

		104		0-17 év

		396		18-59

		152		60-tól





nemesbükk

		0

		0

		0



Nemesbük lakosságának korösszetétele



alsópáhokk

		Alsópáhok

		260		0-17 év

		876		18-59

		241		60-tól





alsópáhokk

		0

		0

		0



Alsópáhok lakosságának korösszetétele



felsőpáhokk

		Felsőpáhok

		106		0-17 év

		373		18-59

		153		60-tól





felsőpáhokk

		0

		0

		0



Feslőpáhok lakosságának korösszetétele



sármellékk

		Sármellék

		297		0-17 év

		1194		18-59

		360		60-tól





sármellékk

		0

		0

		0



Sármellék lakosságának korösszetétele



rezik

		Rezi

		251		0-17 év

		798		18-59

		195		60-tól





rezik

		0

		0

		0



Rezi lakosságának korösszetétele



Cserszegtomajk

		Cserszegtomaj

		496		0-17 év

		1716		18-59

		370		60-tól





Cserszegtomajk

		0

		0

		0



Cserszegtomaj lakosságának korösszetétele



hévíz nemek

				férif		nők

		0-17		321		299

		18-59		1370		1502

		60 felett		628		835





hévíz nemek

		0		0

		0		0

		0		0



60 év felettiek

18-59 év év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Hévíz Város lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



zalaköveskút nemek

				férif		nők

		0-17		2		0

		18-64		13		6

		64 felett		3		8





zalaköveskút nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Zalaköveskút lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



nemesbük nemek

				férif		nők

		0-17		59		45

		18-64		194		202

		64 felett		66		86





nemesbük nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Nemesbük lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Alsópáhok nemek

				férif		nők

		0-17		120		140

		18-64		421		455

		64 felett		105		136





Alsópáhok nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Alsópáhok lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Felsőpáhok nemek

		Felsőpáhok

		303		férfi

		329		nő





Felsőpáhok nemek

		0

		0



Nemek

Fő

Felsőpáhok lakosságának nemek szerinti megoszlása



sármellék nemek

				férif		nők

		0-17		158		139

		18-64		602		592

		64 felett		129		231





sármellék nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Sármellék lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



rezi nemek

				férif		nők

		0-17		133		118

		18-64		405		393

		64 felett		68		127





rezi nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Rezi lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Cserszegtomaj nemek

		Cserszegtomaj

		1282		férfi

		1300		nő





Cserszegtomaj nemek

		0

		0



Nemek

Fő

Cserszegtomaj lakosságának nemek szerinti megoszlása
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66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Zalaköveskút lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



hévíz korösszetétel 

		

		620		0-17 év

		2872		18-59

		1463		60-tól





hévíz korösszetétel 

		0

		0

		0



Hévíz Város lakosságának korösszetétele



zalaköveskútk

		Zalköveskút

		2		0-17 év

		19		18-59

		11		60-tól





zalaköveskútk

		0

		0

		0



Zalaköveskút lakosságának korösszetétele



nemesbükk

		Nemesbük

		104		0-17 év

		396		18-59

		152		60-tól





nemesbükk

		0

		0

		0



Nemesbük lakosságának korösszetétele



alsópáhokk

		Alsópáhok

		260		0-17 év

		876		18-59

		241		60-tól





alsópáhokk

		0

		0

		0



Alsópáhok lakosságának korösszetétele



felsőpáhokk

		Felsőpáhok

		106		0-17 év

		373		18-59

		153		60-tól





felsőpáhokk

		0

		0

		0



Feslőpáhok lakosságának korösszetétele



sármellékk

		Sármellék

		297		0-17 év

		1194		18-59

		360		60-tól





sármellékk

		0

		0

		0



Sármellék lakosságának korösszetétele



rezik

		Rezi

		251		0-17 év

		798		18-59

		195		60-tól





rezik

		0

		0

		0



Rezi lakosságának korösszetétele



Cserszegtomajk

		Cserszegtomaj

		496		0-17 év

		1716		18-59

		370		60-tól





Cserszegtomajk

		0

		0

		0



Cserszegtomaj lakosságának korösszetétele



hévíz nemek

				férif		nők

		0-17		321		299

		18-59		1370		1502

		60 felett		628		835





hévíz nemek

		0		0

		0		0

		0		0



60 év felettiek

18-59 év év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Hévíz Város lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



zalaköveskút nemek

				férif		nők

		0-17		2		0

		18-64		13		6

		64 felett		3		8





zalaköveskút nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Zalaköveskút lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



nemesbük nemek

				férif		nők

		0-17		59		45

		18-64		194		202

		64 felett		66		86





nemesbük nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Nemesbük lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Alsópáhok nemek

				férif		nők

		0-17		120		140

		18-64		421		455

		64 felett		105		136





Alsópáhok nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Alsópáhok lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Felsőpáhok nemek

		Felsőpáhok

		303		férfi

		329		nő





Felsőpáhok nemek

		0

		0



Nemek

Fő

Felsőpáhok lakosságának nemek szerinti megoszlása



sármellék nemek

				férif		nők

		0-17		158		139

		18-64		602		592

		64 felett		129		231





sármellék nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Sármellék lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



rezi nemek

				férif		nők

		0-17		133		118

		18-64		405		393

		64 felett		68		127





rezi nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Rezi lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Cserszegtomaj nemek

		Cserszegtomaj

		1282		férfi

		1300		nő





Cserszegtomaj nemek

		0

		0



Nemek

Fő

Cserszegtomaj lakosságának nemek szerinti megoszlása
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		158		139

		602		592

		129		231



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Sármellék lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



hévíz korösszetétel 

		

		620		0-17 év

		2872		18-59

		1463		60-tól





hévíz korösszetétel 

		0

		0

		0



Hévíz Város lakosságának korösszetétele



zalaköveskútk

		Zalköveskút

		2		0-17 év

		19		18-59

		11		60-tól





zalaköveskútk

		0

		0

		0



Zalaköveskút lakosságának korösszetétele



nemesbükk

		Nemesbük

		104		0-17 év

		396		18-59

		152		60-tól





nemesbükk

		0

		0

		0



Nemesbük lakosságának korösszetétele



alsópáhokk

		Alsópáhok

		260		0-17 év

		876		18-59

		241		60-tól





alsópáhokk

		0

		0

		0



Alsópáhok lakosságának korösszetétele



felsőpáhokk

		Felsőpáhok

		106		0-17 év

		373		18-59

		153		60-tól





felsőpáhokk

		0

		0

		0



Feslőpáhok lakosságának korösszetétele



sármellékk

		Sármellék

		297		0-17 év

		1194		18-59

		360		60-tól





sármellékk

		0

		0

		0



Sármellék lakosságának korösszetétele



rezik

		Rezi

		251		0-17 év

		798		18-59

		195		60-tól





rezik

		0

		0

		0



Rezi lakosságának korösszetétele



Cserszegtomajk

		Cserszegtomaj

		496		0-17 év

		1716		18-59

		370		60-tól





Cserszegtomajk

		0

		0

		0



Cserszegtomaj lakosságának korösszetétele



hévíz nemek

				férif		nők

		0-17		321		299

		18-59		1370		1502

		60 felett		628		835





hévíz nemek

		0		0

		0		0

		0		0



60 év felettiek

18-59 év év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Hévíz Város lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



zalaköveskút nemek

				férif		nők

		0-17		2		0

		18-64		13		6

		64 felett		3		8





zalaköveskút nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Zalaköveskút lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



nemesbük nemek

				férif		nők

		0-17		59		45

		18-64		194		202

		64 felett		66		86





nemesbük nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Nemesbük lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Alsópáhok nemek

				férif		nők

		0-17		120		140

		18-64		421		455

		64 felett		105		136





Alsópáhok nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Alsópáhok lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Felsőpáhok nemek

		Felsőpáhok

		303		férfi

		329		nő





Felsőpáhok nemek

		0

		0



Nemek

Fő

Felsőpáhok lakosságának nemek szerinti megoszlása



sármellék nemek

				férif		nők

		0-17		158		139

		18-64		602		592

		64 felett		129		231





sármellék nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Sármellék lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



rezi nemek

				férif		nők

		0-17		133		118

		18-64		405		393

		64 felett		68		127





rezi nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Rezi lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Cserszegtomaj nemek

		Cserszegtomaj

		1282		férfi

		1300		nő





Cserszegtomaj nemek

		0

		0



Nemek

Fő

Cserszegtomaj lakosságának nemek szerinti megoszlása
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		1282

		1300



Nemek

Fő

Cserszegtomaj lakosságának nemek szerinti megoszlása



hévíz korösszetétel 

		

		620		0-17 év

		2872		18-59

		1463		60-tól





hévíz korösszetétel 

		0

		0

		0



Hévíz Város lakosságának korösszetétele



zalaköveskútk

		Zalköveskút

		2		0-17 év

		19		18-59

		11		60-tól





zalaköveskútk

		0

		0

		0



Zalaköveskút lakosságának korösszetétele



nemesbükk

		Nemesbük

		104		0-17 év

		396		18-59

		152		60-tól





nemesbükk

		0

		0

		0



Nemesbük lakosságának korösszetétele



alsópáhokk

		Alsópáhok

		260		0-17 év

		876		18-59

		241		60-tól





alsópáhokk

		0

		0

		0



Alsópáhok lakosságának korösszetétele



felsőpáhokk

		Felsőpáhok

		106		0-17 év

		373		18-59

		153		60-tól





felsőpáhokk

		0

		0

		0



Feslőpáhok lakosságának korösszetétele



sármellékk

		Sármellék

		297		0-17 év

		1194		18-59

		360		60-tól





sármellékk

		0

		0

		0



Sármellék lakosságának korösszetétele



rezik

		Rezi

		251		0-17 év

		798		18-59

		195		60-tól





rezik

		0

		0

		0



Rezi lakosságának korösszetétele



Cserszegtomajk

		Cserszegtomaj

		496		0-17 év

		1716		18-59

		370		60-tól





Cserszegtomajk

		0

		0

		0



Cserszegtomaj lakosságának korösszetétele



hévíz nemek

				férif		nők

		0-17		321		299

		18-59		1370		1502

		60 felett		628		835





hévíz nemek

		0		0

		0		0

		0		0



60 év felettiek

18-59 év év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Hévíz Város lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



zalaköveskút nemek

				férif		nők

		0-17		2		0

		18-64		13		6

		64 felett		3		8





zalaköveskút nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Zalaköveskút lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



nemesbük nemek

				férif		nők

		0-17		59		45

		18-64		194		202

		64 felett		66		86





nemesbük nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Nemesbük lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Alsópáhok nemek

				férif		nők

		0-17		120		140

		18-64		421		455

		64 felett		105		136





Alsópáhok nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Alsópáhok lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Felsőpáhok nemek

		Felsőpáhok

		303		férfi

		329		nő





Felsőpáhok nemek

		0

		0



Nemek

Fő

Felsőpáhok lakosságának nemek szerinti megoszlása



sármellék nemek

				férif		nők

		0-17		158		139

		18-64		602		592

		64 felett		129		231





sármellék nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Sármellék lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



rezi nemek

				férif		nők

		0-17		133		118

		18-64		405		393

		64 felett		68		127





rezi nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Rezi lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Cserszegtomaj nemek

		Cserszegtomaj

		1282		férfi

		1300		nő





Cserszegtomaj nemek

		0

		0



Nemek

Fő

Cserszegtomaj lakosságának nemek szerinti megoszlása
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		321		299

		1370		1502

		628		835



60 év felettiek

18-59 év év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Hévíz Város lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



hévíz korösszetétel 

		

		620		0-17 év

		2872		18-59

		1463		60-tól





hévíz korösszetétel 

		0

		0

		0



Hévíz Város lakosságának korösszetétele



zalaköveskútk

		Zalköveskút

		2		0-17 év

		19		18-59

		11		60-tól





zalaköveskútk

		0

		0

		0



Zalaköveskút lakosságának korösszetétele



nemesbükk

		Nemesbük

		104		0-17 év

		396		18-59

		152		60-tól





nemesbükk

		0

		0

		0



Nemesbük lakosságának korösszetétele



alsópáhokk

		Alsópáhok

		260		0-17 év

		876		18-59

		241		60-tól





alsópáhokk

		0

		0

		0



Alsópáhok lakosságának korösszetétele



felsőpáhokk

		Felsőpáhok

		106		0-17 év

		373		18-59

		153		60-tól





felsőpáhokk

		0

		0

		0



Feslőpáhok lakosságának korösszetétele



sármellékk

		Sármellék

		297		0-17 év

		1194		18-59

		360		60-tól





sármellékk

		0

		0

		0



Sármellék lakosságának korösszetétele



rezik

		Rezi

		251		0-17 év

		798		18-59

		195		60-tól





rezik

		0

		0

		0



Rezi lakosságának korösszetétele



Cserszegtomajk

		Cserszegtomaj

		496		0-17 év

		1716		18-59

		370		60-tól





Cserszegtomajk

		0

		0

		0



Cserszegtomaj lakosságának korösszetétele



hévíz nemek

				férif		nők

		0-17		321		299

		18-59		1370		1502

		60 felett		628		835





hévíz nemek

		0		0

		0		0

		0		0



60 év felettiek

18-59 év év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Hévíz Város lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



zalaköveskút nemek

				férif		nők

		0-17		2		0

		18-64		13		6

		64 felett		3		8





zalaköveskút nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Zalaköveskút lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



nemesbük nemek

				férif		nők

		0-17		59		45

		18-64		194		202

		64 felett		66		86





nemesbük nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Nemesbük lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Alsópáhok nemek

				férif		nők

		0-17		120		140

		18-64		421		455

		64 felett		105		136





Alsópáhok nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Alsópáhok lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Felsőpáhok nemek

		Felsőpáhok

		303		férfi

		329		nő





Felsőpáhok nemek

		0

		0



Nemek

Fő

Felsőpáhok lakosságának nemek szerinti megoszlása



sármellék nemek

				férif		nők

		0-17		158		139

		18-64		602		592

		64 felett		129		231





sármellék nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Sármellék lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



rezi nemek

				férif		nők

		0-17		133		118

		18-64		405		393

		64 felett		68		127





rezi nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Rezi lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Cserszegtomaj nemek

		Cserszegtomaj

		1282		férfi

		1300		nő





Cserszegtomaj nemek

		0

		0



Nemek

Fő

Cserszegtomaj lakosságának nemek szerinti megoszlása




_1287566284.xls
Diagram3

		260

		876

		241



Alsópáhok lakosságának korösszetétele



hévíz korösszetétel 

		

		620		0-17 év

		2872		18-59

		1463		60-tól





hévíz korösszetétel 

		0

		0

		0



Hévíz Város lakosságának korösszetétele



zalaköveskútk

		Zalköveskút

		2		0-17 év

		19		18-59

		11		60-tól





zalaköveskútk

		0

		0

		0



Zalaköveskút lakosságának korösszetétele



nemesbükk

		Nemesbük

		104		0-17 év

		396		18-59

		152		60-tól





nemesbükk

		0

		0

		0



Nemesbük lakosságának korösszetétele



alsópáhokk

		Alsópáhok

		260		0-17 év

		876		18-59

		241		60-tól





alsópáhokk

		0

		0

		0



Alsópáhok lakosságának korösszetétele



felsőpáhokk

		Felsőpáhok

		106		0-17 év

		373		18-59

		153		60-tól





felsőpáhokk

		0

		0

		0



Feslőpáhok lakosságának korösszetétele



sármellékk

		Sármellék

		297		0-17 év

		1194		18-59

		360		60-tól





sármellékk

		0

		0

		0



Sármellék lakosságának korösszetétele



rezik

		Rezi

		251		0-17 év

		798		18-59

		195		60-tól





rezik

		0

		0

		0



Rezi lakosságának korösszetétele



Cserszegtomajk

		Cserszegtomaj

		496		0-17 év

		1716		18-59

		370		60-tól





Cserszegtomajk

		0

		0

		0



Cserszegtomaj lakosságának korösszetétele



hévíz nemek

				férif		nők

		0-17		321		299

		18-59		1370		1502

		60 felett		628		835





hévíz nemek

		0		0

		0		0

		0		0



60 év felettiek

18-59 év év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Hévíz Város lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



zalaköveskút nemek

				férif		nők

		0-17		2		0

		18-64		13		6

		64 felett		3		8





zalaköveskút nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Zalaköveskút lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



nemesbük nemek

				férif		nők

		0-17		59		45

		18-64		194		202

		64 felett		66		86





nemesbük nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Nemesbük lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Alsópáhok nemek

				férif		nők

		0-17		120		140

		18-64		421		455

		64 felett		105		136





Alsópáhok nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Alsópáhok lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Felsőpáhok nemek

		Felsőpáhok

		303		férfi

		329		nő





Felsőpáhok nemek

		0

		0



Nemek

Fő

Felsőpáhok lakosságának nemek szerinti megoszlása



sármellék nemek

				férif		nők

		0-17		158		139

		18-64		602		592

		64 felett		129		231





sármellék nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Sármellék lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



rezi nemek

				férif		nők

		0-17		133		118

		18-64		405		393

		64 felett		68		127





rezi nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Rezi lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Cserszegtomaj nemek

		Cserszegtomaj

		1282		férfi

		1300		nő





Cserszegtomaj nemek

		0

		0



Nemek

Fő

Cserszegtomaj lakosságának nemek szerinti megoszlása
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Hévíz Város lakosságának korösszetétele



hévíz korösszetétel 

		

		620		0-17 év

		2872		18-59

		1463		60-tól





hévíz korösszetétel 

		0

		0

		0



Hévíz Város lakosságának korösszetétele



zalaköveskútk

		Zalköveskút

		2		0-17 év

		19		18-59

		11		60-tól





zalaköveskútk

		0

		0

		0



Zalaköveskút lakosságának korösszetétele



nemesbükk

		Nemesbük

		104		0-17 év

		396		18-59

		152		60-tól





nemesbükk

		0

		0

		0



Nemesbük lakosságának korösszetétele



alsópáhokk

		Alsópáhok

		260		0-17 év

		876		18-59

		241		60-tól





alsópáhokk

		0

		0

		0



Alsópáhok lakosságának korösszetétele



felsőpáhokk

		Felsőpáhok

		106		0-17 év

		373		18-59

		153		60-tól





felsőpáhokk

		0

		0

		0



Feslőpáhok lakosságának korösszetétele



sármellékk

		Sármellék

		297		0-17 év

		1194		18-59

		360		60-tól





sármellékk

		0

		0

		0



Sármellék lakosságának korösszetétele



rezik

		Rezi

		251		0-17 év

		798		18-59

		195		60-tól





rezik

		0

		0

		0



Rezi lakosságának korösszetétele



Cserszegtomajk

		Cserszegtomaj

		496		0-17 év

		1716		18-59

		370		60-tól





Cserszegtomajk

		0

		0

		0



Cserszegtomaj lakosságának korösszetétele



hévíz nemek

				férif		nők

		0-17		321		299

		18-59		1370		1502

		60 felett		628		835





hévíz nemek

		0		0

		0		0

		0		0



60 év felettiek

18-59 év év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Hévíz Város lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



zalaköveskút nemek

				férif		nők

		0-17		2		0

		18-64		13		6

		64 felett		3		8





zalaköveskút nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Zalaköveskút lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



nemesbük nemek

				férif		nők

		0-17		59		45

		18-64		194		202

		64 felett		66		86





nemesbük nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Nemesbük lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Alsópáhok nemek

				férif		nők

		0-17		120		140

		18-64		421		455

		64 felett		105		136





Alsópáhok nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Alsópáhok lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Felsőpáhok nemek

		Felsőpáhok

		303		férfi

		329		nő





Felsőpáhok nemek

		0

		0



Nemek

Fő

Felsőpáhok lakosságának nemek szerinti megoszlása



sármellék nemek

				férif		nők

		0-17		158		139

		18-64		602		592

		64 felett		129		231





sármellék nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Sármellék lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



rezi nemek

				férif		nők

		0-17		133		118

		18-64		405		393

		64 felett		68		127





rezi nemek

		0		0

		0		0

		0		0



66 év felettiek

18-64  év

0-17 év

Férfiak

Nők

Korcsoportok

Fő

Rezi lakosságának korcsoport és nemek szerinti megoszlása



Cserszegtomaj nemek

		Cserszegtomaj

		1282		férfi

		1300		nő





Cserszegtomaj nemek

		0

		0



Nemek

Fő

Cserszegtomaj lakosságának nemek szerinti megoszlása




