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A Szociális és Gyermekvédelmi Főigazgatóság Zala Megyei Kirendeltségének ellátási területén működő intézmények bemutatása
I. Bevezetés, előzmények
A Szociális és Gyermekvédelmi Főigazgatóságot a Kormány a szociális és gyermekvédelmi terület megújításának céljával hozta létre.
A Szociális és Gyermekvédelmi Főigazgatóság (továbbiakban: SZGYF) különös hatáskörű központi államigazgatási szerv, központi hivatal, létrehozásáról és működésének alapvető kérdéseiről a 316/2012. (XI.13.) Kormányrendelet a Szociális és Gyermekvédelmi Főigazgatóságról rendelkezik.
Az SZGYF létrehozását megelőzte a megyei önkormányzatok konszolidációja, a megyei önkormányzatok konszolidációjáról, a megyei önkormányzati intézmények és a Fővárosi Önkormányzat egyes egészségügyi intézményeinek átvételéről szóló 2011. évi CLIV. törvény, mely alapján egyéb intézmények mellett a megyei önkormányzati fenntartású szociális és gyermekvédelmi feladatot ellátó intézmények állami átvételére került sor.
 A 258/2011. (XII.7.) Kormányrendelet a megyei intézményfenntartó központokról, valamint a megyei önkormányzatok konszolidációjával, a megyei önkormányzati intézmények és a Fővárosi Önkormányzat egészségügyi intézményeinek átvételével összefüggő egyes kormányrendeletek módosításáról létrehozta a megyei intézményfenntartó központokat (MIK).
A MIK-ek irányítói jogait a 2012. évben a Közigazgatási és Igazságügyi Minisztériumának, 2013. január 1-jétől 2013. március 31-ig az Emberi Erőforrások Minisztériumának minisztere gyakorolta. 
A megyei intézményfenntartó központok 2013. március 31-én, a Szociális és Gyermekvédelmi Főigazgatóságba történő beolvadással megszűntek, az SZGYF általános és egyetemleges jogutóddá vált.
II. A Szociális és Gyermekvédelmi Főigazgatóság és a Zala Megyei Kirendeltség bemutatása 
A Főigazgatóság a szociál- és nyugdíjpolitikáért és a gyermek és az ifjúságvédelemért felelős miniszter irányítása alatt álló központi költségvetési szerv, amely központi szervből, valamint a területi szervként működő megyei és fővárosi kirendeltségekből áll. A megyei kirendeltségek illetékességi területe a megye, a fővárosi kirendeltség illetékességi területe a főváros közigazgatási területére terjed ki. A Főigazgatóságot főigazgató vezeti, távolléte és akadályoztatása esetén főigazgató-helyettes helyettesíti.
A főigazgató a fenntartott intézmények tekintetében középirányítói hatáskörben jóváhagyásra felterjeszti a miniszternek a fenntartott intézmények éves költségvetését, létszámát, figyelemmel kíséri a költségvetés végrehajtását, az intézményvezetők esetében a kinevezés, felmentés, megbízás visszavonásának jogát gyakorolja, az intézmények alapító okiratát, annak módosítását a miniszternek felterjeszti, ellátja a vagyonkezelői feladatokat, érvényesíti a szabályszerű és hatékony gazdálkodás követelményeit.
A megyei igazgató irányítja és ellenőrzi a kirendeltség szakmai tevékenységét, közreműködik a fenntartott intézmények tervezési, gazdálkodási, beszámolási feladataiban. 
Az SZGYF Központja (Budapest, Visegrádi u. 49.) szervezetileg főosztályokra és osztályokra tagolódik: szakmai, vagyongazdálkodási és üzemeltetési, jogi, gazdálkodási, humánpolitikai, projektekkel foglalkozó és informatikai főosztályok kialakítására került sor. Ez a központi struktúra biztosítja a lehetőséget a szociális és gyermekvédelmi terület áttekintéséhez szükséges adatbázisok összeállítására, a több megyére kiterjedő feladatok koordinálására, az önállóan működő intézmények gazdálkodásának irányítására, kiegyensúlyozott gazdálkodásuk megteremtésére. A Kirendeltség főosztályi jogállású szervezeti egység.
A Zala Megyei Kirendeltség (8900 Zalaegerszeg, Kosztolányi út 10.) engedélyezett dolgozói létszáma 35 fő, ebből 27 fő kormányzati szolgálati jogviszonyban alkalmazott szakember, 4 fő pedig a Munka Törvénykönyve szerint foglalkozatott dolgozó.
A kirendeltség az SZGYF Főigazgatójának az irányítása és a kirendeltségi igazgató vezetése alatt áll. Az igazgatót távolléte és akadályoztatása esetén a megbízott igazgató- helyettes helyettesíti.
A szakmai feladatellátást szakmai osztályok végzik megbízott osztályvezetők irányításával. 
	· Szervezetirányítási Osztály
	16 fő

	· Fejlesztési Osztály
	17 fő


A Megyei Gazdasági Osztály engedélyezett dolgozói létszáma 23 fő, amelyből jelenleg 21 álláshely van betöltve. A Megyei gazdasági osztály az SZGYF közvetlen irányítása alatt látja el feladatait.
A Kirendeltség folyamatos szakmaközi együttműködést alakított ki a minisztériumokkal, minisztériumi háttérintézményekkel, egyházi, civil fenntartókkal és a területi, valamint helyi szervezetekkel, közösségekkel. 
III. Intézmények bemutatása
Szociális szakellátás
Az intézmények székhelyein és telephelyein a napi ötszöri étkezés biztosított, az ebéd minden nap meleg étel. Amennyiben az ellátott egészségi állapota indokolja, részére – orvosi javaslatra – a szükségleteinek megfelelő étkezési lehetőség (diétát vagy gyakoribb étkezést) biztosítanak az intézmények. 
A Zalai Megyei Idősek Otthona konyhájában megvalósult a tisztasági festés, a többi intézmény konyhájának tisztasági festése folyamatban van. A Zala Megyei Pszichiátriai Betegek Otthona és Rehabilitációs Intézete konyhájának gépészeti felújítása folyamatban van (jelenleg készülnek a gépészeti tervek). 
Az ellátottak a saját ruházatukat és intézményi textíliájukat használják. Az intézmények azon ellátottnak, akik nem rendelkeznek megfelelő mennyiségű és minőségű ruházattal, textíliával a vonatkozó jogszabály szerint az intézmény biztosítja. A személyes ruhák mosása, javítása az intézményi mosodákban történik. Tisztálkodást segítő három biztosított.
Az egészségügyi ellátás keretében az intézmény biztosítja a rendszeres orvosi felügyeletet, a szükséges szakorvosi ellátáshoz és kórházi kezeléshez való hozzájutást, a szükség szerinti ápolást. Az orvosi rendelésre alkalmas orvosi szoba a bentlakásos intézményekben is biztosított.
Mentálhigiénés ellátás keretében egészségnevelés, memóriafejlesztés, kognitív funkciók fejlesztése, kreatív foglalkozások (ajándéktárgyak, dekoráció) finommotorikus és manuális készség fejlesztés, kommunikációs készség fejlesztés, aktivitást segítő torna, életvitel-életmód tanácsadások valósulnak meg. Az intézmények biztosítják az ellátottaknak a lehetőséget a hitélet, a vallás gyakorlására. 
Az ellátotti jogok érvényesülése érdekében az intézményekben működik az Érdek-képviseleti Fórum, valamint két intézmény és egy telephely esetében az Ellátotti önkormányzat. 
Az ellátottak részére változatos és sokrétű kulturális összejöveteleket és szabadidős programokat szerveznek a szakemberek. Biztosított a sportolási lehetőség is, a szociális és mentálhigiénés munkatársak gyakran szerveznek kirándulásokat. Az ünnepeket saját megemlékezések keretében tartják meg mind a székhelyeken, mind a telephelyeken. Az intézmények kiemelt jelentőséget tulajdonítanak a kulturális rendezvényeken való részvételnek (kiállítások, színházi előadások, szakmai nap). Az ellátottak rendszeresen mennek nyaralni.
A tavalyi év során a Szociális és Gyermekvédelmi Főigazgatóság alapító okiratának változásával alaptevékenység lett az üdülői szálláshely-szolgáltatási tevékenység, ezért az SZGYF elindította integrált üdültetési rendszerét. 

A 2016-os évtől új többlépcsős foglalási rendszer került bevezetésre, ennek fő célja, az ellátottak és dolgozók üdülésének, rekreációjának biztosítása. 
A Kirendeltség folyamatosan tájékoztatja az intézményeket a Szociális és Gyermekvédelmi Főigazgatóság által ajánlott kulturális és sport programokról.
Az országos és helyi média rendszeresen tudósít a Kirendeltség, valamint az intézmények által szervezett szakmai, kulturális és sport programokról.
	A szociális intézményekben az engedélyezett ellátotti létszám:

· ebből a betöltött ellátotti létszám:
	1410 fő

1378 fő

	A szociális intézményekben az engedélyezett dolgozói létszám:

· ebből a betöltött dolgozói létszám:
	745 fő

645 fő

	A szociális intézményekben az engedélyezett szakdolgozói létszám:

· ebből a betöltött szakdolgozói létszám:
	442 fő

407 fő

	Az intézményi elhelyezésre várakozók száma:
	655 fő


A szakdolgozói álláshelyek betöltése egyre nagyobb kihívást jelent a szociális szakellátás területén. A szakdolgozók nagy része az egészségügyi szakellátás területén helyezkedik el.
Zala Megyei Integrált Szociális Intézmény
Zalaegerszeg, Külsőkórház u. 2.
Az intézmény 2015. évben is változatlan 485 fős ellátotti létszámmal működött az alábbiak szerint:
	Idősek otthoni férőhelyek száma:
	265 fő

	Pszichiátriai betegek otthona férőhelyek száma:
	100 fő

	Fogyatékosok otthoni férőhelyek száma: 

	120 fő


Működési engedély hatálya: Az I. és a III. számú telephely határozatlan idejű működési engedéllyel rendelkezik.
A feladatellátás tárgyi feltételei
Az intézmény jól megközelíthető tömegközlekedési eszközzel és személygépkocsival is. Az épületeket nagy park veszi körül. Az intézmény bútorzata, berendezési és felszerelési tárgyai nem minden ellátási egységben felelnek meg az ellátotti célcsoport sajátosságainak. A folyamatos fűtés, áram és meleg-víz szolgáltatás biztosított.
Éjszakai és nappali tartózkodásra alkalmas helyiségek elkülönülnek. A fogyatékosok és az 1. számú Idősek Otthonában élők esetében az épület kialakítása nem teszi lehetővé a házaspárok, élettársak elhelyezését. 
A fogyatékosok otthonában szinte valamennyi lakószobában meghaladja a szakmai jogszabályban előírt négy főt az egy lakószobában elhelyezettek száma. 
A fogyatékosok otthonának épülete felújításra szorul:

· a nyílászárók korhadtak, nem illeszkednek rendesen, jelentős a hő veszteség,
· az ajtók szűkek, nem elég szélesek az ellátottak ággyal, kerekesszékkel történő mozgatásához,

· az épület külső, belső megjelenésében az 1960-as évek műszaki színvonalát képviseli, esztétikailag is kifogásolható,

· épületgépészetileg elavult, csak jelentős energiaveszteséggel üzemeltethető;

· az épületben csak részben biztosított fizikai akadálymentesség, az infokommunikációs akadálymentesség nem megoldott. 

· kiszolgáló helyiségek hiányoznak, illetve rendeltetésszerű használatuk alig biztosítható.

Valamennyi ellátási egységben rendelkezésre állnak a személyi tisztálkodásra alkalmas helyiségek, azonban száma, a gondozási egységben történő elhelyezése és műszaki állapota alapján nem felel meg a szolgáltatást igénybevevők szükségleteinek. (kiemelten az 1. számú Idősek Otthonában). 
A Társadalmi Infrastruktúra Operatív Program keretében a Szociális és Gyermekvédelmi Főigazgatóság 180 millió forint vissza nem térítendő támogatást nyert az „Önkormányzati, állami, egyházi, nonprofit fenntartású bentlakásos intézmények korszerűsítése” című pályázati kiíráson. A támogatásból a Zala Megyei Integrált Szociális Intézmény III. számú telephelyén működő Idősek Otthona épületének korszerűsítésére került sor. A 2014. évben átadott Idősek Otthonában 85 korszerűsített férőhely kapott helyet, ezzel Zala megye legnagyobb férőhelyszámmal működő bentlakásos intézményévé vált. A TIOP-3.4.2-11/1-2012-0120 azonosító számú szolgáltatásfejlesztés keretében a meglévő épület belső átépítése, a lakóegységek és közösségi terek átalakítása, valamint az épület energiatakarékossá tétele valósult meg, ezáltal költséghatékonyabbá vált az otthon működése és a telephely eszközparkja is megújult.

A feladatellátás személyi feltételei
	· álláshelyek száma:
	225 fő

	· ebből szakmai álláshelyek száma:
	160 fő

	· funkcionális álláshelyek száma:
	65 fő


Zala Megyei Idősek Otthona
8751 Zalakomár, Péczely köz 1.
Az Idősek Otthona engedélyezett ellátotti férőhelyeinek száma: 166 fő
Zalakomár, Péczely köz 1. szám alatti székhelyen: 
	· idősek otthoni ellátása:
	100 fő

	· idősek átmeneti ellátása:
	6 fő


Sármellék, Szent Erzsébet u 1. szám alatti telephelyen: 
	· idősek otthoni ellátása:
	56 fő

	· idősek átmeneti ellátása:
	4 fő


A feladatellátás tárgyi feltételei
A székhelyen és a telephelyen is az intézmény épülete megfelel a szolgáltatást igénybevevők szükségleteinek, valamint a szakmai jogszabályban előírtaknak. Mindkét épületben az akadálymentes közlekedés biztosított, a lakószobák, közösségi helyiségek otthonosak. A székhelyen és a telephelyen is külön gondozási egység került kialakításra a demens betegek és az ápolásra szorulók gondozására. 1-2-4 ágyas lakószobákban történik az idősek ápolása, gondozása. Az intézményi épületek karbantartottak, gondozottak, otthonosan díszítettek. 
A feladatellátás személyi feltételei

	· álláshelyek száma:
	77 fő

	· ebből szakmai álláshelyek száma:
	47 fő

	· funkcionális álláshelyek száma:
	30 fő


Zala Megyei Pszichiátriai Betegek Otthona és Rehabilitációs Intézete
Bázakerettye, Virág u 4.
Az intézmény 2015. évben is változatlan, 160 fős ellátotti létszámmal működött az alábbiak szerint:
	Pszichiátriai betegek ápoló-gondozó otthoni férőhelyek száma:
	123 fő

	Pszichiátriai betegek rehabilitációs részlegén a férőhelyek száma:
	21 fő

	Pszichiátriai betegek rehabilitációs célú lakóotthoni férőhelyek száma:
	16 fő


Az intézmény alapműködését meghatározó dokumentumokkal, hatósági engedélyekkel rendelkezik. A székhely és a telephely is határozatlan időre szóló működési engedéllyel rendelkezik.
Szociális foglalkoztatás: 16 fő fejlesztő, 52 fő munka-rehabilitációs foglalkoztatására vonatkozó engedélye van az intézménynek.
A feladatellátás tárgyi feltételei
Az intézmény bútorzata, berendezési és felszerelési tárgyai megfelelnek az ellátotti célcsoport sajátosságainak. A berendezés jó állapotú, karbantartott. A belső terek esztétikusan díszítettek, elsősorban az ellátottak által készített alkotásokkal. A lakószobák berendezései, bútorzata részben az intézmény, részben a lakók tulajdonát képezik. A lakóterek, közösségi helyiségek környezeti higiénéje megfelelő.
Az intézmény épületében szintenként különülnek el a gondozási egységek. A földszinten a nagyobb ápolási gondozási igényű ellátottak elhelyezésére került sor. Itt került kialakításra a megfigyelő szoba. Két szinten gondozási részleg, a tetőtérben irodák, közösségi terem és nővérszálló található. Mindkét gondozási szinten biztosított az ellátottak részére teakonyha.
Az éjszakai és nappali tartózkodásra alkalmas helyiségek elkülönülnek. A lakószobákban biztosított az egy ellátottra jutó 6 m2 lakóterület. Lehetőség van a párkapcsolatban élők közös szobában történő elhelyezésére. Kettő lakószobában az elhelyezett ellátottak száma öt fő. Valamennyi ellátási egységben rendelkezésre állnak a személyi tisztálkodásra alkalmas helyiségek megfelelő számban és műszaki állapotban.
Valamennyi gondozási egységben biztosított az együttlétre szolgáló 20 m2-es közös tevékenységre alkalmas helyiség, valamint intézményi közös rendezvények lebonyolítására egy 296 m2 alapterületű nagyterem. Biztosított a relaxációs szoba, teaház és könyvtár, szintenként teakonyha, orvosi szoba, betegszoba, több foglalkoztató helyiség és a látogatók fogadására szolgáló helyiség található az épületen belül, illetve a külső foglalkoztató épületében. Az intézmény udvarán található pagodák, valamint a külön sportolásra kialakított terület is a közösségi együttlét helyszínei.
A feladat ellátás személyi feltételei
	· álláshelyek száma:
	69 fő

	· ebből szakmai álláshelyek száma:
	47 fő

	· funkcionális álláshelyek száma:
	22 fő


Zala Megyei Fogyatékosok Rehabilitációs Intézete és Otthona
8776 Magyarszerdahely, Újnéppuszta 9.
Az intézmény Zala Megye közigazgatási területéről fogad ápolásra-gondozásra szoruló fogyatékkal élő személyeket. 
Az intézmény összesen 193 férőhellyel működik, ahol az alábbi szakosított ellátások vehetők igénybe:
Magyarszerdahely székhely:
	Fogyatékos személyek otthona férőhelyek száma:
	30fő

	Fogyatékosok személyek rehabilitációs otthona férőhelyek száma:
	27 fő

	Fogyatékos személyek rehabilitációs célú lakóotthona férőhelyek száma:
	14 fő


Telephelyek:
	Fogyatékosok Otthona Pölöskefő férőhelyek száma:
	32 fő

	Fogyatékosok Otthona Muraszemenye férőhelyek száma:
	76 fő

	Fogyatékos személyek rehabilitációs célú lakóotthona Pölöskefő férőhelyek száma:
	8 fő

	Fogyatékos személyek rehabilitációs célú lakóotthona Nagykanizsa férőhelyek száma:
	6 fő


Szociális foglalkoztatás
	Fejlesztő-felkészítő foglalkoztatás:
	79 fő

	Munka-rehabilitációs foglalkoztatás:
	12 fő


Külső foglalkoztatóként működő Kézműipari Nonprofit Kft. 25 fő foglalkoztat.
A feladatellátás tárgyi feltételei
Az intézmény székhelye és telephelyei kis településen helyezkednek el, ami tömegközlekedéssel jól megközelíthető. Az intézménybe gépkocsival érkezők részére biztosítottak a parkolási lehetőségek. Az intézményhez tartozó terület parkosított, gondozott.
A székhely intézmény épület régi kastély műemlékvédelmi jellegéből adódóan az akadálymentesítés nem megoldott, valamint az info-kommunikációs akadálymentesítés is hiányzik. Továbbá a lakóépület, a főzőkonyha épülete, az ebédlő, a raktárhelyiségek, valamint a mosoda helyiségei is felújításra szorulnak. A vizesblokkok száma kevés és rossz állapotban vannak, a csapok, mosdótálak elhasználódtak, a falak penészesek, a csempe több helyen hiányos és törött. 
A muraszemenyei telephelyen a tető részlegesen fel lett újítva, a tisztító festés 2016. év első félévében megvalósítandó feladatok között szerepel.
A pölöskefői telephely épülete műemlék jellegéből adódóan nem akadálymentesített. Az épületben szükséges a vizesblokkok felújítása, valamint a villanyhálózat felülvizsgálata és esetleges felújítása. A pölöskefői lakóotthon teljes körű korszerűsítése szintén 2016. év első félévében valósul meg.
A berendezések, bútorok többsége az ellátottak tulajdonában van, a lakószobák, közös helyiségek felszereltsége jó, de hamar elhasználódik. Intimszoba, elkülönítő fertőző betegek számára nincs, kialakítására nincs szabad helyiség.
A feladatellátás személyi feltételei
	· álláshelyek száma:
	115 fő

	· ebből szakmai álláshelyek száma:
	80 fő

	· funkcionális álláshelyek száma:
	35 fő


Fogyatékkal Élők Integrált Szociális Intézménye
8800 Nagykanizsa, Űrhajós u. 6/A
Az intézmény 2014. január 1-jétől került a Szociális és Gyermekvédelmi Főigazgatóság fenntartásába Nagykanizsa Megyei Jogú Várostól.
A személyes gondoskodás keretében, szakosított ellátást nyújtó integrált szervezeti formában működő intézmény:
	Fogyatékos személyek otthona férőhelyek száma:
	50 fő

	Fogyatékosok személyek gondozóháza férőhelyek száma:
	10 fő


Működési engedélye: határozatlan idejű
A feladatellátás tárgyi feltételei
Az intézmény nyugodt környezetben, lakóövezetben helyezkedik el, családi házas jelleggel, autóbusz megállóhoz közel, jól megközelíthetően. Az épület kétszintes, korszerűen felszerelt, teljes egészében akadálymentesített. Az épületet parkosított, rendezett udvar veszi körül. A berendezések, felszerelések megfelelnek az ellátottak életkori sajátosságainak és mentális állapotának.
Az épület új építésű, minden lakószobában biztosított az egy ellátottra jutó 6 m2 lakóterület, ahol 1-2-4 ágyas korszerűen felszerelt, hangulatos szobákban nyújtanak elhelyezést, továbbá gondozási egységenként biztosított a legalább 20 m2 alapterületű közösségi együttlétre szolgáló helyiség. Az ellátotti létszámhoz a szakmai jogszabályban a vizesblokkok, valamint a nemenkénti illemhelyek biztosítottak.
Az étkezésekhez, egészségügyi ellátáshoz, a foglalkozásokhoz és szabadidős tevékenységekhez kulturált környezet és megfelelő eszközök állnak rendelkezésre. A szakemberek számára is biztosított a korszerű öltöző, teakonyha, pihenő, mellékhelyiségek. Az intézményben saját mosoda működik.
 A feladatellátás személyi feltételei
	· álláshelyek száma:
	32 fő

	· ebből szakmai álláshelyek száma:
	25 fő

	· funkcionális álláshelyek száma:
	7 fő


Zala Megyei Szocioterápiás Intézmény
8784 Kehidakustány, Kúria u. 7.
Az intézményben az alábbi szakosított ellátások vehetők igénybe:
	Szenvedélybetegek ápolást-gondozást nyújtó ellátása:
	20 fő

	Szenvedélybetegek rehabilitációs intézményi ellátása:
	24 fő

	Szenvedélybetegek rehabilitációs célú lakóotthoni ellátása:
	8 fő


Szociális foglalkoztatás 
	Fejlesztő-felkészítő foglalkoztatás:
	14 fő

	Munka-rehabilitációs foglalkoztatás:
	7 fő


Az intézmény valamennyi szolgáltatási formájára vonatkozóan határozatlan idejű működési engedéllyel rendelkezik.
A feladatellátás tárgyi feltételei
Az intézmény épületeinek infrastruktúrája megfelelőnek mondható, folyamatosan karban tartott. Az intézmény bútorzata, berendezési és felszerelési tárgyai megfelelnek az ellátotti célcsoport sajátosságainak. A berendezés jó állapotú, karbantartott. A belső terek esztétikusan díszítettek. A lakóterek, közösségi helyiségek környezeti higiénéje megfelelő. Az intézményben három épületben különülnek el a gondozási egységek. 
Az éjszakai és nappali tartózkodásra alkalmas helyiségek elkülönülnek. A lakószobákban biztosított az egy ellátottra jutó 6 m2 lakóterület. Lehetőség van a párkapcsolatban élők közös szobában történő elhelyezésére. Valamennyi ellátási egységben rendelkezésre állnak a személyi tisztálkodásra alkalmas helyiségek megfelelő számban és műszaki állapotban. Az ápolási részlegen mozgássérült illemhelység található. A fürdőszobákban mozgássérültek részére is könnyen igénybe vehető zuhanyzók kerültek kialakításra. A fürdőszobák kapaszkodókkal vannak ellátva, burkolatuk csúszásmentes. Valamennyi gondozási egységben biztosított az együttlétre szolgáló 20 m2-es közös tevékenységre alkalmas helyiség.
A feladatellátás személyi feltételei

	· álláshelyek száma:
	23 fő

	· ebből szakmai álláshelyek száma:
	17 fő

	· funkcionális álláshelyek száma:
	6 fő


Fogyatékosok és Pszichiátriai Betegek Otthona
8925 Búcsúszentlászló, Arany J. u. 17.
Az intézmény 2013. január 1-jétől került a Szociális és Gyermekvédelmi Főigazgatóság fenntartásába a Fővárosi Önkormányzattól. 2013. július 1-jétől az intézmény a Szociális és Gyermekvédelmi Főigazgatóság Zala Megyei Kirendeltségéhez került.
A személyes gondoskodás keretében, szakosított ellátást nyújtó integrált szervezeti formában működő intézmény, összesen 294 férőhellyel működik, az alábbi szakosított ellátások vehetők igénybe:
Búcsúszentlászló székhely:
	Pszichiátriai betegek otthona férőhelyek száma:
	60 fő

	Fogyatékosok otthoni férőhelyek száma:
	20 fő


Telephelyek:
	Pszichiátriai betegek otthona férőhelyek száma (I. sz. telephely - Zalaapáti, Deák F. u. 7.)
	130 fő

	pszichiátriai betegek otthona férőhelyek száma (II. sz. telephely – Zalaapáti, Deák F. u. 3.)
	84 fő


Az intézmény határozatlan idejű működési engedéllyel rendelkezik mind a székhely, mind a telephelyek vonatkozásában. 
A szociális foglalkoztatási engedély alapján munka-rehabilitációs foglalkoztatás történik:
	Székhelyintézmény esetében:
	8 fő

	Zalaapáti telephely esetében:
	45 fő


Fejlesztő-felkészítő foglalkoztatásra vonatkozóan a Kézmű Nonprofit Kft., mint külső foglalkoztató rendelkezik szociális foglalkoztatási engedéllyel 27 főre vonatkozóan.
Az intézmény Budapest közigazgatási területéről fogad ellátást kérelmező pszichiátriai betegeket és nyújt bentlakásos intézményi ellátást, azonban a jogszabályi előírásoknak megfelelően külön engedéllyel az ellátási területen kívülről is fogadhat be kérelmet. 
A feladatellátás tárgyi feltételei
Búcsúszentlászló székhely
Az intézményben élő ellátottak az egykori Ferences rendi kolostor épületében élnek, az épület adottságaiból fakadóan több lakószobában 4 főnél magasabb az ellátotti létszám. A székhely intézmény épületeinek állapota megfelelő, amely részben akadálymentesített, lift az ellátottak számára rendelkezésre áll, illetve a kerekesszékkel való közlekedés biztosított.
Zalaapáti I. számú telephely
A telephelyen 130 fő az engedélyezett létszám, amely egy 80 fős épületből és egy 50 fős összeépített, lifttel összekötött épületből áll az ellátottak rendelkezésére. A telephely 50 főt befogadó épületében vannak nagy létszámú lakószobák, amelyekből a 2015. évben kettőt átalakítottak és helyettük 4 darab 4 fős lakószoba került kialakításra. Ebben az épületegységben került kialakításra egy 4 fős lakóegység, ami az arra alkalmas ellátottak felkészítését szolgálja az önálló életre és a későbbiek során külső lakóotthoni, illetve támogatott lakhatási feltételek közé történő elhelyezésüket.
Zalaapáti II. számú telephely
A telephelyen 84 fő számára biztosítanak ellátást az egykori bencés kolostor épületében. Az épület műemlék jellegéből adódóan, vannak 4 főnél nagyobb létszámú lakószobák, valamint egymásba nyílóak. A telephelyen az akadálymentesítés részben biztosított, lépcsőn járó rendelkezésre áll.
A feladatellátás személyi feltételei
	· álláshelyek száma:
	179 fő

	· ebből szakmai álláshelyek száma:
	101 fő

	· funkcionális álláshelyek száma:
	78 fő


Gyermekvédelmi szakellátás
	A gyermekvédelmi intézményben az engedélyezett férőhelyek száma: 
	510 fő

	· ebből a betöltött férőhelyek száma:
	487 fő

	A gyermekvédelmi intézményben az engedélyezett álláshelyek száma:
	202,5 fő

	· ebből az engedélyezett szakmai álláshelyek száma:
	164,5 fő

	A gyermekvédelmi intézményben a betöltött álláshelyek száma:
	183 fő

	· ebből a betöltött szakmai álláshelyek száma:
	148 fő


A Zala Megyei Gyermekvédelmi Központ és Területi Gyermekvédelmi Szakszolgálat (8900 Zalaegerszeg, Landorhegyi út 35.) 
Gyermekvédelmi szakellátás keretében biztosítja az ideiglenes hatállyal elhelyezett, a nevelésbe vett gyermekek otthont nyújtó ellátását, a fiatal felnőttek utógondozói ellátását, valamint a szakellátást más okból igénylő gyermekek teljes körű ellátását. 
Férőhelyeinek száma (2015. december 31-ei adatok alapján) a gyermekotthonok esetében 100 fő, a lakásotthonok esetében 163 fő (ebből 11 fő utógondozói lakásotthon), külső férőhelyeken 12 fő, a nevelőszülői hálózatok esetében 258 fő. 
Az ellátási terület Zala megye közigazgatási területére terjed ki, illetve a Nevelőszülői Hálózatok egy Vas megyében és hat Somogy megyében élő nevelőcsalád esetében is ellátják a segítő és ellenőrző feladatokat. 
Az intézmény szervezeti egységei
A Zalaegerszegi Gyermekotthonban (8900 Zalaegerszeg, Landorhegyi út 35.) 4 csoport működik 40 férőhellyel. 3 integrált és egy különleges csoport biztosítja a gyermekek elhelyezését. Otthont nyújtó ellátást nyújt ideiglenes hatállyal elhelyezett, illetve nevelésbe vett gyermekek számára, valamint utógondozást és utógondozói ellátást, fiatal felnőttek számára. Működési engedélye ideiglenes hatályú, 2016. december 31. napig érvényes, a személyi és tárgyi feltételek nem megfelelősége miatt. 
A Zalaegerszegi Gyermekotthon 2014. július 1. naptól működteti a külső férőhelyeket 3 lakásban 12 férőhellyel az utógondozói ellátásban részesülő fiatal felnőttek részére. (8900 Zalaegerszeg, Kinizsi út 103. 2. em. 8., 3. em.11., 105. 3. em. 9.) A szolgáltatás bejegyzésének érvénye határozatlan idejű.
A Nagykanizsai Gyermekotthonban (8800 Nagykanizsa, Űrhajós utca 6.) 1 csoportban különleges, 3 csoportban integrált ellátást biztosít speciális szükségletű gyermekeknek is, 40 férőhellyel. A 40 férőhelyből gondozásban lévő kiskorú szülő, valamint utógondozói ellátásban részesülő fiatal felnőtt gyermekének 4 férőhelyen nyújt ellátást. Otthont nyújtó ellátást, utógondozói ellátást, utógondozást nyújtó szervezeti egység határozatlan idejű működési engedéllyel rendelkezik.
I. számú Lakásotthon-hálózathoz (8900 Zalaegerszeg, Patkó utca 17.) tartozik a Befogadó Otthon (8900 Zalaegerszeg, Landorhegyi út 35.) 8 férőhellyel. Határozatlan idejű bejegyzés alapján nyújt otthont nyújtó ellátást az ideiglenes hatállyal elhelyezett, 3-18 éves gyermekek számára. A férőhelyeken integrált és különleges ellátást is nyújthat. A Zalaegerszeg Patkó utcai Lakásotthona (8900 Zalaegerszeg, Patkó utca 17.), Zalaszentlászló Rákóczi utcai Lakásotthona (Zalaszentlászló Rákóczi utca 44-46.), Zalaszentlászló Hunyadi utcai Lakásotthona (Zalaszentlászló Hunyadi utca 74-76.) 12 férőhelyen biztosít integrált ellátást. 2016. december 31. napig hatályos ideiglenes hatályú bejegyzés alapján nyújtanak otthonnyújtó ellátást az ideiglenes hatállyal elhelyezett, valamint a nevelésbe vett gyermekek számára, továbbá utógondozást és utógondozói ellátást fiatal felnőttek számára. 
2015. szeptember 1. naptól a Klebelsberg Intézményfenntartó Központtól átvett 2 különleges lakásotthon (Zalaszentgrót, Templom tér 3.) 8-8 férőhelyen nyújt különleges ellátást tartósan beteg, illetve fogyatékos gyermekek részére. 2016. december 31. napig hatályos ideiglenes hatályú bejegyzés alapján nyújtanak otthont nyújtó ellátást az ideiglenes hatállyal elhelyezett, valamint a nevelésbe vett gyermekek számára, továbbá utógondozást és utógondozói ellátást fiatal felnőttek számára. Az ideiglenes működési engedély oka a személyi feltételek hiánya.
II. számú Lakásotthon-hálózathoz (8800 Nagykanizsa, Űrhajós utca 6.) tartozik a Nagyrécsei Lakásotthon (Nagyrécse, Haladás utca 68.), ahol 12 férőhelyen nyújt integrált ellátást. 2016. december 31. napig hatályos bejegyzéssel nyújt otthont nyújtó ellátást az ideiglenes hatállyal elhelyezett, valamint a nevelésbe vett gyermekek számára, továbbá utógondozást és utógondozói ellátást fiatal felnőttek számára. Az ideiglenes bejegyzés oka a személyi feltételek hiánya.
A Speciális Lakásotthon (8800 Nagykanizsa, Csengery út 117.) határozatlan idejű bejegyzés alapján nyújt otthon nyújtó ellátást speciális ellátási igényű fiúk számára 8 férőhelyen.
Fiatal felnőttek számára utógondozói ellátást, és utógondozást biztosít 5 férőhelyen a Nagykanizsa, Liszt Ferenc utcai Utógondozó Lakásotthon (8800 Nagykanizsa, Liszt Ferenc utca 6/D. fsz 2.), valamint 6 férőhelyen a Nagykanizsa Zemplén utcai Utógondozó Lakásotthona (8800 Nagykanizsa, Zemplén Gy. u. 9/B 5. em. 34.). Mindkét utógondozói Lakásotthon bejegyzése 2017. július 1. napig érvényes, a személyi feltételek miatt.
III. számú Lakásotthon-hálózat (Letenye, Akácfa utca 31.) egy 20 férőhelyes gyermekotthonban (Letenye Fenyő utcai Gyermekotthon, Letenye Fenyő utca 13.), valamint kettő Lakásotthonban (Letenye Akácfa utcai Lakásotthona, Akácfa utca 31., 12 férőhellyel, Letenye Pozsonyi utcai Lakásotthona, Pozsonyi utca 12., 10 férőhellyel) biztosít otthont nyújtó ellátást ideiglenes hatállyal elhelyezett, illetve nevelésbe vett gyermekek számára, valamint utógondozást és utógondozói ellátást fiatal felnőttek számára. A lakásotthonok integrált ellátást nyújthatnak a férőhelyeken, a gyermekotthon integrált ellátást is nyújthatnak különleges szükségletű gyermekeknek. Az Akácfa utcai Lakásotthon bejegyzése 2016. december 31-ig szól, a személyi feltételek hiánya miatt, a másik két telephely bejegyzése határozatlan idejű.
IV. számú Lakásotthon-hálózat (Lenti, Kinizsi utca 34.) 2015. szeptember 1. naptól került az intézményhez, előtte a KLIK fenntartásában működött. 3 integrált (12-12-10 férőhellyel, Lenti Kinizsi utcai Lakásotthona, Lenti Kinizsi út 34., Béke utca 1. számú Lakásotthona, Lenti Béke utca 67., Béke utca 2. számú Lakásotthona, Lenti Béke utca 74.), valamint 2 különleges (8-8 férőhellyel, Lenti Boglárka utca 1. számú Lakásotthona Leni, Boglárka utca 4., Boglárka utca 2. számú Lakásotthona, Lenti Boglárka utca 22.) lakásotthon biztosít otthont nyújtó ellátást, ideiglenes hatállyal elhelyezett, illetve nevelésbe vett gyermekek számára, valamint utógondozást és utógondozói ellátást fiatal felnőttek számára. 
Hatályos szolgáltatói nyilvántartásba való bejegyzések valamennyi lakásotthon esetében 2016. december 31-ig érvényes, a személyi feltételek (pszichológus, fejlesztőpedagógus) hiánya miatt. 
Az I. számú Nevelőszülői Hálózat (8900 Zalaegerszeg, Göcseji út 24.) 125 férőhelyen biztosít otthont nyújtó ellátást, ideiglenes hatállyal elhelyezett, illetve nevelésbe vett gyermekek számára, valamint utógondozást és utógondozói ellátást fiatal felnőttek számára. 
A hálózat a szakmai programja alapján alkalmas különleges ellátást igénylő gyermekek integrált ellátására. A szervezeti egység a szolgáltatói nyilvántartásban ideiglenes hatályú bejegyzéssel rendelkezik, amely érvényessége 2017. július 1. A határozott idejű működési engedély határozatlan idejűre történő módosításának feltétele a gyermekvédelmi ügyintéző szakmai rendeletben előírt képesítésének megszerzése volt. Az alkalmazott 2015. december 14-én szociális asszisztens végzettséget szerzett, így a határozatlan idejű működési engedély kiadásának feltételei megteremtődtek.
A II. számú Nevelőszülői Hálózat (8800 Nagykanizsa, Űrhajós utca 6.) 133 férőhelyen biztosít otthont nyújtó ellátást, ideiglenes hatállyal elhelyezett, illetve nevelésbe vett gyermekek számára, valamint utógondozást és utógondozói ellátást fiatal felnőttek számára. A hálózat a szakmai programja alapján alkalmas különleges, speciális ellátást igénylő gyermekek integrált ellátására. A szervezeti egység a szolgáltatói nyilvántartásban határozatlan idejű bejegyzéssel rendelkezik.
A Szakszolgálati Iroda (8900 Zalaegerszeg, Göcseji út. 24.) a szolgáltatói nyilvántartásban ideiglenes hatályú bejegyzéssel rendelkezik, amely érvényessége 2017. július 1. A határozott idejű működési engedély határozatlan idejűre történő módosításának feltétele a személyi és tárgyi feltételek biztosítása.
Az intézmény humánerőforrás gazdálkodása:
	Intézmény és szervezeti egységei
	Állás-helyek
	Betöltött állás-helyek
	Szakmai állás-helyek
	Betöltött szakmai állás-helyek
	Megbízási szerződések
	Közfoglal-koztatottak

	Zala Megyei Gyermekvédelmi Központ és Területi Gyermekvédelmi Szakszolgálat
	20
	18
	1
	1
	0
	6

	Zalaegerszegi Gyermekotthona
	39
	35
	29
	26
	0
	5

	Nagykanizsai Gyermekotthona
	39,5
	35
	31,5
	27
	0
	8

	I. számú Lakásotthon-hálózata
	36
	31
	36
	31
	0
	0

	II.számú Lakásotthon-hálózata
	14
	14
	14
	14
	2
	0

	III.számú Lakásotthon-hálózata
	25
	22
	25
	22
	0
	3

	IV.számú Lakásotthon-hálózata
	29
	27
	29
	27
	0
	22

	I.számú Nevelőszülői Hálózata
	60
	52
	60
	52
	4
	0

	II.számú Nevelőszülői Hálózata
	59
	59
	59
	59
	7
	0

	Szakszolgálati Iroda
	32,5
	29
	32,5
	29
	4
	0

	Összesen:
	354
	322
	317
	288
	17
	44


(2015. december 31. szerinti állapot)
Az intézményben a szakmai álláshelyek száma 322, amivel biztosított a szakmai rendeletben előírt létszámnorma. A betöltött szakmai álláshelyek száma 288. Az üres álláshelyek oka a gyermekek nem közvetlen ellátásával foglalkozó szakemberek hiánya (fejlesztőpedagógus, pszichológus), ami a Nagykanizsai Gyermekotthonon és a II. számú Lakásotthon –hálózaton kívül valamennyi szervezeti egységet érintette. 
A Zala Megyei Gyermekvédelmi Szakértői Bizottság vezetővel, valamint a törvényben előírt állandó, illetve kiegészítő tagokkal rendelkezett. A vizsgálatokat az év során – állandó tagként – egy fő megbízási szerződéssel foglalkoztatott gyermekorvos, egy fő pszichológus, és egy fő családgondozó végezte. Speciális szükséglet felmerülése esetén a bizottság kiegészült egy fő megbízási szerződéssel foglalkoztatott pszichiáterrel és egy fő megbízási szerződéssel foglalkoztatott gyógypedagógussal. Az örökbefogadás előkészítése céljából készült összefoglaló vélemény elkészítésében a gyógypedagógus is közreműködött.
A tavalyi évben a szakértői bizottság összesen 194 esetben vizsgált. 
A szakellátásba került gyermekek 48,7%-a kapott elhelyezést gyermekotthonban, vagy lakásotthonban, 46,4%-a nevelőszülőnél, és 4,8%-a ápolást-gondozást nyújtó intézményben. A gyermekotthonban, lakásotthonban elhelyezett gyermekek aránya csökkenést (2014. dec. 31.: 54,21%), míg a nevelőszülőnél elhelyezettek aránya növekedést mutat (2014. dec. 31.: 41,91%) az előző év adataihoz képest. Ápolást gondozást nyújtó intézménybe elhelyezettek száma 1%-kal nőtt (2014. dec. 31.: 3,8%).
Törekedni kell az elhelyezések során, hogy a gyermekotthoni, lakásotthoni elhelyezések mellett a nevelőszülőknél történő kihelyezés kerüljön dominanciára.
Az éves férőhely kihasználtság az alábbiak szerint alakult:
	Gondozási hely típusa
	2015. év kihasználtsága

	Gyermekotthonok
	97 %

	Lakásotthonok
	94,33 %


Mind a gyermekotthonok, mind a lakásotthonok teljes kihasználtsággal működtek az évben.
Nevelőszülői Hálózatok
A működtető által szervezett keretek között a nevelőszülői hálózatok nevelőcsaládjaiban az ideiglenes hatállyal elhelyezett, és nevelésbe vett gyermekek számára a családpótló elhelyezés, teljes körű ellátás – a gyermek testi, értelmi, érzelmi, erkölcsi fejlődésének elősegítése, a nevelésbe vett gyermek családjával való együttműködés, vagy a gyermek örökbefogadó családnál történő elhelyezésében történő közreműködés, a gyermekek hit- és vallásoktatáshoz való hozzáférése, az önálló életre nevelés - biztosított volt.
A nevelőszülők létszámának, férőhelyek számának, kiskorúak és utógondozói ellátottak létszámának alakulása:
	
	Nevelőszülők száma (fő)
	Összes férőhely (db)
	Betöltött férőhely (db)
	Kiskorúak száma (fő)
	Utógondozói
ellátottak száma (fő)

	2015.01.01.
	113
	256
	192
	179
	13

	2015.12.31.
	113
	258
	209
	192
	17


A Hálózatokban a 2015. év folyamán 7 új nevelőszülős jogviszony keletkezett, 10 fő esetében jött létre foglalkoztatási jogviszony, ahol ez év folyamán 21 gyermeket helyeztek el. 8 nevelőszülőnél csökkentettek férőhelyet. Férőhely bővítési kérelmet 4 nevelőszülő 8 férőhelyre tekintettel nyújtott be. A kimutatásból látható, hogy a betöltött férőhelyek tekintetében emelkedés történt a tavalyi évhez képest. Ez a tendencia megfelel a Gyvt.-ben megjelenő azon elvárásnak, hogy a nevelőszülős elhelyezés kerüljön előtérbe az ideiglenes hatállyal elhelyezett, valamint nevelésbe vett gyermekek részére. 
A Zala Megyei Kirendeltség az országgyűlési képviselők bevonásával toborzást szervezett Zalaegerszegen és Nagykanizsán is, hogy felhívja a figyelmet a nevelőszülői hivatás fontosságára.
IV. Intézmények költségvetése
Az intézmények humánerőforrás gazdálkodását segíti a közfoglalkoztatásban részt vevő személyek alkalmazása. A hatósági szerződés alapján a 2015. évben az intézmények összes engedélyezett közfoglalkoztatotti létszáma 64 fő, 2016. évben 68 fő.
Intézmények költségvetése (adatok eFt-ban)
	Sorszám
	Intézmény megnevezése
	2015. év
	2016. év

	1.
	Fogyatékosok és Pszichiátriai Betegek Otthona Búcsúszentlászló 
	 
	 

	 
	személyi juttatások
	334 677 
	307 055 

	 
	munkaadókat terhelő járulékok
	87 061 
	79 583 

	 
	dologi kiadások
	222 203 
	222 203 

	 
	Összesen:
	643 941 
	608 841 

	 
	 
	 
	 

	2.
	Fogyatékkal Élők Integrált Intézménye Nagykanizsa
	 
	 

	 
	személyi juttatások
	64 891 
	67 454 

	 
	munkaadókat terhelő járulékok
	17 519 
	17 978 

	 
	dologi kiadások
	59 567 
	59 567 

	 
	ellátottak pénzbeli juttatása
	880 
	880 

	 
	Összesen:
	142 857 
	145 879 

	 
	 
	 
	 

	3.
	Zala Megyei Fogyatékosok Rehabilitációs Intézete és Otthona Magyarszerdahely
	 
	 

	 
	személyi juttatások
	270 636 
	270 636 

	 
	munkaadókat terhelő járulékok
	63 861 
	63 861 

	 
	dologi kiadások
	130 672 
	130 672 

	 
	Összesen:
	465 169 
	465 169 

	 
	 
	 
	 

	4.
	Zala Megyei Pszichiátriai Betegek Otthona és Rehabilitációs Intézete Bázakerettye
	 
	 

	 
	személyi juttatások
	152 834 
	152 834 

	 
	munkaadókat terhelő járulékok
	36 386 
	36 386 

	 
	dologi kiadások
	72 200 
	72 200 

	 
	Összesen:
	261 420 
	261 420 

	 
	 
	 
	 

	5.
	Zala Megyei Integrált Szociális Intézmény Zalaegerszeg
	 
	 

	 
	személyi juttatások
	450 244 
	454 533 

	 
	munkaadókat terhelő járulékok
	114 413 
	115 571 

	 
	dologi kiadások
	277 600 
	277 600 

	 
	ellátottak pénzbeli juttatása
	100 
	100 

	 
	Összesen:
	842 357 
	847 804 

	 
	 
	 
	 

	6.
	Zala Megyei Idősek Otthona Zalakomár
	 
	 

	 
	személyi juttatások
	150 802 
	150 802 

	 
	munkaadókat terhelő járulékok
	34 480 
	34 480 

	 
	dologi kiadások
	157 528 
	157 528 

	 
	Összesen:
	342 810 
	342 810 

	
	
	
	

	7.
	Zala Megyei Gyermekvédelmi Központ és Területi Gyermekvédelmi Szakszolgálat Zalaegerszeg
	 
	 

	 
	személyi juttatások
	593 337 
	593 264 

	 
	munkaadókat terhelő járulékok
	141 673 
	141 886 

	 
	dologi kiadások
	136 445 
	136 445 

	 
	ellátottak pénzbeli juttatása
	84 187 
	84 187 

	 
	Összesen:
	955 642 
	955 782 

	 
	 
	 
	 

	8.
	Zala Megyei Szocioterápiás Intézmény Kehidakustány
	 
	 

	 
	személyi juttatások
	76 338 
	80 338 

	 
	munkaadókat terhelő járulékok
	17 953 
	19 053 

	 
	dologi kiadások
	30 000 
	30 000 

	 
	Összesen:
	124 291 
	129 391 

	 
	Mindösszesen:
	3 778 487 
	3 757 096 


V. Projektek
TÁMOP-5.3.1-B/2-12/2 „Roma emberek képzésébe ágyazott foglalkoztatása a szociális és gyermekjóléti ellátórendszerében” projekt (támogatás összege: 12.483.629 Ft) melynek keretében 8 hónapig 5 fő gyermekfelügyelő alkalmazására volt lehetőség.
TIOP-3.2.4.-13/1 Autista és megváltozott munkaképességű személyek foglalkoztatásának elősegítése című pályázat keretében átadásra került a Zalai Autista Farm (támogatás összege: 66.000.000 Ft) Magyarszerdahelyen, melynek fenntartását 5 évre vállalta az intézmény. A környező településekről összesen 7 fő megváltozott munkaképességű személy került alkalmazásba, heti 20 órás munkaidővel, valamint az intézményben autizmussal élő ellátottak 7 fő foglalkoztatása történik napi 4 órában. 
A Szociális és Gyermekvédelmi Főigazgatóság Zala Megyei Kirendeltségének munkatársai megfigyelő tagokként vesznek részt az Interreg Szlovénia-Magyarország, Horvátország-Magyarország és Ausztria-Magyarország Együttműködési Programok monitoring bizottságaiban.

VI. Adományok kezelése
A Szociális és Gyermekvédelmi Főigazgatóság Zala Megyei Kirendeltsége aktívan részt vesz adományok gyűjtésében. A Kirendeltség együttműködik a Magyar Élelmiszerbank Egyesülettel (1172 Budapest, Lokátor u. 3.), valamint a Szombathelyi Egyházmegyei Karitásszal (9700 Szombathely, Hollán Ernő u. 10-12.). Az élelmiszerek egy-két napos határidővel kiosztásra kerülnek a Kirendeltség ellátási területén működő intézmények részére. Az élelmiszer jellegű adományok mellett ruhák, textíliák is adományozásra kerülnek. Emellett jelentősek a magánszemélyek felajánlásai is.

VII. 2015. évi fejlesztések
	Intézmény neve
	Cím
	Munka megnevezése
	Szerződött bruttó összeg

	Zala Megyei Szocioterápiás Intézmény
	8784 Kehidakustány,
Kúria u. 7.
	Felújítási munkák. Nyílászárócsere a teljes épületen, fürdőhelyiségek felújítása.
	17 681 190 Ft

	Zala Megyei Integrált Szociális Intézmény
	8900 Zalaegerszeg,
Külsőkórház u 2.
	4. sz. telephely vizesblokkok felújítása.
	19 000 723 Ft

	
	8900 Zalaegerszeg,
Külsőkórház u 2.
	2. sz. telephely felújítás. Vizesblokkok felújítása, nyílászárócsere a közlekedő terekben, hőszigetelés.
	17 754 247 Ft

	
	8900 Zalaegerszeg,
Külsőkórház u 2.
	5. sz. telephely felújítás. Gondozási egység kialakítása a használaton kívüli konyha és raktárak helyén.
	17 987 975 Ft

	
	8900 Zalaegerszeg,
Külsőkórház u 2.
	A telephelyek közös konyha és étkező épülete. Nyílászárócsere, tetőszigetelés, hőszigetelés, álmennyezet építés.
	17 206 247 Ft

	Zala Megyei Pszichiátriai Betegek Otthona és Rehabilitációs Intézete
	8887 Bázakerettye,
Virág u. 4.
	Átalakítási munkák. Nyílászárócsere az épület még ki nem cserélt részein, villamos hálózat korszerűsítése.
	16 396 924 Ft

	
	8773 Magyarszerdahely - Pölöskefő,
Petőfi u. 21.
	Pölöskefő lakóotthon felújítási munkák. Tetőjavítás (tetőcsere) nyílászárócsere, teraszlefedés.
	17 481 550 Ft

	Zala Megyei Fogyatékosok Rehabilitációs Intézete és Otthona
	8776 Magyarszerdahely,

Újnéppuszta 9.
	Kastélyépület felújítás. Nyílászárócsere az épület még ki nem cserélt részein.
	15 529 560 Ft

	
	8872 Muraszemenye,
Béke u. 14.
	Az épület hőszigetelése és belső festése.
	17 233 885 Ft

	Fogyatékkal Élők Integrált Intézménye
	8800 Nagykanizsa,
Űrhajós u. 6.
	Átalakítási munkák. Teraszlefedés és beépítés.
	14 474 722 Ft

	Zala Megyei Gyermekvédelmi Központ és Területi Gyermekvédelmi Szakszolgálat
	8800 Nagykanizsa,
Űrhajós u. 6.
	Fiú speciális lakásotthon kialakítása. A Nagykanizsa, Csengeri u. 117-ből a speciális lakásotthon átköltöztetése az Űrhajós u. 6. sz. alatti gyerekotthonba és speciális csoport kialakítása.
	17 926 153 Ft

	
	8900 Zalaegerszeg,

Landorhegyi út 35.
	Leány speciális lakásotthon kialakítása. Az üresen álló lakóegységekben 8 férőhelyes speciális csoport kialakítása.
	17 584 438 Ft

	Összesen:
	206 257 614 Ft


A Zala Megyei Kirendeltség illetékességi területén működő szociális intézmények integrációjának előkészítése megkezdődött, az alapító okiratok módosítása folyamatban van. A jelenleg hét önálló költségvetési szervként működő szociális intézmény három szervezetté egyesülve a különböző ellátási formák egymásra épülését, valamint szervezeti és szakmai összekapcsolását valósítja meg.
Az integráció keretében az intézményi összevonás a következőképpen valósul meg:

1) A Fogyatékosok és Pszichiátriai Betegek Otthona Búcsúszentlászló (8925 Búcsúszentlászló, Arany J. út 17.) egyesül a Zala Megyei Szocioterápiás Intézménnyel (8784 Kehidakustány, Kúria utca 7.). 
2) A Zala Megyei Fogyatékosok Rehabilitációs Intézete és Otthona (8776 Magyarszerdahely, Újnéppuszta 9.) további két intézménnyel olvad egybe: Zala Megyei Pszichiátriai Betegek Otthona és Rehabilitációs Intézete (8887 Bázakerettye, Virág utca 4.), Fogyatékkal Élők Integrált Intézménye (8800 Nagykanizsa, Űrhajós utca 6/A. 1. ajtó).

3) A Zala Megyei Integrált Szociális Intézmény (8900 Zalaegerszeg, Külsőkórház u. 2.) a Zala Megyei Idősek Otthonával (8751 Zalakomár, Péczely köz 1.) egyesül.
A feladatellátás tekintetében a 2015. évben sem merült fel működési probléma a Szociális és Gyermekvédelmi Főigazgatóság Zala Megyei Kirendeltsége ellátási területén működő intézmények vonatkozásában. Az intézmények költségvetésében a feladatellátáshoz szükséges forrás biztosított.
Határozati javaslat

A Zala Megyei Közgyűlés a Szociális és Gyermekvédelmi Főigazgatóság Zala Megyei Kirendeltsége által ellátott feladatokról szóló tájékoztatót elfogadja.

Határidő: azonnal
Felelős:   Dr. Pál Attila, a közgyűlés elnöke
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