A Zala Megyei Kdzpyiités (8900 Zalaegerszeg, Koszioldnyi u. 10.) pély&zatot hirdet a Zala
Megyei Gyermekvédelmi Kdzpont (8900 Zalacgerszeg, Landorhegyi it 35.)

igazgatdi (magasabb vezetd)
dlldshelyének teljes munkaiddben toriend bettitésére.

A beosztishos tartazo, illetve a vezetéi megbkdssal jdro lenyeges felodurok: a Zala megyei
gyermekvédelmi szakellatds, teriileti gycrmickvédelmi szakszolgdhatis, orthont nydjtd és
utdgondozai ellitds szakmai egységei zavartalan miktdésének, szinvonalas munkdjdnak,
gazddlkoddsinak szervezése, ellendrzése. A nyertes palydzd munkakrét o magasabb vezetd
hensztissal thridnd megbizisra alkalmas képesitése hmtdrozza meg,

Palydzent feltérelek:

- a 15/1998. (1V. 30.) NM rendelet 2. szdmii melidklete . Résaének 11, Szakelldtdsok cimében
oz |., 2., 2/a,, illetve 3. pontjdban clSirl barmely képesités,

- szocidlis szakvizsga, ennek hidnydban a magassbb vezetdi megbizést kdvets két éven beltl
szocidlis szakvizsge letétele, amennyiben a [5/1998. (IV. 30) NM rendelet 3. §-fnak (4)
bekezdése alapjan 2 szakvizsga letétele al6l nem mentesl,

- legalabb 5 év felsBlokd wépzettségel vagy felsOfoki szakmai képesitést igényld, a
gyermekvédelem, a szocidlis ellitds, az egeszsépligyi ellitds, illetve a kdzokiards teriiletén
betditdtt munkakdrben szerzent szakmai gyakorlat,

- felhasznaldi sziml MS Office (irodai alkalmazdsok) ismeret,
- vagyonnyilatkozat-tétell eljaras lefolytatdsa,

- magasabb vezetdi beosztés elfitisirs megbizést az kaphat, ski 3 munkiliabval
kiszalkalmazotti jogviszonyban 3ll, vagy a megbizissal egyidejiileg ktzalkalmazoni munkukdrbe
kinevezheid,

- biintetlen elGélet,
- 18. &letéy betdhdse,
- eselekvOképessig.

A pafydzat elbirélasdnal elonyt jelenr: gyermekvédelmi vagy szocidlis szakterfileten szerzett
vezetSi gyakorial,

A pélydzat részeként benydjfando iratok. igazoldsok:

- szakmai Onéletrajz,

- a képesitést igazold okiratok masolata,

- az intézmény vezetdsére, fejlesztésére vonstkozd program,

- kdzalkalmazoni jogviszony létesitdse esetén 90 napndl nem régebbi hatdsagi erkdlesi
bizonyitviny,

- & palyazo nyilatkozata arrél, hogy

- 8 palvizali anyagban foglall szemelyes adatainak a pilydzati eljirfssal dsszefliggd
kezeléséhez hozzdjanul,



- a gycrmekek védelmérd| és a gyamigyi igazgatasrol szld 1997. évi XXXL. térvény 15.
§-4nak (8) bekezdésében meghatarozott kizdré ck vele szemben nem 4l fenn,
- a palydzata nyitvinos vagy zirt flésen tdrgyalhaté-e,
- a munkakdr elnyerdse esetén eleger tesz vagyonnyilatkozat-tételi kdtelezetiségének,
- nem all cselekvdképességet kizdrd vagy korldtozd gondnoksag alau.
A magasabl vezetdi meghizes iditartama: S év.
Az dllashely betddtherd: 2012. janudr 1. napjatal,
A kizalkalmazotli jogviszony idotariama: a kbizalkalmazotii jogviszony hatarozatlan iddre szél,
az iniézmeénynél djonnan Iélesitert jogviszony esetén — a kdzalkalmazomak jogallasardl szola

1992, évi XXX t6rvény [Kjl.] 21/A. § {4) bekezdésében foplaltak kivéiclével — 3 hénap
probaidd kikstésével.

HHeimény és junardsok: ar illeimény megailapitisira és a juttatisokra a Kjt., valamint a
257/2000. (X11. 26.) Korm. rendelet rendelkezései az irdnyadék.

A pdlvazat bemyiijidsdnak hatarideje: 2011, november 5,

A Nemzeri K&:ig galasi Iniézel internetes o'daldn 16r1éné kozéiétel napja: 201 1.
s o bt thidids o

A palvdzal beryiijtasdnak madja és helye: a pélydzatot postai ton 8 Zala Megyei Kdzgy(ilés
cimére (8900 Zalaegerszeg, Kosztoldnyi u. 10.) kell benyijtani. Kéjik a boritékon feltinietni a
palydzati adatbdzisban szerepld azonosité szdmot: 726/2011.S7.. valamint a beoszids
megnevezését: igazeatd”,

A palyazat elbirdldsénak média, rendje: a 25772600, (X1, 26.) Korm. rendelet 1/A. §-énak (8)-
(13) bekezdései szerint, A palyazat elbirdldsdra jogosult szerv a Zala Megyei Kdzgyiilés.

A pdlyazat elbiraldsénak hatdrideje: 2011, december 31.

A palyérati kiirdssal kapcsolatosan tovabbi informécidt Dr. Halész Gabriclla osztalyvezetd és

Heller Jozsefné gyermekvédelmi referens nydjt a 92/500-780-as és a 92/500-782-es
telefonszamon.
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Bevezetés

1. Zala Megyei Gyermekvédelmi Kézpont bemutatasa

Zala Megyei Onkormanyzat a gyermekvédelmi torvényben meghatdrozott szakellatasi
feladatat komplex integralt intézményrendszer keretein beliil latja el 2011. jalius 1-t8l. A
kozponti zgazgatas Zalaegerszeg, Landorhegyl u. 35. szam alatti épiiletbe keriilt.

Ezzel az mtezkedessel gyermekotthonok lakasotthonok és a Tertileti Gyermekvedelml ,
Szakszolgaltatas keriilt egységes irdnyitds ald 4tolelve az egész megyei gyerekvédelmi
szakellatast. Széles skalaju- feladatellatés, eltérd- hagyoményokkal, szok4sokkal, targyi és
személyi feltételekkel rendelkezé intézmények kapcsolata jott igy létre. Szem el6tt tartva az
egységesités sziikségességét, a gazdasagi szempontok érvényesitését az intézményegységek
megorizhették szakmai 6nallésagukat, folytathattak szokasaikat, hagyomanyaik apolasat,
rendezvényeik tervezését. _ _ _ .

A Gye_rmekvédelmi Ko6zpont szervezetileg 6néllo inf.ézmény,. onallé jogi személy,
onalléan miksdsé és gazdalkodd koltségvetési szerv, mely feladatait a Zala Megyei
Onkormanyzat feliigyelete mellett végzi. A gyermekotthonok, lakdsotthonok, neveldsziiléi
hélézat az utégondozéi ellatas, .valamint a teriileti gyermekvédelmi szakszolgélat is 6nalld
szakmai egységet alkot. Minden egység élén szakmai vezetd 4ll. Munkajukat,
tevékepységﬁk_et a Gyerx_ngkvédelmi Kdzpont _ig_azgatéja_ vezeti, iranyitja és ellendrzi.
Munkaltatdi jﬁgokat kizérélagosan gyakorolja. o - |

A Gyermekvédelmi Kézpont kézel 500 gyermek és fiatal elltésarsl gondoskodik. 206
dolgozénk kéveti nyomon a kiilénbdzé gondozz’isi szintereken €16k sorsat, csaladpétls
ellatasrol, helyettesitd védelemrsl gondoskodva elsddlegesen Lényeges, hogy az &llami
gondoskodasban 16v6k életét a bekeriiléstél a hazagondozésig nyomon kévessiik, és az 6nallé
eIetkezdes1g tarté folyamat minden lépését segitsiik. Legfontosabb™ cél a magas szinti
feladatelldtas keretében személyiségiik fejlddéséhez sziikséges nevelés és teljes korti ellatas
biztositdsa. Az ehhez szukseges alapelveket, modszereket es részletes utmutatast az egyes
szakfeladatok szakmai programjai tartalmazzak.

Gyermekek, fiatalok, bekeriilésekor arra kell torekedniink, hogy a krizishelyzetbél fakadé
belsé fesziiltséget minél ‘elébb feldolgozzak "és’ ‘sikerésen beilleszkedjenek az adott
kozosségbe. Rendszeriinkben val6 tartézkodasuk alatt olyan tudést, képességeket és
készségeket kell kozvetiteni feléjiik, kialakitani benniik, hogy nagykortsdgukat elérve,

szakmaéval a keziikben 6nall6 életet tudjanak kezdeni.
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Fontos, hogy gyermekeink, ﬁataljaiﬁ_k a normakat 'ér-té és elfogadd személyiségge’
fejlédjenek, éikeres, éﬂéllé életre alkalmas, csaladban élni tudé és akaro, é tarsadalom
hasznos tagjaiva véljanak.

Nagyon Iényeges cél a vér szerinti kapcsolatok fenntartsa, és amennyiben lehetséges, a
csaladba valé visszahelyezés sz'orgalmazésa.- Akiknél ez nem valésulhat meg, azok szamdra
nekiink kell csaladi vagy csaladias elhelyezést biztositani.
~ Sziikséglet szerinti ellatds biztositasa érdekében nélkiilszhetetlen, hogy a személyiség
allapotot és gyermeklétszam alakuldsat figyelembe vev$ személyi, targyi és szervezeti
valtozasok folyamatosan torténjenek. Azaz olye_m'intézr_rlény rendszerre van sziikség, amely
rugalmas, és a jelentkezé igényekhez sziikséges atalakitast, forrasok étcsoportc;sitését gyorsan -

meg tudja tenni.
1.2. A szakmai egységek munkajanak f6bb jellemzéi

1.2.1. Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgalat

A terilleti gyermekvédelmi szakszolgalat az mtegramo részeként 2011 Juhus 1-vel
Nagykamzsarol Zalaegerszegre, a Kossuth utca 42-44 szém al4 koltozstt.

Az épiilet Zalaegerszeg egyik frekventalt helyén van. Nem utolsé szempont, hogy
tomegkozlekedési eszkozokkel is a megye minden teleptilésérél jol megkozelithets. A
szakszolgélattal kapcsolatban'_étllfi‘) kliensek és szakemberek rovid irdsos és szobeli tdjékoztatés
utan gyorsan megismerhették-a szakszolgalat.1ij elérhetdségét.

Az irodék technikai felszereltsége o, kizarélagos telefonhasznalat, internet, “fax,
szamitégép és kozponti nyomtaté 4ll rendelkezésre a napi munkavégzéshez, a nyilvantartasok
vezetéséhez.

Az épiilet beosztasa meghatéarozza az irodak elhelyezkedését. A legtobb irodan tébben is
osztoznak. A zavartalan feladatellatds nagy alkalmazkodast, Osszehangolt munkavégzést
kivan az ott dolgozoktdl. A kollégék otletei javaslatai alapjan elfogadhat6 munkafeltételeket
sikertilt kialakitani.

A személyi dlloméany Osszetételében nagyfoki valtozas tortént, minek kovetkeztében egy
teljesen U arculat kialakitdsa vélt sziikségessé. Az elmult idészak erdfeszitései sikereként
kényvelhet6 el az egylitt dolgoz6 munkatérsak 1ij munkamoralja, a kliensekkel valé viszony |
atértékelése, Ivalamint a térsintézményekkéi valo sikeresebb egyﬁttrﬁﬁkﬁdés. Az elindult
folyamat kévetkezményeként javulhat az iﬁ foly6.munka szakmai megitélése, a munkatarsak

elismertsége. A munkavégzésiik soran felmeriilé problémék megoldasa folyamatosan torténik.

L
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A tertileti gyermekvédelmi szakszolgalat 6n4llé szakmai egységet alkot, élén szakmai
vezetd aH A szakszolgalat megyel szinten latja ‘el'a szakszolgalatl feladatokat tevekenysege
atfogja az egész rendszert. Kozremukod1k a gondozasl helyet kijels1é Javaslat elkeszxtcseben |
végzi a feliilvizsgalatokat, irdnyitja a szakma_l . segiték . (gyami-gondoz6i, nevel6sziilsi
tanacsaddk, gyamok, csaladgondozok, utégondozoék, pszicholégus, gyermekorvos, tovabba
specialis ellatdsi igény esetén pszichiater, gyogypedagdgus) munkdjat, részt vesz az

orokbefogadasok lebonyolitdsaban, vezeti a sziikséges nyilvéantartasokat.

A szakszol'gélat szervezeti egységei:

Megyei Gyermekvédelmi Szakértsi Bizottsig: el(fégzi a kiskord személyiség-
vizsgélatat, elhelyezésére vonatkozéan szakvéleményt készit.

Gydmi . csoport: feladata a térvényes képviselet, vagyonkezelés, eseti gondnoksag,
neveldsziild segitése és egyben ellenérzése. -

Nyilvantarté csoport feladata az adatszolgaltatés (a fenntart6, a gyamhwatalok a
szakminisztérium felé).

Orikbefogadasi tandcsadis: feladatat az orokbe fogadni szandékozok alkalmassagi
vizsgalata, tandcsadas, felkészité tanfolyam megszervezese, alkalmassdg esetén nyilvan-

tartasba vétel.

1.2.2. Gyermekotthonok, lakasotthonok miikédése

A Zala Megyei Gyermekvédelmi Kozpont keretein beliil kettd gyermekotthoni és ketts
lakdsotthoni szakmai egység keriilt kialakitasra. Eliikén egy szakmai vezet§ all, mely
szerve21 1rany1tja el[enor21 es értékeli a munkat,

Mukodem engedély szerint a zalaegerszeg1 a nagykamzsal gyermekotthon 40 ferohelyen
mig a letenyei gyermekotthon 20 ferohclyen biztosit 6nallé lakéegységekben csalddias
koriilményeket az ellatottak szdmara. Gyermekotthonaink lakéi kora széles skélan mozog, és
egyarant megtalalhat6 koztiik fia és lany is. Az eérvényes szervezeti és mikédési szabalyzat
tartalmazza a csoportszervezés szempontJ ait.

A gyennekotthonamk feladata az otthont nyujté ellatas b12tos1tasa az ideiglenes hatéllyal
elhelyezett Atmeneti és tartés nevelésbe vett gyermekek részére, tovébba csaladgondozas
illetve utégondozoi ellatas biztositasa a fiatal felnéttek szamara.

A gyermekotthonok - épiileti adottsagait figyelembe véve - atalakitésa azt a célt szolgalta,
hogy a gyerekek életkorénak, ¢lethelyzetének, fejlodési sziikségleteinek megfeleld, minél
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inkabb csalddszerti ellatast biztositson,: amely lehetdséget ad .a speciélis sziikségletek
kielégitésére, a lemaradésok potlasara

Az ]. szamu lakésotthon szakmai részeként miiksdik az egyik zalaegerszegi befogadé
otthon. (Zalaegerszeg, Landorhegyi u. 35.) Itt 8 £6 ideiglenes hatéllyal elhelyezett gyermek és
fiatalkort Iék_hatéséra van lehetSség. Tovabba az egységhez fartozik még Zalaegerszegen, és _
Zalaszentlaszlon egy-egy lakésotthon, ahol 12-12 5 ellatésa lehetséges. |

A II. szam1 lakésotthon szakmai egységének részeként miikédik a nagykanizsai specialis
lakasotthon (Nagykanizsa, Csengery u. 117.), ahol 8 fia egyéni sziikségleteihez igazodik az
ellatds. A nagyrécsei (12 f3) és a letenyei I-II. (10-12 f5) lakésotthonokban igyeksziink
gyermekeink, fiataljaink szaméra otthont teremteni. _

Héazaink mmdegy;ke csaladias kortilményeket biztosit. Gyermekemk 1zlesuknek meg-
feleléen alakithatjak kornyezetu}cet Az egyéni arculat, a sokszini modszertam eszk6z
alkalmazésa a kollégak magas szintii felkeszultsegerol, hozzaerteserol tanuskod1k.

Utégondozdi ellatast biztosit lanyok és fiuk részére kiildn-kiilén még 2 lakdsotthonunk
Nagykanizsan. Tovabba Zalaegerszegen pedig -2 -bérelt. lakdsban - kiilsé ferohelyen — van
lehetéség utdgondozoéi ellatisra. ' ' '

A gyermekotthonok lakasotthonok a gyerekek eletkorahoz egeszsegl allapotéhoz
i gazodva alakitottak ki nap1 eletgyakorlatukat

Az egyéni gondozasi terv személyre szabottan tartalmazza az ellatds kiilonbszé
szolgéltatasait a gyermek sziikségleteihez igazodva. A gondozas-nevelés elemei személyes
kapcsolatokban vélnak él6vé. A szakellatasban torténd elhelyezés intézményesiilt forma, tehat
sziikséges a kozpontilag és a helyben kialakitott szabalyok (torvények, médszertani ditmutaték,
hdzirend) megléte, alkalmazasa."

Azon til, hogy otthonos kériilmények megteremtésére toreksziink, fontos szempont, hogy
élményt adjunk a gyermekemknek Ez segztl elfelejtem feldolgozni az Oket €rt traumdkat.
Ezért szivesen szerveziink a gyermekekkel k6z6s klrandulasokat nyaralasokat, ‘taborozasokat.

Fontosnak tartjuk a sziilokkel valé jé kapcsolat kialakitésat, a hazagondozas biztositasa
érdekében. Ha a csalddba val6 visszakeriilésre nincs lehet6ség, akkor meég inkébb sziikséges;
az otthont pétlo szeretetteljes légkor, érzelmi biztonsag megteremtése.

A nevelok, ha a gyermekek egészségi 4llapota indokolja a sziikséges terapias
lehetségeket felkutatjak. (Pl.:.sé- (Mosdés) és fizikoterapia, gyégytorna (ZM Korhdz))
Ezeken valo részvétellel biztositjidk egészségi allapotukban, €letmin6séglikben a pozitiv

yéltozésokat.
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A dolgozék munkéjukat a szakmai szabélyok betartésaval, a gyermeki jogok tiszteletben
tartasaval végzik. Nagy hangsulyt fektetnek — féleg a sziilé nélkiil é16 gyermekek szaméra — a
gyermeki tiszteleten, bizalmon alapuld, segifé, tamogato és 'fejIeszté banasméddra, tovabbi a
tartosan beteg gyerekek, betegségiikb6l adédéan személyre szabott, specialis ellatésara.

A gyermekeink 6vodai elhelyezése, éltalanos iskolai oktatdsa lakéhelyiiknek megfelels
telepiilési iskolakban megoldott. A szakiskolai, szakkozépiskolai részvétel a varosok
1ntezmenyelben biztositott. Buszkeseggel tolt el bennunket hogy van felséoktatasi
111tezmenyben tanulmanyokat fontato utogondozm ellitottunk. -

A gyermekotthonban €16 gyerekek életkoriilményeinek javitdsa céljabél jott létre a ,,Hid a
Gyermekért Alapitvany”. (Zalaegerszeg, Landorhegyi- u. 35.) E szervezet - segitségével
lehetéség nyilik arra, hogy olyan tdmogatdsokat, plusz juttatdsokat biztositsunk lakéink
szamara, amelyeket egyébként az intézmény koltségvetésbél nem 4llna moédunkban
finanszirozni.

A ,Zalai Gondoskodas Alapitvény” . (Nagykanizsa, ﬁrhajc’;s u. 6.) az utégondozottak
boldogulasat timogatna. .

A gyermekek érdekei szerint torténd teljes korii ellatas szervezése folyamatos, ugyanakkor
a személyi é€s targyi feltételek bOvitésére, korszerlisitésére, valamint a karbantartisi munkak
elvegzesere a sziikuldé forrasok ellenére is megoldést kell talalni. A miikodés soran Jelentkezo
miszaki és allagmegovas1 feladatok elvegzese nemcsak a gyermekek és az intézmény

szamara fontos, hanem egyben a megyei onkormar_lyz,a_t vagyonanak a veédelmét is jelenti.

1.2.3. Nevelbsziil6i haldozat

A Zala Megyei Gyermekvédelmi Kézpont altal mikodtetett nevelésziiléi halézatok
szervezetileg 6nalld egységek. Eliikon egy-egy szakmai vezeté all. Szakmai program és a
szervezeti miikodési szabalyzat tartalmazza tevékenységeiket a hatéalyos jogszabalyok alapjan.
A neveldsziiléi halézatban jelenleg 43 f6 rendelkezik miik&dési engedéllyel. A néluk
kihelyezett gyermekek szdma 77 f6.

A neveldsziil6i halozat mukodtetése Iehetoseget acl arra, hogy a csalad_]abol kiemelt
gyermek ugyancsak csaladi komlmenyek kozott kerulj on. elhelyezésre

A szakszolgalatnak kortiltekintéen kell eljérnia, hogy a.gyermekek az éallapotuknak és
csalddihelyzetiiknek megfelel6 neveldsziilskhoz Keriiljenek. '

Mindkét nevel6sziiléi hélézatunk — szakmai programja alapjan — alkalmas kiilonleges
ellatést igénylé gyermekek integralt nevelésére. A neveldsziilsi halozatban hivatasos és

hagyomanyos neveldsziiloket is foglalkoztatunk. Az intézmény szervezi az Uj neveldsziilok
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képzését tox.rabbképzésIét tévébbé a kﬁtéiezﬁ 3 evenkentl alkalmassag1 v1zs<ralat0t €s
bizonyos esetekben az alkalmassaguk soron kiviili felulwzsgalasat is. _

A nevelésziildi  hélézathoz tartozd nevel8sziilék ezért jobbira a normal
személyiségallapoti gyermekek ellatasit véllaljak, de tapasztalhats, hogy az egyre
professzionalisabb felkészités, tovabbképzések, illetve _terl‘.'lleti tanacsaddink szakmai
kozrehatdsanak eredményeként 5 neveldsziilék novekvé szamban vallaljak olyan gyermekek
ellatasat is, akik nemcsak koruk, hanenll.ad.ott esetben tartés betegségiik vagy fogyatékos-
ééguk miatt kiildnleges szﬁkségletﬁék. A neveldsziiléi halézat 'biz'tolsitja a keretei kozott
ellatott gyermekek utégondozéi ellatdsdt a nagykoriva valdst kovetden, amellyel
kapcsolatban a neveldsziilgi  tandcsadé/csaladgondozé munkatérsaink utégondozdként
segitséget nyujtanak.

A nevel6sziiléi gondozési “folyamat- részesei - szintén' a gyermekvédelmi szakszol-
galtatashoz tartozé hivatasos gyamok, akik akkor latjak el a gyermek torvényes képviseletét
€s a vagyonkezeléssel jar6 feladatokat, ha a nevel8sziilék nem vallaljak a gydmsagot, illetve
ha a gyermek minisztériumi fenntartdsi gyermekotthonban vagy fogyatékos és pszichiatriai
betegek intézményében nyer elhelyezést. '

A hivatasos gydmok sziikség esetén ‘ellatjadk — gyamhivatali megkeresés, majd hatarozat
altali kijelolés alapjan — az egyes gyermekek eseti gondnoksagaval kapesolatos feladatokat is.
Amennyiben a nevelésziilék a vagyonkezelés kivételével vallaljak a gyami teendéket, a
gyermek vagyonénak kezelése a vagyonkezelé eseti gondnok feladata.

Akar a vagyonkezeléssel egyiitt, aké’tr__a nélkiil véllalja fel a n_evelé_siﬁlé a kiskora
érdekképviseletét, segitségére és egyben ellendérzésére mellette tevékenykedik a gyami,
gondozdi tandcsado is.

A gyami, gondozdi tandcsadds azonban nem csak a nevel8sziiléi halézathoz kapesolodo
tevékenységi koér. A gyermekotthonok lakédsotthon vezetdi &ltal ellatott gyamsag is
feligyeletet igényel a jogszabélyi rendelkezések alapjan.

Az intézménylink szakemberei a feladatok sokrétlisége és kivﬁléilék szamara
bonyolultnak itélhet6 rendszere ellenere feladataikat a kolcsonos egytittmiikodés és a

nevelésbe vett gyermekek érdekeinek figyelembevételével latjak el.

1.2.4. Utégondozdi ellatas
Ut6gondozoéi ellatasi részleg élén szakmai vezetd 4ll; aki koordindlja a neveldk, a csalad
¢s az utdgondozdk munkéjat. Az intézmény atalakitasa kapcsan ebben a szakmai egységben

tortént a legkevesebb valtozas. A szakelldtds otthonnytjté ellétas keretében atmeneti vagy
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tartés nevelés megsziinését kovetden a fiatalember a felnétt csalddjdba valo sikeres vissza-
illeszkedését, illetve 6nallé életének megkezdeset segm a gyamhivatali hatarozatban foglaltak
szerint., Az utogondozm eilatas szak_mai programja protokollja tartalmazza azokat a
feladatokat, etikai szabalyokat, mddszereket, javaslatokat, amelyek alkalmazéasa segiti az

utégondozo6i munka sikerességét.

1.2.5. Szakmai kapcsolatok

A Gyermekvédelmi K6zpont minden szakmai egysége feladatai ellatdsa érdekében széles
korii és szervezetszerli kapcsolatrendszert épitett ki a tarsintézményekkel, oktatasi-,
ggészségﬁgyi-; szocidlis intézményekkel, | gyémhivatalokkal, fendc’irse’ggel, 'biréséggal,
tigyészséggel, a civil szervezetekkel és nonprofit vallalkozésokkal.

A szakellatas a térvényben meghatarozott feladatai révén hatassal van az alapellatési és a
hat6sagi tevékenységre, ezért elengedhetetlen .a.jé szakmai és emberi egylittmikodés a
gyerekvédelem fent nevezett szerepléivel. Alap és szakellatds 6sszehangoltabb tevékenysége
érdekében a kezdemenyezes és a koordmalas felvallalasa a szakellatas munkatérsai részérdl

elvart
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Az intézmény vezetésére vonatkozé programom, szakmai

helyzetelemzésre épiil6 fejlesztési elképzeléseim

2.1. Vezet6i célok, prioritasok

A Gyermekvédelmi Kozpont szervezeti strukturajanak- megerdsitése, egyes teriiletek
kompeténcia' hatdrainak pontos rogzitése &s tiszteletben tartisa, valamint tevékenységeik
osszehangolasa hozza_]arul az egyseges mtezmeny hatekony munkdjahoz. Cél olyan
muikodési modell megvalésitdsa, mely szolgalni tudja a gyermekvédelmi térvényben
megfogalmazott feladatokat. A szakmai hatékonysag elengedhetetlen feltétele a megbizhatd
szaktudas, a napra kész informécidaramlés, az egyiitt dolgozni akar6 és tudé szakemberek jo
kapcsolata. ' -

Vallom, hogy csak az az intézmény lehet sikeres, ahol a kozdsen vallott, és kozvetitett
értékek adjak a szervezeti kultira alapjat. Kollégaimat az erds elkételezettség, a szabalyok
dnkéntes betartasa, a hagyomanyaink tisztelete, az értékeinknek megfelelé magatartasforma
kell, hogy jellemezze. _ _

Célom, hogy szakma:lag felkeszult fejlodm 1smerete;it megujitani képes ‘kozdsség
legyiink, amely elkételezett a szakmai programokban meghatarozott torekvések irant.

Az intézmény sikerének zédloga a dolgozok j6 mentalis egészségi allapota. Fontos, hogy
legyenek adottak a megfeleld mindségli munkavégzéshez sziikséges feltételek, tovabba
erbfeszitéseiket, munkdajukat erkdlcsileg és anyagilag is elismerjék.

Az intézmény humadn és anyagi erdforrdsainak €sszerili és céltudatos felhasznalasaval kell
biztositanunk az &allami gondoskodasban. 1évé gyermekek szadmara teljes korli mindségi
ellatast.

Ennek érdekében a vezetéi munkamat a manager szemlélet kell, hogy atfogja. A szakmai
tevékenységiinkben 1j jogszabalyi és egyéb kdvetelményeken felill olyan kezdeményezések,
moédszerek és gyakorlat Osztonzését, tamogatasat tartom sZuksegeSnek amelyek 0rszagos
v1szonylatban is az elorehalaclast szolgaljak A jol strukturalt attekmtheto iranyitasi |
mechanizmus hozzasegit napi munka sxkere_ssegehez., ‘ _

A gazdasagos miikddés alapja a szakmai tevékenység megfelelé szervezése. A
gazdalkodast és a miikodés egyéb elemeit a koltségtakarékossag kell, hogy jellemezze, de ez
nem veszélyeztetheti a szakmai szmvonal fenntartasat.

Az 1ntezmeny alapdokumentumm (alap1t0 okirat, SZMSZ szakmai programok) az
mteoralas miatt nemrég keriiltek modositasra, de szerkezeU és Jogsmbalyl vonatkozasban

val¢ aktualizalasuk a kozeljovoben ismét sziikségessé Valik.
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Elképzelésem szerint az els6 lépés a Gyermekvédelmi Kozpont egységes szakmai
programjanak a megalkotdsa, amely a fObb stratégiai, szakmai célokat, feladatokat,
alapelveket tartalmazna, s erre épiilhetnének az intézményegységek ©nallo szakmai
programjai. gy megfeleléen illeszkednének az intézmény alai:dokmnentumai kozé.

A Gyermékvédelmi K$zpont megféllellél” szabélyozott'ségét segiti el8, ha a munkakori
leirasok a jogszabalyban megfogalmazott 4ltalanos feladatokon kiviil tartalmazza a szakmai
egységek tényleges feladatait. A munkakari leirdsok elkészitése tovabbra is a szakmai vezeték
feladata. L . L _

Az atszervezés kapcsan mind a személyi mind a targyi feltételek jelentésen megvaltoztak. -
A gyermekvédelmi torvényben eldirt személyi feltételek vonatkozasaban jelentds hianyok
tovabbra is mutatkoznak, a létszimminimum norma 100%-a tovabbra sem biztositott a
feladatok ellatasahoz. Szinte minden szakmai egységben hianyzik szakdolgoz6 és kiszolgald
személyzet. '

Foldrajzilag azonos varosban elhelyezkedé lakasotthon és gyerekotthon dolgozdinak
atcsoportositasaval biztosithaté a folytonos munkarend, a helyettesités a szabadsédgolasok
ideje alatt. Ezzel egy idében a tilmunka csokkentése is lehetséges.

A hianyok ellenére tovébbra is a megfeleld szakmai min6éség, a feladatellatds minél
magasabb szinvonalanak a megtartdsara a cél.

A szakmgi egységek targyi feltételei a jogszabalyban eléiitaknak megfeleldek, de tovabbi
fejlesztések szlikségesek. - | | |

Szinte minden szakmai egységnél neheziti az adminisztraciés munkat az adatlapok kézzel
torténd kitdltése, ami sokszorositds esetén neheziti az adatok feldolgozasat. Ma mar alapvetd
koévetelményként kell meghatdrozni a szamitéogép (notebook) hasznélatit az elhelyezési

értekezleten, a kérnyezettanulmany készitésénél, valamint az iktatonal.

2.2. Eszrevételek, tapasztalatok munkam soran, a haladas iranya

A gyermekotthonoknak, lakasotthonoknak az elmult években egyre tobb kihivassal kell
megkiizdeniiik. A tapasztalatok azt mutatjék, hogy a szakellatdsba keriilé gyermekek életkora
egyre magasabb. A gyerekek — néhény testvérkapcsolatot leszamitva — tizenévesek, gyakran
14 év felettiek. A bekeriilés oka sok esetben, hogy a csaldd nem tudja elérni a gyermeknél a -
rendszeres iskoldba jarast, aki gyakran csavarog, rokonok ko6zo6tt vandorol. Ezen életmod
eredményeként alul szocializalt, az egyiittm{ikodés szabélyait nem ismerd, kotelesség és
feleldsségtudattal alig bird, személyiségfejlddésében megrekedt személy. Ebbdl kifolydlag

nem képes mérlegelni tettei sulyat és kovetkezményét. Eléfordul, hogy kisebb biincselek-
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ményekbe ke‘veredik, valamint biincselekmény 4ldozatavé valik Az inté‘zménljzbel keriilés utan
a fentiekbél adédik, hogy a gyerekek n_elhezen tudjdk megszokni a kovetelményeket, a
kotottségeket, a szabalyokat, amiket a hézirend. meghataroz. A rendszeres iskoldba jaras
elérése csak feliigyelet és az iskolaval val6 szoros egytlittmikddés kovetkeztében érhetd el.
Minden lehet6séget biztositunk ellatottjaink szamukra, hogy tankételezettségiiknek eleget
tudjanak tenni, és ugy keriiljenek ki a rendszerbdl, hogy legalabb az altaldnos iskolai
végzettséggel, illetve jobb esetben egy szakmaval rendelkezzenek. Nehezen latjak be, hogy a
mai gazdaségi viszonyok kézdtt szakmé nélkiil elhelyezkedni siinte lehetetleﬁ. A magas
munkane’lkﬁ]iség miatt mindenfélekéﬁpen sziikség van szaktﬁdésra, megfelelé munkamoralra
és kitart6 szorgalomra.

A szakellatas rendszerébe bekeriil6 - gyereknél. vagy fiatalkorundl gyakran specidlis
sziikségletet allapitanak meg a szakemberek. Ha a nemek kozti ardnyt vizsgéaljuk, meg-
allapithatd, hogy a fiuk es a lanyok egyarant komoly magatartas1 és pszichés problémakkal
kiiszkddnek. Zala megyeben specidlis lakésotthon 8 fid szaméra nyujt ellatast, de lanyok
elhelyezésére csak megyén kiviili intézményben van lehetéség. Az & sziikségleteiknek
megfeleld elldtds nem minden esetben biztositott azonnal. A varakozasi id6 alatt normal
személyiségjegyekkel rendelkezé fiatalok kozosségébe kell elhelyezni oket, ami komoly
kihivést jelent az ott él6 gyerekek és dolgozok szdméra egyarant.

Figyelemmel az elébb leirt tényekre, e szakmai egységek megerdsitésére nagyon nagy
sziikség van. Munkaer6 vonatkozasdban, a gyermekek fejlesztése, a szadmukra értelmes
tartalmas programok biztositasa vonatkozasaban egyarant A targyi feltetelek megteremtése
elengedhetetlen feltételét kepem ennek a folyamatnak

A munkaerd megerOsitését szolgalnd a pszichologus, a fejlesztépedagdgus és a
csalddgondozé aktivabb jelenléte a nap ‘legkritikusabb -délutani iddszakaban, amikor is
hathatés segitséget nyujthatnak a neveléi munkdhoz. A csoport- €s egyéni terapidnak a
kozosségben 1évo problémadk felszinre keriilését, megoldasat kell céliranyosan szolgalnia.
Meglévé tevékenységek mellett fel kell kutatni azokat az 0j lehetéségeket (mediécid),
amelyek a terapia részét képezhetik, és egyben a szakmai munka pillérei lehetnek.

A gyermekek fejlesztését szolgdlé szabadidés programok szervezésénél szempont az
érdekl6dési koriikdn tul az ott dolgozok beallitottsaga, jartassaga, a lakdkozosség nyitottsaga,
elfogaddkészsége. Ha az épiilethez tartozé udvar, kert lehetéséget ad a féldmiivelés, a
novénytermesztés, az allattartds -alapvetd ismereteinek megszerzésére és gyakorlasara, akkor
élni kell vele. A munkaﬁégzésb{’jl mindenki 'életkpri sajétosségainak zﬁegfeléléén v'egye kia

részét. Tapasztaljdk meg, hogy a munkébél valé megélés kom‘oly er6feszitést igényel.
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Ehhez szorosan kapcsolddik a- ,konyhamiivészet” elsajatitdsa,- minek keretében a
megtermelt javak ésszeri felhasznédldsara is sor keriilhet. Az olcsé ételek receptjei,
elkészitésiiknek modjai, a maradékkal valé banasmod trukkjel, illetve hogya.n fézzlink a
szabadban, szorosan kapcsolochk egymashoz o ‘ o

A héztartasi munkdk megismertetése az 6nalld életiiket alapozza meg. Ezen témakérben
megismerkedhetnek a kelmével valé bandsméddal — mosasaval, vasaldsdval —, hogyan
Javitsuk ki a szakadast, a gombfelvarras, a fliggényszegés, a varras technikéjaval. Ezeknek a
gyerekeknek, fiatal felndtteknek az intézménybdl valod kikeriilése utdn praktikus és a
mindennapi életben jol hasznalhat6 ismeretekre, készségekre lesz sziikségiik.

Az elébbiekben leirtaknak kevés hagyoménya van a gyerekvédelem lakédsotthoni és
gyermekotthoni szinterein. Az énfenntartésra vonatkozé ismeretgk megtanitdsa azért
hangsutlyosak szdmomra, mert azt tapasztalom, — a nevelésziiléknél élékkel szemben, — hogy
gyermekeink ezen a teriileten kevesebb ismerettel rendelkeznek.

A gyakorlati ismeretek mellett elengedhetetlen az oOnismeretiik, a kifejez6készségiik
fejlesztése, ,hogyan viselkedjek” bizonyos szitudciékban kiprobalasa. Mentalhigiénés és
egeszsegnevelo programokban Kortars segltok 111etve az onkentes segiték egyarant részt
vehetnek, ezzel még hatékonyabba, életszer(ibbé téve egy egy témat.

Fontos elv a gondozds-nevelés folyamatdban, hogy nem sziikséges mindig ,,nagy
pénzben” gondolkodni egy-egy tevékenység megvaldsitdasanak kapcsén. A programok soran
az egyiittlét, az egyiitt gondolkodas, egymas elfogadésa, a ,,n’ii hoztuk 1étre” élménye kertiiljon
elétérbe. Fontosnak tartom a kiilonb6zé szabadidés tevékenységek kozotti' egyensuly
megtaldlasat a harmonikus egyiittélés érdekében.

A csaladjukat valamilyen okbdl nélkiilozni kényszeriilt gyermekek szédmdara a tartds
csaladot potl6 elhelyezésre keil térekedniink. Ennek elsodleges forméja az orokbefogadas
J elenleg az intézmény keretein belul ezzel a fe]adatellatassal egyetlen munkatars foglalkozik.

Az elmult idészak tapasztalatai alapjan a gyorsabb iigyintézés lebonyolitdsa érdekében
sziikséges lenne legaldbb még egy kolléga felvétele. ‘Az adminisztraciés munka elvégzésén
tal, a valsagba keriilt anyak szdmadra nyudjtana mentalis segitséget, krizis tandcsado szolgélat
keretei kozott. Tovabba egylittmikddne a Voroskereszt szervezetével, csalddsegitd
szolgalatokkal és egyéb jelzdrendszeri tagokkal annak érdekében, hogy minél szélesebb
korben tudatositsa az drokbefogadéds szakmai protokolljat. -

Az orokbefogadas elotti tanfolyam akkreditaldsa komoly pénziigyi forrast jelenthetne az
intézményiink szamara. Ehhez azonban szakmailag felkésziilt szakemberek k6zGsségére lesz

sziikség.
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Tekintettel azonban, hogy a kiskoruak kora, illetve egészségi allapota fiiggvényében nem
minden esetben keriilhet sor 6r6kbefogadésukra fontos mas keretek kozott is biztositani a
mennyiségi fejlesztése. Ennek szempontjait maradéktanul érvényesiteni kell a toborzasnal, a
kivalasztasnal és a feliigyelet soran. Orszdgos viszonylatban Zala megyében a nevel8sziil6i
héalézat nem klter_]edt A nevel6sziilok szamanak ndvelésével mindaddig lehet boviteni a
halézatot, mig elhelyezesre kerulnek mas szintéren olyan gyerekek akik esetében a bizottsag .
szakvéleménye neveldsziilés elhelyezést javasolt.

A toborzas kozvetett modja a tarsadalmi tudatositds; kozvetlen modja az érdeklédok
személyes tdjékoztatdsa, a tevékenységrol, az alkalmassagi feltételekrol.

A gyermekvédelmi gondoskodésba keriild gyerekek nagyrészt cigdny szdrmazastak. A
gyereknek a tdrvény értelmében joga van -megismerni sajat kultirdjat és nyelvét. Ennek
érdekében elképzelhetének tartanam a cigany szdrmazastak korében neveldsziiléi jogviszony
létesitését. ‘ _ _

Sziikségesnek tartom a nevel6sziil6éi tandcsadok és a gyami tandcsaddk szakmai
egylittmiikodesét elbsegité hatékonyabb munkakapcsolat kialakitdsat, a problémak
komplexebb megkozelitése érdekében. A problérnék megertese az osszefuggesek felzsmerese
elengedhetetlen kovetelmeny '

Fontosnak itélem, hogy r_nindén ellatasi szintéren ‘biztps‘ity'a legyenek az ellatottak szméra
»panaszdobozok™ €és ,.csodatévé ladak”. Eldbbibe sérelmeiket, panaszaikat, probléméajukat
irhatjak le, utobbiba otleteiket, kivanségaikat, javaslataikat. Irasban, meghatérozott
1d6kozonként és megnevezett felelés személyeknek kotelessége lenne foglalkozni a felvetések
orvoslasaval, megoldas keresésével. |

Lehetéségét kell adni az intézmény-l:cére'tein beliil az egyhazzal valé kapcsolattartasra,
példaul csoportoknak szervezett hitoktatas keretében. A vailas terapids célzattal a mentalis
egészség meglrzését is szolgalhatja. Lelki békét, megnyugvast adhat, az &sszetartozas érzését

erdsitheti a vallask6zosséghez tartozas lehetésége.

Célunk, a specialis sziikségletli ellatottakkal kapcsolatban:

- képesék legyenek, a kozosségi egyiittélés normainak betartdsara az egyéni érdekek
sériilése nélkiil;
- megbecsiilést, feleldsséget érezzenek és tanusitsanak onmagukért, tarsaikért, a veliik

foglalkozé dolgozok irént;
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- kiegyensulyozott, _hz;téko'ny gondd_zott ¢s dolgozdi ‘kapcsolat kialakitasa szemlélet
valtas kovetkeztében;

- értékeljék, ovjadk a sajat és a k6zds vagyont, annak gyarapitdsara térekedjenek.

Szakellatdsban é16 kiskoru és utégondozdi elltott anyak gondozasa, segitése,
csecsemdjiikkel valo egyiittes elheiyezé's'e a megyei ellaté rendszerben nem megoldott.
Nagykanizsin a megiiresedett lakasotthon adhatna helyet az & elldtdsuknak. A veliik
foglalkoz6 szakembereknek kiilondsen Osszetett és széleskorli ismeretanyagra lenne
sziikségiik. Felkészitésiik soran egészségiigyi, pedagégiai, pszicholdgiai és szocidlis munka
korében elsajétitott komplex isrrieretek, készségek €s jartassdgok alapoznik még az ott folyd -
munka sikerességét. |

A mai felgyorsult tarsadalmi és gazdasagi valtozasok miatt sziikségesnek tartom az
utdgondozoi ellatasban részesiild fiatal felndttek fokozatos levalasat eiésegitd folyamatok

megtervezését. Az egyén konkrét lehetéségeire épitve képessé tenni 6ket az 6nallé életre.

2.3. Szakmai kapcsolatok

Az inf[ézmény wj j6véképének elengedhetetlen eleme ‘maés intézményekkel,
szakemberekkel kialakitott kapcsolat mindsége: a személyes, kozvetlen kapcsolattartis
fontossadga, mert idénként megkénnyiti a napi ligyek intézését, az informacidaramlast.

A szakellatas a torvényben meghatarozott feladatai révén -hatéssal van az alapellatasi és a
hat6ségi tevékenységre, ezért elengedheteilen a j6 szakmai és emberi egyiittmikodés a
gyerekvédelem f6bb szereplSivel. Fontoé_ lenne az alap- és szakellatas (‘jsszehangol'tabb
tevékenysége érdekében a kezdeményezés és a koordinéiés felvallalasa a szakellétés részerol.

Ennek az altalam elképzelt formai a kdvetkezdk lehetnek:

- Egy-egy konkrét eset kapcsan esetmegbeszélés az alapellatas csaladgondozoja és a
szakellatds munkatarsai kozott, rﬁely soran szakinai érvek titkoztetése, észérvek
elfogadasa egyarant sziikséges. ' “

- Negyedévente szakmai miihelyben aktualis modszerek, eljarasok megvitatasa.

- Ko6z6s szakmai programok szervezése, intézménylatogatas, kérnyezettanulmany
készitése, éves munka beszdmold megvitatasa, jelzrendszeri lilésen vald
részvétel. | .

- Ko6zos gyerekprogramok kirdanduldsok, gyereknap, kulturdlis €s szdrakoztatd

programok szervézése.
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- Evente egy alkalommal a jegyzOket tomoritd szakkollégium, a birésag, a
ﬁatalkoraak ligyészsége, a rehdérség' részvételével szakmai mﬁhely szervezése
felvﬂagosﬁas illetve aktualitasok megbeszelese cel_] abol. h

- . A szakellatasban él6 gyermekekkel foglalkoz6 .6vondk és iskolai pedagogusok
részére nyilt napot szervezhetnénk, vagy csaladlatogatasra hivhatnank Oket.
Célunk a kozvetlen kornyezet megismerésével a gyerekek elfogadasat, megértését
elésegiteni, a hatranyok lekiizdéséért folytatott —munkdjukhoz konkrét
informacidkat ny&jtaﬁi.

Megitélésem szerint a fent leirt ihtézményekkel valo hatékony fnﬁnkavégzés érdekében
sziikséges a gyors, korrekt informacidaramlas, az egylittmiikodésen alapulé partneri viszony.

Tudomaéasom szerint Zala megyében nincs hagyomanya a kiilfoldi kapcsolatok apolasanak.
Azon tul, hogy az otthon megteremtésére toreksziink, fontosnak ‘tartandm neémzetkdzi
kapcsolat kialakitasat. Ez lehetové tenné egyrészt a szakemberek szamara 0j modszerek, U
szemlélet elséjétitéséf, inﬁsfészt a gyerekék, fiatal felndttek megismerhetnének egy masik
vilagot. A csereiidiiltetések alkalmaval, olyan élményekkel, ismeretekkel, kapcsolatokkal
gazdagodhatnanak gondozottjaink, amire a késObbi életilkkben nem biztos, hogy lehetdségiik
nyilik.

Végezetiil  hangsulyozandd a csaladi- kapcsolatok dapolasa, erésitése, mely magéban
foglalja a esaldd, a hozzatartozok latogatasat, a gyermek, a fiatal hazalatogatdsait. Nem
minden intézményben - biztositott a kiilon latogatéi szoba, mely a meghitt, zavartalan
egyiittlétet biztositana a csalad szamara. A zalaegerszegi gyermekotthon epuleteben 1évé
helyiségek celszerubb klhasznaltsagaval feladatvegzes atcsoportOSLtasavaI megoldhato lenne
a latogatdi szoba kialakitasa. Ez is tovabbi kérdéseket vet fel abban az esetben, ha tébb
gyereknél azonos idépontban van latogaté. A latogatasi idétartam meghosszabbitdsa némileg
orvosolhatné a problémat.

A csaladgondozoval szembeni elvardsom, hogy aktivan vegyen részt csoportok €letében,
| ismerje meg a gyerekeket, hiszen rajtuk keresztiil ralatast nyer a csalad életére.

A csalddgondozas elsédleges feladata a sziildket alkalmassd tenni gyermek(eik)
fogadasara. Felkészités soran ele_ngedhetetlen a megfelel6 elméleti tajékozottsag gyakorlatban

torténd alkalmazdsa, modszertani jartassag, a ,,miként csinaljam”.
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2.4. Gazdalkodas

2012. januar 1-t8] Gj fenntartéja lesz a Gyermekvédelmi Kézpontnak. Az intézmény
koltségvetésének Osszeallitasanal a koltségvetési intézményekre jellemzd eddigi attitid
megszakad, de a kéitségvetés_jﬁar’_[almét meghatérozé ;lemek valtozatlan marad_pak.

A téritési és gondozasi- dijak befizetése vonatkozasdban egyre- kevesebb elmaradas
tapasztalhato.

A fartés vagy atmeneti nevelt gyermekek készpénzvagyonénak kezelésében az érintett
bank részérél nyitottabb hozzaallas tapasztalhat6, méltanyoljdk a betétek sajatos statuszat,
illetve felhasznalhat6sagat.

Feladatellatashoz sziikséges gépkocsi-hasznalat kozvetlen munkahelyi vezetd elézetes
engedélyéhez . kotott. A szakmai egységek kozotti Osszehangolt koordinacié részeként
lehetséges az utikoltség 6sszegének redlis keretek k6zott valo. tartasa. . .

A munkaidé kihasznaltsdgédnak néovelésével bizonyos munkakdrdk esetében egyes
dolgozok — a felszabadulé munkaidé atcsoportositasaval — tehermentesithetik mas tilterhelt
kollégaikat, mésrész ellsthatnak olyan feladatokat, ‘amelyeknek elvégzésére 1j munkaer6t
kellene felveﬁni. ) | . | .

Az egyes szakmai vezetdk felelfjssége.az altaluk iranyitott teriiletek hatékony, takarékos
miitkddtetése. Ez elengedhetetlen része kell, hogy legyen az intézményi gazdalkodasnak.

Az éves koltségvetés éltal meghatdrozott mozgéastér mellett eréfeszitéseket kell tenni a

tovabbi forrasok bevonasara. A palyazatok mellett potencialis bevételi forrast biztosithat
alapltvanyokkai civil szervezettek, magénszemelyekkel valo kapcsolat 1étesitése.
A Zala Megyei Kormanthatal Szocialis és Gyamhlvatala altal 2011 évben
gyermekotthom és lakasotthom hélézatban lefolytatott hatosagl ellendrzései soran
megallapitotta, hogy a teljes korli ellatds biztositdsa kapcsén sériilnek a gyermekek jogai,
azaltal, hogy a napi Otszdri étkezésre forditott Osszeg nem ¢€ri el a. jogszabalyban
meghatarozott 684 forintot.” A 2012. évi - intézményi koltségvetés ‘tervezésénél ezzel a
mukodeési koltséggel SZukseges mindenképpen tervezni.

A Gyermekvedelm; Kozpont minden szakmai egysegeben foly® munka atgondolt
szervezése nemcsak a szakmali munkdban jelentkezhet, hanem a miikddtetés

koltséghatékonysagaban is.

2.5. Zar6 gondolatok

Szakmai tevékenységemet, elkotelezettségemet referenciaként szolgalhatja az elmult év

munkdja. A mikédd szakmai egységek attekintésénél és a megvaldsitando tervek
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felvazolasanal segitségemre szolgalt a Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgalatnal, valamint a
Zalaegerszegi Gyermekotthonban eltsltott id6, az itt szerzett szakmai ¢és vezetdi
tapasztalatom. |

A szervezeti strukturat mégismerve,l a Valéségt(ﬁl nem elmgaézkodva, de az intézmény
fejléde’sét szolgalé lehetéségeket felismerve nyujtom be palydzatomat az igazgaté munkakor

betoltésére.
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SZAKMAI ONELETRAJZ

Személyi adatok

Vezetéknév/Utonév Bordcz Tiinde Veronika

Cim - _ ' ) 8?61 P_acsa, Pet6fi u‘tc'e? 13,
Telefonszam: . 06-30-302-15-73

Email cim: borocztunde@freemail.hu
Allampolgérség magyar

Sziiletési hely: Zalaegerszeg

Sziiletési datum: 1969. december 31..

Neme | nd

Tanulmanyok

2007-2009 Pécsi Tudoményi Egyetem Egészségtudomanyi Kar Egészségfejleszté
Mentalhigiénikus Szak mentélhigiénikus

2007. Nyugat-Magyarorszagi Egyetem Benedek Elek Pedago6giai Kar Sopron

szakvizsga
1994-1997 Benedek Elek Pedagégiai F(jié_kola Sopron s_zch:ilpedagégus
1991-1993  Soproni Ovénéi Féiskola 6voné

1984-1988 Dedk Ferenc EgészSégﬁgyi Faipari és Ovénéképzé Szakkozépiskola 6vénd
1



Szakmai tapasztalat

Idétartam
Foglalkozés/beosztas

Fébb tevéken},}ség és
feladatkor

A munkaltato neve és
cime

Tevékenység tipusa

Idétartam
Foglalkozas/beosztas

Fobb tevékenység és
feladatkor

A munkaltatoé neve és
cime

Tevékenység tipusa

[d6tartam _
Foglalkozas/beosztas

Fébb tevékenység és
feladatkor

A munkaltatd neve és
_cime

Tevékenység tipusa

Id6tartam
Foglalkozas/beosztés
Fobb tevékenység és
© feladatkér
A munkaltatd neve és
cime

Tevékenység tipusa

2011. 07.01-
Szakmai veze_tﬁ

Gyermekotthdn vezetd

Zala Megyei Gyermekvédelmi Kézpont
‘Zalaegerszegi Gyeiniekotthona -

8900 Zalaegerszeg Landorhegyi u. 35.

Szocialis ellatas

2010. 10. 15.2011. 06. 30
Igazgat6

Koltségvetési szerv irdnyitisa,vezetése

Zala Megyei Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgalat

8800 Nagykanizsa, Petéfi u.5.

Szocialis ellatéas

12000. 11.16.-2010. 10.14.

Intézményvezetd, csaladgondozd

Alapellatasi feladatok, gyermekjolét és csaladsegités keretében

K6zép-Zalai Szociélis és gyermekjéléti Kézpont

8761 Pa_csa Szent Istvan tér 16/A

Szocialis ellatas

1997.12. 15.2000.11: 15.

Intézményvezets

Koltségvetési szerv iranyitasa, vezetése

Nagykapornak Onkormanyzat

Szocialis ellatas



[détartam 1988.08. 15.-1996. 09.
Foglalkozas/beosztas Ovénd '

Fébb tevékenység €s
feladatkor Nevelés, gondozas, oktatas

A munkaltatd neve és )
cime Altalanos Iskola és Ovoda

Pacsa Jézsef A. 13.. ..

Tevékenység tipusa ' Nevelés

Egyéni készségek és kompetenciak
Tarsas készségek €s
kompetencidk J6 kommunikacids képesség, kapcsolatteremté-és fenntartd

készség, elkotelezettség, feleldsségtudat,megbizhatdsag.
Empatikus, motivalé €s segitékészseg.

Szervezési készségek - “ '

és kompetencidk J6 helyzetfelismer6- és problémamegoldé képesség. Rendszerben
val6 gondolkodas, eredményorientaltsag.

Szamitogép felhasznaléi R .

készségek ¢és kompetenciak 1997. ECDL START: Microsoft Office: Word, Excel, Outlook

Express, Internet Explorer

Jarmivezet6i engedély 1989. ,,B” kategériaju gépjarmiivezetdi engedély.

Pacsa, 2011. november 02.
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Borocz Tiinde Veronika
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Nyilatkozat

Alulirott Bordocz Tiinde Veronika nyilatkozom arrdl, hogy nem 4llok

cselekvbképességet kizard vagy korlatozd gondnokség alat.

2011. november 02.

ot Wds o

Bordcez Tunde Veronika



NYILATKOZAT

Alulirott Bordcz Tiinde Veronika (sz.: Zalaegerszeg, 1969. 12.31. an. Balog Aranka Anna)
hozzajérulok ahhoz, hogy a Gyermekvédelmi Kd&zpont igazgatoi allasara benyujtott

palyazatom nyilt iilésen keriiljon targyalasra.
Pacsa, 2011. november 17.
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orocz Tunde Veronika

palyazé



Nyilatkozat

Alulirott Bérdcz Tiinde Veronika nyilatkozom arrdl, hogy a Zala Megyei Gyermekvédelmi Kozpont
igazgatdi (kinevezett magasabb vezet6) alldsdra benyujtott palydzatom sikeres elbirdldsa esetén
vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségemnek eleget kivanok tenni..

2011. november 2.
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orocz Tiinde Veronika



Nyilatkozat

Alulirott Borocz Tiinde Veronika nyilatkozom arrdl, hogy a Zala Megyei Gyermekvédelmi Kézpont
igazgatéi (kinevezett magasabb vezetd) alldsdra benydjtott palydzatomban szereplé személyes
adataimat megismerhessék, a palyazati eljarassal 6sszefiggé kezeléséhez hozzajarulok.

2011. november 2.

Broin =y o

Borocz Tiinde Veronika



Nyilatkozat

Alulirott Bérdcz Tiinde Veronika nyilatkozom arrél, hogy a gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi
igazgatasrél sz6l6 1997.évi XXXI. térvény 15. § (8) bekezdésében meghatarozott kizaré ok velem
szemben nem all fenn.

2011. november 2.

38@50\ i RN e

orocz Tunde Veronika



Jegyzokonyv

Targy: a Zala Megyei Gyermekvédelmi Kozpont igazgatéi munkakorére beérkezett
palyazat elbiralasat megel6z6 eseti bizottsag véleményezése.

Jelen vannak a mellékelt jelenléti iv szerint:
Dr. Fekete Zoltan a Zala Megyei Kozgytilés Egészségiigyi és Szocialis Bizottsaganak elnoke,

Dr. Haldsz Gabriella a Zala Megyei Kozgyiilés Hivatala Egészségiigyi és Szocialis
Osztalyanak vezetdje,

Horvath Gyongyi a Lakdsotthonok Orszagos Szervezete a Gyermekekért — Zala Megyei
Tagozata képviseletében,

tovabba

Heller Jozsetné gyermekvédelmi szakreferens, jegyzokonyv vezetd.

A Bizottsag el6tt megjelent palyazo:

Borocz Tiinde Veronika, jelenleg gyermekotthon vezetd.

A Zala Megyei Kozgyiilés elnoke palyazatot hirdetett a Zala Megyei Gyermekvédelmi
Kozpont igazgato6i alldsanak betdltésére. A palydzati hataridé 2011. november 5-én lejart. A
palyézati kiirdsra 1 f6, Borocz Tilinde Veronika Pacsa, Pet6fi u.13. sz. alatti lakos nyujtotta be
palyazatat.

A 827/2022/Sz. szam( megkereséssel a Zala Megyei Kozgy(ilés Elndke, valamint Zala Megye
Fojegyzdje a 257/2000. (XI1.26.) Korm. rendelet 1/A § (10) bekezdésében nevezett Eseti
Bizottsag tagjait felkérte a kiirt feltételeknek megfeleld palyazé meghallgatéséra, valamint a
palyazé alkalmassagara vonatkoz6an vélemény kialakitisara.

A bizottsdg tagjai a benyujtott palyazat elzetes kézhezvétele és attekintése utan, a palyazot
személyesen meghallgattak.

Dr. Haldsz Gabriella bemutatta a palydzénak a bizottsag tagjait és ismertette a meghallgatis
okat. Ezt kdvetden a bizottsag tagjai altal feltett kérdésekre a palyazo 4ltal adott valaszok
alapjan vélemeényiiket az aldbbiakban foglaltdk ssze.



Dr. Fekete Zoltan:

A benyujtott palyézatot alaposnak tartja, ravilagit a gyermekvédelmi szakell4tds problémaira
€s megoldasi javaslatokat is tesz. Alkalmasnak tartja a palydzot a munkakor betdltésére és
Jjavasolja a Zala Megyei Kozgyiilésnek nevezett igazgatdi megbizasat.

Dr. Halasz Gabriella:

A palyaz6 ismeri a gyermekvédelmi szakellatds teriiletét, tisztdban van a fenntartovaltssal
varhat6 dtmeneti nehézségekkel. Alkalmasnak tartja a palyazot a munkakor betdltésére és
Javasolja a Zala Megyei Kozgytilésnek nevezett igazgatdi megbizasat.

Horviath Gyongyi:

A szakmai kérdésekre adott valaszai alapjan, a gyermekvédelem iranti elkotelezettségére,
menedzser tipusu vezetdi szdndékara figyelemmel alkalmasnak tartja az igazgatéi munkakor
betsltésére.

A Bizottsag osszegzett véleménye:

A palyaz6 alkalmas a munkakor betoltésére. Palyazata bemutatja a gyermekvédelmi
szakellatasban fennédllé problémakat és azok megoldésira javaslatokkal ¢él. Kitér a
gazdalkodasra vonatkozé terveire is. Az elmult félévben attekintést nyert a Zala Megyei
Gyermekvédelmi Kozpont szakmai egységeire és ellatasi formaira vonatkozéan. Vallalja,
hogy a fenntarté valtas kapcsén jelentkezé atmeneti nehézségeken 4tvezeti az intézmény
dolgozoit.

A Bizottsag javasolja, hogy a z6kkenémentes atadds lebonyolitdsa érdekében a fenntartd
véltds mellett is legyen a palydzd kinevezve hatdrozott idére, 2011. december 1-t5] 2012.
februdr 29-ig tart6 id6tartamra. A munkakér betdltését eredetileg 2012. januar 1-t8l tervezte a
munkaltato, de tekintettel a varhat6 tobblet feladatokra, valamint arra, hogy a felmentési idejét
to1t6 igazgatd 2011. december 1-t6] mar a munkavégzés aldl fel van mentve, rendkiviil fontos
a felel6s vezetd jelenléte az intézményben.

Dr. Haldsz Gabriella Horvath Gyongyi Dr. Fekete Zoltan

Heller Jozsefné



Jelenléti iv

257/2000. (XI11.26.) Korm. rendelet 1/A § (10) bekezdésében nevezett Eseti Bizottsdg 2011, november

Dr. Fekete Zoltan

Dr. Haldsz Gabriella

Horvath Gyongyi

17-i Glésérdl

Képviselt szervezet

Zala Megyei Kozgydlés

Egészségligyi és Szocidlis Bizottsaganak elndke q u/“/\’

Zala Megyei Kozgy(ilés Hivatala

Egészségligyi és Szocidlis Osztalyanak vezetdje,
i ..
szakmai érdekképviselet %Mmq\fowﬂ
Lakdsotthonok Orszdgos Szervezete

a Gyermekekért Zala Megyei Tagozata,



