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BEVEZETO

2004-ben a telepiilési 6nkorméanyzatok lehetoséget kaptak az tn. (Gbbedlu kistérségi
tarsulasok megalakitasara (2004. évi CVIL tv). A tarsulasok 1étrejotiének Gszténzésére
megsziiletett az a Kormany rendelet is, amely értelmében ezen tarsulasok normativ mitkodési
tamogatast igényelhetnek, a Tarsulas 4ltal ellatott kdzoktatasi, szocialis. gyermekjoléti, belso
cllenérzési és mozgokdnyvtari feladatok alapjan.

A fentick szellemében a tobbszor modositott 1993. 111, tSrvényt (a tovabbiakban: Szocidlis
térvény) is feliilvizsgaltak, majd néhany ponton médositottak is azt.

A személyes gondoskodds megszervezése koteles szervek cim 86.§(3) bekezdése lehetdvé
teszi. hogy a telepiilési 6nkormanyzatok az egyes szocialis szolgaltatasokat tarsulds keretében
lassak cl. A szocidlis szolgaltatastervezési koncepeid készitését eloird 92. §(3) bekezdése
kimondja ..Amennyiben a telepiilésck egyes szocialis feladataikat tarsulas keretében Iatjak el,
¢ szolgaltatasok tekintetében a szolgaltatastervezési koncepeidt a tarsulds késziti e.”

A koncepeio tartalmara, kidolgozasara. elfogaddsara és aktualizalasira a telepiilési
onkormanyzatokra vonatkozo szabdlyokat érvényesek.

A Nagykanizsai kistérséget alkoté telepiilési onkormanyzatok mar a tobbeélu kistérségi
tarsulasok megalakitisanak Oszténzése eldtt is éltek az Onkorméanyzati torvény altal
biztositott szabad tarsulds lehetoségével, cnnek nyoman tobb, &nkéntesen Iétrehozott
teriiletfejlesztési tarsulast hoztak létre, illetve csatlakoztak azokhoz. A Nagykanizsai Kistérség
Tobbeélu Tarsulds annak ¢rdekében alakult 2004. juniusaban, hogy a kistérség lakoi az
onkormanyzati kozszolgaltatasokhoz minél teljesebb korben juthassanak hozza, és az
onkorményzatok egyiittmikadéssel minél 1teljesebben, forrasaik célszerli és optimalis
felhaszndlasaval biztositsak a mind magasabb szint(i ellatast és szolgaltatast. A Tobbeélu
Tarsulashoz valamennyi, a térségben mikodd helyi dnkorményzat csatlakozott. A Tarsulas
szamos kozszolgaltatasi feladatot vallalt fel, koztiik oktatasi, szocialis, teriiletfejlesziési
szakigazgatasi tevékenységeket, tovabba egyes oktatdsi, szocidlis cllatasi, gyermek- és
ifjasagvédelmi feladatok ellatasat. Ezen feladatok ellatdsa igen jellemzé orszdgosan is az
cgyes tobbeélu tarsulasokra.

KESZITETTER /{ _'I‘i':RS}'-JUI TARSULAS MEGBIZASABOL:
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1. VEZETOI OSSZEFOGLALO

A nagykanizsai kistérség a vallalkoz6i kémyezet, kiilfoldi tulajdon. dgazati koncentraciot
tekintve egy 6-os skalan a harmadik helyen 4ll a régié kistérségei koziil, azonos fejlettségi
szinten a mosonmagyarévari, sopron-fertédi ¢s zalacgerszegi kistérségekkel. A kereskedelem
¢s turizmus tekintetében egy ugyanilyen skdlan a masodik helyen talalhato, mely alapjan a
mérsckelten kedvez6 turisztikai és kedvezo kereskedelmi adottsagok fémjelzik (MTA RKK
Ny-mo-i TI). Ezek a paraméterek azonban mem jelentik automatikusan a tarsadalmi-
szocidlis infrastruktiara fejlettségét - d¢ppen ellenkezoleg, a Kistérség szocidlis
ellatorendszere alulfejlett és hidnyos. A jelen dokumentum a legfrissebb adatokkal
tamasztja ald. hogy mind a szocidlis, mind a gyermekjoléti és gyermekvédelmi ellatdsok.
szolgdltatasok és intézmények hianyosak, kapacitashidnyosak. A tdrsadalmi infrastrukiiira
kiépiiletlensége szorosan 6sszefligg a kistérség apréfalvas telepiilésszerkezetével, és a belsd
perifériak kialakuldsaval.

A kedvezitlen demogrifiai folyamatok, a csokkend ¢s drasztikusan alacsony sziiletésszam.
az cloregedd népesség pedig 1 elvardsokat tamaszt mind a gazdasag, mind a
tarsadalompolitika szamara.

Mindezek a fejlodési problémak komplex és dsszehangolt fejlesztési programokat
kivetelnek, amelyck a gazdasagpolitika, a regionalis politika, a foglalkoztataspolitika és a
szocidlpolitika szoros egytittmiikddését feltételezi. Az emberi és kozosségi erdforrasok
megerdsitése interszektor-igényes, amelyben kiemelt szerepet kell, hogy kapjon a helyi
fejlesztések  koncentralt tamogatdsa, a partnerség Osztonzése ¢és a helyi innovécio
clomozditasa. A szocidlis ellatérendszer szamara pedig kiilondsen fontos a kozosségi alapi
szolgaltatdsok  bévitése, a szocialis igazgatds kompetenciaszintjeinek korrigdldsa. a
szakemberek képzése, tovabbképzése.

A szegénység és kirekesztettség altal leginkabb veszélyeztetettek a kistérségben. a makro-
adatok altal elfedett problémas mikrotérséeck és rétegek:

- Aprofalvak, zsaktelepiilések, roma lakta zarvanyok

- Teriiletlejlesztési szempontbol leghatranyosabb helyzetli-, az eldregedd-. elvandorlassal
sujtott telepiilésck

- N61 munkavallalok (kiilondsen az alacsony iskolai végzettségl, kistelepiilésen €16, Gyes-,
Gyed-ro] visszatérok)

A szocialis ¢s gyermekjoléti cllatasok . valaszai™:

- Egyes telepiiléseken a legelemibb szocialis és gyermekjoléti szolgéltatasok sem érhetdk el.
- A szocidlis és gyermekjoléti alapszolgaltatasok ellatottsagi mutatoi igen alacsonyak.

Az cllatorendszerben meghatarozo szerepet jatszanak az Onkormanyzati intézmények
(illetdleg az onkormanyzat altal foglalkoztatott személyek).
- Bar alacsony a nem dllami szervezetck szerepvallalasa, a gyermekjoléti szolgalat. valamint a
csaladsegités teriiletén a dominancidjuk megkérdéjelezhetetlen.
- A kistérségi gondolkodas a szocidlis és gyermekvédelmi teriilet vonatkozasaban is
megjelenik, azonban a tényleges feladatmegvaldsitas szamos hidnyossaggal kiizd.

Kr: vnl TTEK A TERSEGH TARSUL m M[(xBI/ASAB()I
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- A térségi feladatellatas a csaladsegités ¢s gyermekjoléti szolgalat esetében a legkiterjedtebb,
azaz fedi le a legtobb telepiilést, azonban a hozzaférésiik mégsem kielégito (az tigyfélfogadas
idétartama ¢s gyakorisaga miatt).

- A térségi egylittmikddés nem terjed ki térségben a bentlakasos intézmények, valamint a
bolesodék miikodtetésére, igy ezck kizardlag azok sz€khelyén, Nagykanizsa vdrosaban ¢16k
szamara igénybe vehetok. Ezen intézmények kihasznaltsaga 100%-os (illetve a feletti).

- A fentiek alapjan elmondhaté. hogy a kistérségi szocialis szolgaltatasi halo nem kellden
ki¢piilt, nem szolgalja megfelelden a térséghez tartozé telepiilésck méretnagysagabol adodo
hatrinyainak mérséklését, az ott élék kozszolgaltatasokhoz vald  kiegyenlitettebb
hozzaférésének eldsegitését.

2. MODSZERTAN

A koncepcidalkotas soran a kovetkezo modszereket alkalmaztuk:

1. Mar meglévé regiondlis, megyei, kistérségi és telepiilési fejlesztési koncepciok és
programok feldolgozasa

A munkdnk soran felhasznaltuk a kiilonbozé szinti, mar meglévé fejlesztési terveket.

Informaciot a mihelytaldlkozok alkalmaval is gytjtottink, munkéank soran ezeket
feldolgoztuk és elemeztiik.

2. A TelR Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH) vonatkozé adatainak feldolgoz4sa

3. Kérdoives felmérés a kistérség telepiilési nkormanyzatainak kérében
4. Miihelytalalkozok
Mihelytalalkozokat az alabbi idépontokban tartottunk:

I. 2006. november 8. Gelse
2007. aprilis 24. Nagykanizsa

12

A talalkozokon résztvevok listajat az a. és b. melléklet tartalmazza.

5. Fenticken kiviil a tanulmany elkészitése folyaman rendszeres kapcesolatban alltunk a
Nagykanizsai Tobbcélu Kistérség vezetdjével, munkaszervezetével

KESZITETITK A TERSEGI TARSULAS Mf-i(_imiAsAB(}l,:
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3. TARSADALMI-GAZDASAGI HELYZETKEP

3.1 FOLDRAJZI HELYZET

A Nagykanizsai kistérség a Nyugat-dunantali régié legdélebbi kistérsége, kozpontja
Nagykanizsa megyei joga varos.

A régié teriilete 11.209 km’, a kistérség teriilete 893 km* . mely alapjan a régié nagyobb
kistérségei kozé tartozik.

A kistérség telepiilései Zala megye dél-nyugati szogletében, Nagykanizsahoz viszonyitottan
¢szak déli savban helyezkednek el. A kistérségben meghatérozo szerepet betolté Nagykanizsa
kedvezd foldrajzi fekvése kovetkeztében a érség ipari, kereskedelmi, kozlekedési.
cglszscgligyl €s  oktatdsi-kozmiivelddési kdzpontja is. Zalakaros varos idegenforgalmi
jelentsége szintén meghatdrozo a kistérségen belill. A két véros korzetében 1évé
telepiilésekre inkabb a mezdgazdasag jellemzd, kisebb ipari és szolgaltatd vallalkozasokkal.

A Nagykanizsai Kistérség Tobbeélu Tarsulas telepiilései:

Alsorajk, Balatonmagyarod, Belezna, Bocska, Borzénce, Csapi, Eszteregnye, Felsorajk.
Fityehdz. Flzvolgy. Galambok, Garabone, Gelse, Gelsesziget, Hahot. Homokkomarom.,
Hosszavolgy, Kacorlak, Kerecseny, Kiliman, Kisréese, Liszo, Magyarszentmiklos.
Magyarszerdahely, Mihald, Murakeresztur, Nagybakonak, Nagykanizsa, Nagyrada,
Nagyrécse, Nemespatrd. Orosztony, Pat, Poloskefo, Potréte, Sand, Sormas, Surd, Szepetnek.
Ujudvar, Zalakaros, Zalakomar, Zalamerenye, Zalasarszeg, Zalaszabar, Zalaszentbalazs.
Zalaszentjakab és Zalaujlak.

1. Tablazat Kistérségi alapadatok

'Icruiuiqlmmss szempontbol kcdvez_menyezcu 1érség (64/2004. Korm. rend.) nem
Tipu ipus szerint Tarsadalmi-gazdasagi szempontbol nem
| Ipari szerkezetatalakitasi térség 1 B nem
Vidckfejlesztes terség nem |
Mérték szerint llatranym hely/etu_ . : _ B _ nem |
l.eghatranyosabb helyzetii B _ ) nem
Telepillésck szama - _ - _ I 48
Jogallas szerint Véros B - &
Kozség _ 46
Teriiletfejlesztési szempontbdl kedvezményezett relepiilések szima (7/2003. Korm. rend.) [ 22
Tipus szerint Teifsadafmi-gazd&ségi s-zcﬁ-af)_(;ntbél elmaradott teleptilés 18
Orszagos atlagot jelentésen meghalado munkanélkiiliség 9
Leghatranyosabb kistérséghez nem tartoz6, leghétranyosabb 5
helyzetii  telepiilés: Belezna, Kerecseny, Pat, Sand,
Zalaszentjakab

Forrds: I4‘H TelR

A nagykanizsai tervezési statisztikai kistérség 48 telepiilést foglal magaba.

kl'-:syi'n;'i“rl'-:f( A 'I“E:il.{SI'-‘.(iI TARSULAS MEGBIZASABOL:
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3.2 KOZIGAZGATAS

A kozigazgatasi struktira magaban hordozza a szocidlis kozigazgatas miikddésének
problémait ¢s elégtelenségeit. A kisebb korjegyzéségek és hivatalok nem alkalmaznak 6nallo
szocidlpolitikai eloadot, ezekkel az tigyekkel a hivatalok munkatarsai csupan munkaidejiik
egy részében foglalkoznak. Ez az dllapot pedig torvényszerien eredményezi a hianyos
szakmai felkésziiltséget is. A szocidlis szféraban fontos hatosagi feladatot ellaté varosoknak a
telepiilés méretéhez igazodé hivatalai —pl. vérosi gyamhivatalok- mérete, szakember-
clldtottsiga nem teszi lehetove szakszeri és a feladatok nagysagahoz mérten adekvat rendszer
miikddtetését. £z az cgyébként is szocidlis problémakat . osszegyiijté” kistelepiilési —
Kisvarosi ¢s falusi — korzetekben fokozza a helyzet silyossagat, hiszen nem csupan az
cllatorendszer intézményei kiiszkddnek nehézségekkel, hanem a megfelels szocialpolitikat
megtervezni. elOkésziteni, kialakitani ¢s mikodtetni képes hivatali és hatosagi szakapparatus
is hidnyzik — éppen ott a legnagyobb mértékben, ahol arra a leginkabb sziikség lenne.

A kistérségben meghatarozo Nagykanizsa szerepe, a foglalkoztatas, az intézményhdlozat
(oktatas, kozmivelddés, szocialis ellatds) teriiletén., valamint a kozigazgatasban
(okmanyiroda, ¢pitésiigy, gyamhivatal stb.) is kdrzetkdzponti szerepet t5lt be. A térségben 48
Onallo onkorményzat miikodik, tobbségiik kdrjegyzoségben, melyek kozponti telepiilései
kisebb korzetkozponti szerepet toltenek be a kulttra. az oktatas ¢s az egészségiigy teriiletén.

A térség masik vérosa, igaz, nagysagrendileg joval kiscbb, de a turizmus, killondsen a
gyogyturizmus szempontjabol a legjelentdsebb térségi telepiilés Zalakaros 1997-ben nyerte el
vdrosi rangjat chhez méltoan infrastruktardjat tekintve a Dunantal egyik legjobban ellatott
telepiilése. A varos kozpontjaban talalhato a Véaroshaza, amelynek hivatali apparatusa latja el
a szomszédos Zalamerenye kozigazgatasi és korzetkdzponti feladatait is.

A t0bbi telepiilés kozigazgatasiara jellemzO, hogy tobben tarsultak a feladatok
cllatasara, igy korjegyzoséget alkotnak:

Korjegyzoségi székhely:  Hozza tartozé telepiilések:

Alsorajk Alsorajk, Kerecseny

szteregnye Eszteregnye

Felsorajk Felsorajk. Potréte

Flizvolgy Flizvolgy, Hosszuvolgy

Gelse Gelse, Gelsesziget, Kiliman

Galambok Galambok, Zalaszentjakab

Garabonc Garabonc, Nagyrada

Kisrécse Kisréese, Zalasarszeg

Magyarszentmiklos Magyarszentmiklos

Mihald Mihald, Pat

Murakeresztir Murakeresztar, Fityehaz

Nagyrécse Nagyréese, Zalayjlak, Csapi, Nagybakonak
Nagykanizsa Nagykanizsa, Lisz6

Sormas Sormas, Homokkomarom

Zalaszabar Zalaszabar, Orosztony

Zalaszentbalazs Zalaszentbaldzs, Kacorlak, Borzonce, Boceska
Zalakaros Zalakaros, Zalamerenye

Zalavar Balatonmagyardd

lr.ljudvar Ujudvar, Magyarszerdahely

Egy telepiilést ellaté Belezna, Hahot, Nemespatro, Poloskefo, Sand. Surd,
jegyzoségek: Szepetnek, Zalakomar

KISZITETTER A TERSEGE TARSULAS MEGBIZASABOL: L=
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A Kistérségben -elsésorban tclepiilésszerkezetébél adédéan- egy olyan kozigazgatasi
szerkezet és kozintézmény-rendszer jott létre, amely magaban hordozza az ellatisi
hianyok veszélyét. E problémaékra az innovativ, a teleplilésnagysagot ¢és -szerkezetet egyarant
figyclembe vevo. a helyi adottsagokhoz igazodo intézmény-felépitések és megoldasok
Jelenthetnek valamelyest megoldast.

3.3 DEMOGRAFIAI HELYZET

A TelR 2005. év végi adatai szerint 81.390 {6 élt a kistérségben. A népsiiriiség a
kistérségben folyamatosan csokkend tendenciaji.

A népességszam alakuldsa

A Kkistérség lakonépesség mar 6bb mint masfél évtizede csokken, mértéke mindkét

¢vtizedben magasabb volt a régiosnal és az orszagosnal.

2. Tablazat A lakénépesség valtozasa (f6)

[ Terilet ] 1990 1995 Viltozas| 2000 2005]  Viltozas
i _ ! s Lor - s
Nagykanizsai 85794 84623 -1,36% 84123 81390 -3.24%
Kistérs¢g | ol _ _ _

Nyugat-Dunantil | 1003469| 994494 -1%| 999069 |  991656| -1%
Magyarorszag 10353765 10211190 -1%] 10199183 10075449 1%

. 1"()!':‘1},4':7?‘! R

A megyei ¢s regiondlis atlagok jelentds teriileti kiilonbségeket takarnak, melyeknek oka
kettds. Egyrészt a hazai urbanizacios folyamatban markéans valtozasok alltak be a kilencvenes
¢vek cleje ota. A gazdasagi — tarsadalmi valtozasok, a jovedelmi viszonyok atalakuldsa és
emelkedése kovetkeztében egyre jobban jelentkeznek az un. dezurbanizacids jegyek., vagyis a
vandorlas irdnya ma mér nem a véros, hanem egyre inkébb a ruralis (falusi) térség. Ez a trend
clsésorban Koézép-Magyarorszagon, a budapesti agglomeracioban jelentkezik, de hatasa
kimutathaté a Nyugat-Dunantilon is. Amig az 1980-as évtizedben a varosok népessége nott. s
a falvak¢ jelentdsen csokkent. addig a kilencvenes évtizedben a varosok veszitenek
ncpességiikbol, s a falvak népességvesztése jelentdsen csokkent, s6t kisebb, mint a varosoké.
A vidéki varosok lakossdga —3,5%-kal csékkent, a falvaké 1.1%-kal nétt. A régioban ez —2.8
illetve ~2.4%. A trend a legurbanizaltabb Gy6r-Moson-Sopron megyében hasonlit leginkébb
az. orszagoshoz, ott a falvak népessége mar novekedett 0,4%-kal. Ezzel szemben Zala
megyében a dezurbanizacio még alig mutathato ki, hiszen a falvak népesség csokkenésének a
méricke alig csokkent, s ma is igen jelentds (-5,3%).

A nagykanizsai Kkistérségben 1990 és 2005 kozott a lakonépesség valtozasa a
kovetkezOképpen alakult:

Kl’-‘.ﬁﬁ'l':{'l"i‘f{l{ A ']-‘I'fl{!‘il'i(il TARSULAS MI:’(}BI'Z!'\S!'\{-%(')I,:
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3. Tablazat A lakonépesség viltozasa a kistérségben (f6)

Népességszam csokkenés % Népességszam ndvekedés % |
| Zalamerenye o | -39.3 | zalakaros il | 57,1 |
Zalatjlak - _-34,1 | Zalasarszeg ' 13,5
Pitréte - | -284 | Nagyrécse | 55
| Orosztony | _-23.1 | Sormas _ 52 |
| Balatonmagyaréd | 21 | Szepetnek 5
_Kp]‘g:ﬁcn_y_ ] -194 Galémbol{ 24
| Polosket6 | -184 | Homokkomérom 33|
(Hahot | .186 | Ujudvar | 3.3
Sand -18.2 | Csapi 1,6
...Nagykanizsa ) -5,2 | Zalaszentjakab 1.0
Nyugat-dunantal -1.2 [ Zala megye | 3,6

Forrds: TelR

A Kistérségben tiz telepiilésen kovetezett be népességszam ndvekedés, a tobbi 38 telepiilésen
népességszam  csokkenés mutatkozik. A népességszam novekedésnek eltéré oka van.
Zalakaroson p¢ldaul a dinamikusan fejlédd varos termélfiirddre épitheté idegenforgalma
biztos megélhetést jelent, mig Nagyrécse és Sormas a virosbol zolddvezetbe vagyokat
vonzza. Zalaszentjakab, Galambok és Homokkomérom a roma népesség nagyobb szimi
ndvekedését mutatja.

3.4 LAKASHELYZET
2001-ben a Népszamlalasi adatok szerint a kistérségben a lakott lakdsok szama 29.826 volt.
A lakasallomany elhelyezkedése. a szobak szama, a laksirliség, a kozmivekkel valo
cllatottsag szerepet jatszik a népesség életmindségének alakuldsdban. A lakdsnagysdg és
lakstirliség hozzdjarul a j6 egészségi allapot €s pszicho-szocialis egyensily megbrzéschez.

4. Tablizat A lakénépesség és a lakas céljara hasznalt lakasok, 2001

‘Tcrﬁlel Lakonépesség Lakott lakasok Nem lakott lakasok

: St ST S R szima .
Nagykanizsai Kistérség 84.123 29.826 5.459
‘Nyugat-Dunantal | 1.001.665 350.035] 53.571]
Magyarorszag 10.197.119] 3723509 586.969

Forrds: KSH, Népsztinrfélé:s:;_(;(;'ﬁgk_

A régidban a lakasok mennyiségi és minéségi mutatoi jok, az atlagos alapteriilet 80
négyzetméter, ami az elmult évek ota tovabb novekedett, és csokkent a 100 szobdra juto
személyek szama is.

A Nagykanizsai Kistérség mutatéi rosszabbak mint a régioé. Mig az Osszkomfortos
lakasok szama az Osszes lakashoz képes 51,8 % a régioban, addig ¢z az arany 31.9 % a
kistérségben. LI tekintetben legjobb helyzetben Flzvolgy (48.1%). Magyarszentmiklos
(43.4%), Murakeresztar (35,4%). Sormas (36%) és Nagykanizsa (34.4%) van. A legrosszabb

Kl'té;;',i'l'l-:'|"l'|":|\' A 'l"l'-IRSI“f(.iI TRRSU:./\S MI-ZUBiZ!\SJ:\H()l.:
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helyzetben, azaz a komfort nélkiili lakasok szamat tekintve Magyarszerdahely (63.2%),
Kerecseny (57.6%), Orosztony (42.9%) és Kisréese (41 ,1%) kozségek vannak.

A folyovizzel ellatott lakasok az sszes lakas 90%-at képezik és a szennyvizelvezetéssel
cllatott lakdsok az 6sszes lakds 69,2 %-4t, mely megkozelitéleg ugyan az, mint a régios érték.
Mig 2001-ben 14 telepiilés nem volt gdzzal ellatott, addig 2004-re ¢z a szam 7-re csokkent
(Borzonce. Kisréese, Pat, Sand, Zalasérszeg, Zalaszabar és Zalaszentjakab).

A koziizemi ivovezeték halozatban bekapcsolt lakdsok szamat vizsgalva 2004-ben Mihald
(76.5%) €s Kerecseny (84,9%) allt a legrosszabbul.

3.5 MAKROGAZDASAGI FOLYAMATOK

A gazdasigi teljesitmény leggyakrabban hasznalt mutatéja, az egy fore juté6 GDP nagysaga a
régiot Kozép-Magyarorszag utdin masodik, mig a megyék kozt Gydr-Moson-Sopront
(Budapest utan) a masodik, Vast a negyedik, Zalat pedig a hatodik helyre sorolja.

Az clemzésekben leggyakrabban hasznalt t6bbi statisztikai mutaté jellemzéen ugyancsak
kedvez6 relativ helyzetet korvonalaz, szamottevd megyénkénti cltérésekkel. jellemzéen Zala
megye némi hatranydval. Kiilon emlitést érdemel — 5nmagdban és végsé soron kifejezetten
pozitivjellemzOként - a munkanélkiiliségi rata kifejezetten alacsony szintje. mely
kétscgteleniil Osszefligg a gazdasag 4ltaldnos allapotaval, még inkdbb a szocidlis konfliktusok
alacsony szintjével.

Az egyéni ¢és tarsas véllalkozasok szama is kedvezé képet mutat. a Nyugat-Dunantali régié
masodik helyen all a kdzponti régié utdn, 1,1%-kal meghaladva a régios atlagot. A région
beliil Gydr-Moson-Sopron megye all az els6 helyen. A mésodik helyen Zala megye van, azon
beliil a Keszthely-Hévizi, Zalaegerszegi és Nagykanizsai kistérségek. Vas megye 26.9%-kal
harmadik helyen all a régidban.

Jovedelemkiilonbségek a régio kistérségei kozt

Szem ¢lyijovedelemad o-alapot
képezo jovedelem egy  dlland o
lakosra. 2001 (ezer Ft)

B 500 felet
[ ] as0-s00
= 400 —4s50
[[] 350 -400
[]  3s0aa

Forras: Ny-Pannon EURégio Térségének Gazdasagi Stratégigja
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__ 5. Tiblizat GDP adatok, 2004
e E— o R gy e
Megnevezes GDP Brutto | Brutto hozzaadott | Brutto hozzdadott | Bruttd
beszerzési GDP egy | érték a | érték a | hozzaadott érték
aron lakosra mezOgazdasdg, vad- | szolgaltatdsok az ipar, épitGipar
¢s erd6gazdalkodas, | nemzetgazdasdgi nemzetgazdasagi
halaszat agakban dgakban
nemzetgazdasdgi
agakban
GY-M-S
| megye 1.028.117 | 2336 38.593 437.886 __397.796
Vasmegye |  s541.848|  2.039 21898 | 235826  203.045
Zala megye 544.381 | 1.839 25.141 267.446 |  170.336
Nyugat-
dundntél | 2114346| 6214 85.632 941.158 771.177
.M_ag}»iamﬁyﬁg 20.429.456 |  34.397 | 676.643 11.333.598 _5.362.249 |

LGALTATASTERVEZESI KONCEPCIOJIA - 1. KOTET, HELYZETELEMZES

Az cgy lakosra vetitett személyi jovedelemadoé-alapot képezé jovedelem tekintetében a
kistérség a régio kistérségeit tekintve a masodik legrosszabb teriiletek koz¢ tartozik, annak

ellenére, hogy pozic

Forrds: TelR

A vallalkozoi kornyezet, kiilfoldi tulajdon, agazati koncentraciot tekintve (6-os skaldn) a
harmadik helyen 4ll, a mosonmagyarévari, sopron-fertédi ¢és zalaegerszegi kistérségekkel

cgyiitt.

Erre a csoportra az atlagosnal egyértelmiien (mérsékelten) kedvezobb helyzet, a

szolgaltatasi dominancia és a mérsékelt kiilfoldi téke a jellemzé (MTA RKK Ny-mo-i TI).
A kereskedelem €s turizmus tekintetében a 6-os skalan masodik helyet foglal ¢l a régids
rangsorban, mely alapjan a mérsékelten kedvezd turisztikai ¢s kedvezé kereskedelmi

jellemezdk fémjelzik (MTA RKK Ny-mo-i TI).

KESZITETTER A TERSEG :I‘f'\RSUI.AS MEGBIZASABOL:
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4 A KISTERSEG SZOCIALIS HELYZETET ES A TARSADALMI KOHEZIOT
MEGHATAROZO KORULMENYEK

4.1 TELEPULESSZERKEZET, DEMOGRAFIA, ETNIKAI OSSZETETEL

A 2001.¢vi népszamlilas adatai szerint a régié lakénépességének 56 %-a él varosokban és
44%-a kozségekben, de az egy kozségre jutd atlagos Iélekszam nem éri el az 1000 5t Az
aprofalvas térségeket jellemz6 tiinet-egyiittesek kistérségi szinten Jelentds  problémakat
jeleznek.

Mig Zala megye ecgészére a varoshidnyossag és a varosok egyenetlen eloszlasa jellemzo,
addig a Nagykanizsai kistérségben két véros is talalhato. Nagykanizsa és Zalakaros. A
telepiilések koziil Nagykanizsa 50918 5 lakosaval a legnagyobb, mig Borzonce 77 fdvel a
legkisebb (TelR 2005). Ugyanakkor a térség kimondottan aprofalvas jellegét tiikrozi, hogy a
telepiilések tobb mint fele 500 6 alatti.

6. Tablazat A kisté rség telepiilései lakossaganak szama 2005,

e

| Telepiilés- | Telepiilések szama —ﬂ
nagysag- 2000 2005 Telepiilések
kategoriak

-499 23 25 Alsérak, Bocska.Bérzonce,  Csapi.  Flzvolgy,
Gelsesziget, Homokkomarom, Hosszivolgy. Kacorlak,

Kerecseny. Kiliman, Kisréese, 11820,

Magyarszentmiklés, Nemespatro, Orosztony, Pat,

Potréte, Sand, Zalamerenye, Zalasarszeg,

Zalaszentjakab, Zalatjlak,

Nagybakonak, Poloskefo

500-999 16 13 Balatonmagyarod, Belezna, Eszteregnye, Felsorajk.
Fityehdz, Garabone, Magyarszerdahely, Mihald.
Nagybakonak, Nagyrada, Nagyrécse. Poloskelo.
Sormas, Surd, Zalaszabar, Zalaszentbalazs

- Nagybakonak. Poloskef6, Nagyrécse

1000-1999 7 8 Galambok, Gelse, I1ahot, Murakeresztur, Schclnck.'
Ujudvar, Zalakaros
+Nagyrécse
2000-4999 1 1 Zalakomar
5000-49999 0 0 -
50000- | 1 e | Nagykanizsa

a ;"orr(é.s'._' TelR

Amig a Kilencvenes évtizedben a természetes szaporodas trendje igen kedvezétlentil valtozott.
addig a régio felértekeldott helyzetébdl fakaddan az orszagon beliil vonzo teriiletté valt és
megindult a vandorlas a Nyugat-Dunantul felé.

K_i'-',SZi'I'-M'I'I‘.I'{?-x{ TERSEGE TARSL Il,x'\us Mli(ilaiﬂs;\m’)l,:
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A téma szempontjabol clsésorban a kiilsé vandorlasok a Iényegesck, hiszen a région, illetve a
megyéken beliili népesség mozgdsok nem befolyasoljdk a népességszamot, csupan a
népességnek a kozigazgatasi egységeken beliili teriileti clhelyezkedését, eloszlasat.

A Nyugat-Dunantdl allandé kiilsé vandorlasi egyenlege 1990 és 1999 kozott pozitiv, 3709
[Ovel tobben telepedtek le, mint ahdnyan elkéltoztek. Ez egyébként zommel Gyér-Moson-
Sopron megye ¢s kis részben Vas megye miatt van igy. mivel Zala megye vandorlisi
egyenlege tartésan negativ, pozitiv értéket csupin 2002-ben ért el.

A "90-es évek masodik felétdl a megvaltozott orszagos. urbanizaciés folyamat hataséra
megfordult a telepiilés tipusok kozotti vandorlas irinya. A vérosokba véndorlas egyre
csokken, helyette méar az elvandorlds jellemzé. kezdetben csak a nagyobb véarosok koriili
falvakba, napjainkban mar a tavolabbi telepiilésckre is. Mindez f6leg Vas és részben Zala
megyében jelentett markdns valtozast.

A human ecréforrds allomanyanak cgyik legfontosabb mutatdja a korstruktira. Az

cloregedéssel parhuzamosan a gazdasagfejlesztés is problémaba iitkozik, hiszen az a
munkaképes, innovéciéra hajlo lakossag hidnyzik, amelyik a térség megdjitasiban szerepet
jatszhatna.
A korstruktura eleme az dregedési index, azaz a fiatal/id6s arany. A Nagykanizsai kistérségben
¢z az ¢érék: 0.7, azaz dregedé korstruktirarél tantskodik. Ugyanakkor a kedvezétlen
térségi atlag nagy szorast takar. A térség "legoregebb" telepiilése Zalaujlak (index: 0,13)
majd 6t kiveti Fiizvolgy (0,21) és Zalamerenye (0.23), mindannyian 200 f6nél kevesebb
Iclekszamuak. A legfiatalabb telepiilések Bocska és Homokkomérom (index: 1.13-1.13).

Romak

A 2001-es népszamlalasi adatok szerint Magyarorszagon 189.984 cigany lakos ¢l (47 ezerrel
tobb, mint 1990-ben), tehat a népesség 1,9 %-a vallja magat cigdnynak. Ezek az adatok a
Nyugat-Dunéantuli régidban a kévetkezképpen alakulnak: 6785 16, azaz a cigany népesség
3.6 %-a ¢l a régioban. Megyei bontésban: Gyér-Moson-Sopron megyében 1368 {6, a megye
népességének 0,31 %-a cigany, Vas megyében 1378 6, a megye népességének 0.51 %-a
cigany, ¢s Zala megyében 4039 £6, a megye népességének 1,36 %-a.

A népszamlalasi szamadatok ¢és a becsiilt adatok kézti réteget Padar Laszl6 a Gy6r-Moson-
Sopron Megyei Ciganyok Frdekvédelmi Szovetségénck elndke .latens romaknak™ nevezi.
akik koziil néhanyan a diszkriminaci6 elleni, illetve az integracio egyik eszkozének tekintik
ciganysaguk tagadasat.

Gyor-Moson-Sopron megyében 4-5 %, Vas megyében 3-4 %, Zala megyében a cigany
lakossag ardnya 10-12%-ra tehetd. A ciginy népességet érintd munkanélkiiliség
hatranyos helyzetiik, alacsony iskolai végzettségiik, és a munkaerdpiaci diszkrimindcio
kovetkeztében magasabb, mint a nem romék esetében. Sokuk alkalmi munkabol él, vagy a
szocidlis illetve munkanélkiili cllatérendszer kozott mozog. Jelentds azok szdma is. akik
idolegesen, vagy véglegesen kiszorultak munkaerépiacrél és a szocialis ellatorendszerbe
keriilick at. Az inaktivva valas pedig azt eredményezi, hogy sem munkanélkiiliként, sem
pedig allaskeresoként nem keriilnek kapesolatba a munkaiigyi kirendeltségekkel. igy
foglalkoztatasuk eldsegitésére az aktiv foglalkoztataspolitikai eszkozok nem alkalmazhatok.

A régidban Zala megyében €l a legtobb roma lakos. Megyén beliil vannak olyan varosok és
térségek. ahol nagyon magas ardnyu roma népesség talalhaté. Ilyen véros Nagykanizsa.

T(r-fsy_.i"n-:'lm .a\ﬁkSl’i(il 'I'H\T-sm,!\s Mli(ﬁ;’\.‘ia"\la(')l,: ; -
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valamint kornyéke. A Kistérség vonatkozaisdban egy-egy kozségben koncentralodd roma
kozosségek koziil kiemelkedik Zalakomar, Zalaazentjakab, Garabone és Galambok.

A munkaligyi regisztracioban szereplé munkanélkiilick koz6tt a becslések szerint 10-15%
roma. Az aprofalvas vidéken a romak munkanélkiilisége eléri a 80 %-ot is. Korosztalyi
osszetételben nines nagy kiilonbség, azaz a roma munkanélkiilieknél ugyantgy megtalalhaté a
huszonéves ¢s idésebb korosztaly. Ez azt is jelzi, hogy a befejezett altalanos iskolai
tanulméanyok tekintetében ujratermelédik az a réteg, amely éppen emiatt nem tud munkat
vallalni.

Hatranyos munkaeropiaci kériilményeik mellett sok esetben lakokoriilményeik is atlagon
aluliak. A garabonci romakdzosség donté hanyada két utcaban., cgymds szomszédsagaban él.
A jellemz6en egy szobas lakasok 66%-a komfortnélkiili, ahol nincs fiirddszoba, és bevezetett
folyoviz. Elokésziiletben van a telepfelszamolasi program. Zalakaros romakdzossége 1.5 km-
re a varos hataratol, Zalakomar kozelségében ¢l egy témbben, kiilteriileten. Zalakomarban a
cigany csalddok 1/3-a csatornzatlan, ivéviz ¢s szilard padozat nélkiili lakasban ¢l. illetve fa
melléképiiletben €s lakokocsiban. 2002-ben 7 szocidlis bérlakast adtak at, melyek enyhitették
a telepiilés lakhatdsi és szocialis problémait. Nagykanizsa ..Citromsziget” nevii romatelepén
130 roma csalad ¢l, szinte mindegyik csaladnak koziizemi tartozasa van. A kistérségben ¢16
roma csaladokban magas a fogyatékos gyermekek aranya.

Zala megycben az Elsé Magyar-Déan Termeld Iskola végzi az iskolarendszerbél kimaradt
cigany fiatalok szakképzést, de erre iranyul a Roma Kozosségi Haz” és a LHatranyos
helyzettek képzési programjai™ is. A munkaiigyi kézpont jé kapesolatot alakitott ki a CKO-
kel, kozosen szervezett programok a Roma NET konferencia, Roma Centrum Mo-on, a
sormasi Leader és a csurgdi Roma konferencia, a [alézat az Integracioért Alapitvanyi
konferencia. Zala megyében 2003-ban 1067 roma keriilt a munkaiigyi kdzpont tamogatottjai
kozé.

Cigany Kisebbségi Onkormanyzatok a kistérségben:
Balatonmagyarod
Galambok
Garabonc
Murakeresztur
Nagybakonak
Nagykanizsa
Nagyrada
Orosztony
Szepetnek
Ujudvar
Zalakomar
Zalamerenye
Zalaszabar
Zalaszentjakab
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4.2 KOZLEKEDESI ADOTTSAGOK, HOZZAFERESI PROBLEMAK

Nemzetkozi viszonyok’

A 1égi6 négy orszaggal hataros elhelyezkedésébél adodoan a nemzetkozi kozlekedés
szempontjabol  kiemelt teriilet. Azonban sziikséges a V/a. Pozsonynal megszakado
korridornak a Nagykanizsaig torténd meghosszabbitasa, ahol csatlakozna az V-6s és az V/b.
folyosokhoz Trieszt-Fiume iranyéba. Ez a pétlas a Balti allamok és Olaszorszag észak-déli
kapcsolatinak hidnyzo eleme. fgy kialakulhat a Helsinki-Varso-Pozsony-Szombathely-
Nagykanizsa-Zagrab-Fiume-Trieszt ttvonali uj I-es korridor, az észak-déli kozlekeddsi és
gazdasagi tengely. Hianyzo6 ldncszem tovébba a mai 8-as és 4-es Gt egyes szakaszait kdvetd,
Budapestet Gj Duna-hiddal délrél elkerils, kelet-nyugati irdnyq tengely is, amely pedig a
TINA halozatba kell. hogy bekeriiljon. A kozos hatérszakaszokat jelentds dtmend forgalom
terheli (az orszagos tranzitforgalom 60%-a), kiilsndsen a régié osztrak hatarszakaszan. 1990
ota csekély mértékben (118 km-rel) boviilt az orszagos kizutak hossza a régioban, 1999. év
végén 4830 kilométert tett ki egyiittesen. Az Gthalozat egydtode f6htvonal. Autopalya 72 km
hosszban vezet at a térségen (Ml-es), mely kelet-nyugati iranyban fiizi fel a régiot a
meghatarozo Bécs-Budapest tengelyre. Az észak-déli iranytn kozlekedési kapesolatok
hidnyosak. A legforgalmasabb féutak mentén tovabb épiiltck a jarmiforgalomtol elvalasztott
ker¢kparutak. A régié legfontosabb vasitvonala a Budapest-Tegyeshalom vonal. A fejlesziés
kiemelt céljai kozé tartozik a vasuti févonalak villamositasanak folytatésa. valamint a hianyzo
vasuti agak megépitése. A légi (Pér, Sarmellék, Szombathely) kézlekedés adta adotisdgok
megfeleld hasznositasa érdekében jelentés fejlesztésre van sziikség a régioban ezeken a
teriileteken. A régié északi hatardt Eurdpa egyik legjelentésebb vizi utja, a Duna alkotja,
amely a VII. Helsinki-folyoso részeként jelentds szallitasi teljesitményckkel rendelkezik. A
folyon kiemelt fontossagli a magas szinvonalt hajozhatosag elérése. A régid potencialis
logisztikai kozpont halézatanak elsddleges szerepe van az eurdpai IV. és VIL, illetve az V.
korridor mentén, a harmas hataroknal fekvo térségben az aruk closztasanak és raktarozasanak
fizikai feltételeinck megteremtése és a hozza kapesolodd szolgéltatdasok biztositasa. A
kiilonboz6 szallitasi formak meghonositasat emellett kdrnyezetvédelmi (pl. kozuti forgalom
vasttra terclése csokkenti a kozlekedési eredetli Iégszennyezést)és koltséghatékonysagi
megfontoldsok is indokoljék. Ilyen a soproni RO-LA és a gonytii RO-RO terminal is. A
tovabbi fejlodés zaloga az észak-déli kozlekedési és gazdasigi tengely fejlesztésének
tamogatasa lchet.

Helyi adottsagok

A nagykanizsai kistérség szervezd kozpontja a megye masodik legjelentdsebb vérosa,
Nagykanizsa. Lényegében a kistérség kozepén helyezkedik el s ez meghatarozd a teriilet
kozlekedéshdlozati - struktirdjanak  kialakuldsdban. Kozlekedés foldrajzi  adottsagainak
kedvezd alakuldsdhoz nagymértékben hozzdjérul az orszag dél- és délnyugati hataranak
kozelsége s a vérost érintd nemzetkozi kozlekedési kapesolatok jelentdsége. Ez a koriilmény
kihat a varos és a kistérség mindeniranyn fejlodésére, kapcsolatainak erdsodésére. A
kistérségen beliil valamennyi kozlekedési 4ag csomépontja Nagykanizsa, potencidlis
lehetoséget  kindlva ezzel egy logisztikai, kozponti szerepkdr varhatéan hatékony
miikddéséhez.

" FORRAS: WWW.WESTPA.HU
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A kistérség koziathalézatanak legrangosabb cleme a teriiletet — Nagykanizsat érintve
¢szaknyugati irdnybol (Zalasarszegtol) kelet. délkeleti iranyban (Eszteregnyéig). mintegy 16
km hosszban dtszeld, 7. sz. I rendd foat. E fttak jelentés nemzetkdzi-forgalmi szerepe
(E71) van, emellett ez a fout kapcsolja a megyét az orszag fovarosihoz, a kistérséget
Nagykanizsdval egyiitt — az orszag tobbi részéhez. Korszerlsitése folyamatban van.

Révid - alig 10 km hosszi — szakaszon érinti a Kkistérséget a megye kozlekedése
szempontjabol ugyancsak fontos észak—déli irany 74. sz. II. rendd fout (E65), melynek a
megyén belilli kozlekedési — feltarast, illetve Zala megye mas teriiletrészeivel vald
kapesolatot illetéen az el6bbinél is jelentdscbb szerepe van. Ugyancsak nem clhanyagolhato
feladata van a 61. sz. I1. rendii fottnak, mely délkeleti iranyb6l, Somogy megye felo] érkezik
Zala megye tertiletére, s mintegy 8 km-es szakasz utan kapcsolodik Nagykanizsanal a 7-es sz.
1. rendi f6tthoz.

A tovabbi utak koziil — a kistérség szempontjabol — a legjelentdsebb kozat a 7527-es
szamu, ¢szak—déli iranyd dsszekoté ut, mely Nagykanizsatol északon — Ujudvartol délre —
torkollik a 74. sz. II. rendii foutba. Nagy jelentdségli a varostél délre, Somogy megye
hatéraig, a megye teriiletén E-D irdnyban hizodé masik négyszamjegyti (6804 sz.) 6sszekitd
ut is. Mindkét Osszekotd at a Kistérség feltirasa szempontjabol igen jelentds. Fszak—déli
irdnyban — szinte végightizodnak az egész térség majdnem tengelyvonaldban s felfiizik a
csatlakozd kozutak révén ellatas és megkozelités vonatkozasaban annak minden telepiilését.

A Kkistérség feltardsa szempontjabol még jelentdsek az alabbi dsszekotd utak is:

o a 7532, sz. 0sszekoto ut Potrétét kapesolja a 7527. sz. uthoz és Felsorajkhoz a kistérség
¢szaki csticskében,

e a7525. sz 6.k. Gt atmetszi a térséget, feltarja Kerecsenyt és Orosztonyt s hozzikapesolja a
teleptiléseket (a mar a térség hataran kiviil fekvé Kilimannal egyiitt) az észak-déli iranyu
- 7527-es szamu — foartériahoz.

o a7531. sz ok. ut Ujudvar felett kapcsolodik a 7527-es uthoz, majd a 7528-as sz. k. tton
at Ujnéppuszta, Magyarszerdahely és Bocska telepiilések elérését biztositja, mar a térség
hataran kiviil,

e a 751l-es ¢s a 7524-es sz. ok. utak Kisrécesét, Nagyréesét kotik dssze egymassal és
Nagykanizsaval,

e a 6834-es ¢s 6837-es OsszekOtd utak Sormast €s Szepetneket viszik .kozelebb”
Nagykanizsahoz,

e a 6833-as ¢k. Gt a 7. sz. l. rendG fouttol az orszaghatarig halad s kozben felftizi
Kiskanizsat, Fityehazat ¢s Murakeresztirt,

e a06832-es ut Miklosfat, Bagolat és Sandot fiizi fel, mig

o a 68]3-as sz. 6sszekoto ut a kistérség déli csiicskén - a 6804-¢s utbol kidgazva — Csurgo
fel¢ fordul és Somogy megyei telepiilések kapcsolatat konnyiti meg Zala megyével.

A Kistérség feltarasaban, a telepiilések megkédzelitésében és a kozvetlen kornyékkel valo
kapcsolatokban fontos szerepe van még az alabbi 6tszamjegyt bekotd utaknak is:

68152 s7. (Lisz0) ' 75128 s7. (Nagybakénak)

_waI 53 sz. (Nemespato) ) ) 75129 sz. (Ujudvar, Morganypuszta) |
08154 sz. (Belezna) | 75130. sz. (Nagykanizsa clkeriil6 at)
75125 sz. (Orosztony) 75131 sz. (Hosszavélgy, Homokkomérom)
75126 sz. (Kerecseny) B 75134 sz. (Eszteregnye, Obornak)
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Az utak kiépitettségénél hidnyosak a keresztmetszeti, korszerli méretek s n¢hany
mellékutvonal még kiépjftésre ¢s portalan burkolattal valé ellatasra is szorul. A halozati
ellatottsdgot [uthossz/km?] azonban megfelelének lehet itélni.

I?ﬁi_@/ Qf_afrhely&%)

A Kkistérség felénél érkezik be keleti iranybol a MAV Budapest-Murakereszturi vastti
févonala, mely Nagykanizsa vasitallomasan fordul délnyugati iranyba. A vasttvonal az
orszag fovérosaval (atszallassal az egész orszaggal) s a szomszédos délszlay allamokkal teszi
lehetdvé a kapesolatot. A vonal korszertisitése (villamositasa és az allomasok atalakitdsa és
biztonsdgdnak ndvelése) mar folyamatban és elére haladott allapotban van, befcjezése a
kozeli jovoben varhato. A Zalaegerszeg (Zalaszentivéan) — Nagykanizsa kézotti MAV fovonal
Cszak-déli iranyban halad at a kistérségen s jelentés szerepet visz a személyforgalom és a
teherszallitas lebonyolitasaban. A vasutvonal korszerdsitésre érett.

Kerékpdrutak Cpitése szempontjabol — eréfeszitése ellenére is — elmaradt a kistérség. A
kerckparforgalom jelenleg szinte teljes egészében a kozutakon bonyolédik le.

A kistérség tomegkozlekedési igényeit a Zala Volan Zrt. autobuszai elégitik ki. A kistérség
valamennyi tclepiilése elérheté menetrendszerlien kozlekedd. helykozi autobusszal. 1o
Nagykanizsaval — a kistérség kozpontjaval - is, a jelentSs kapesolatot lebonyolité autébusz
kozlekedés. Az igénybevett athalozaton hatranyos néhany bekotdut szélességi elégtelensége
¢s az autdbusz megallo-6blok hidnya. S idészertivé valt mar az autobuszpark miclébbi
felfrissitése is.

Kozvetlen autobusszal Nagykanizsarol a kistérség legtavolabbi telepiilései megkozelitdleg f¢]
ora alatt kozelithetéek meg. Zalaszabar 26 perc, Potréte 26 perc, Felsorajk 23 pere.

A legritkdabban  jaratok Borzoncére, Zalamerenyére, Zalaszentjakabra és Potrétére
kozlekednek. Kedvezodtlen helyzetben van még Kacorlak, Zalagjlak és Poloskefo.

7. Tablazat Autobuszjiratok szama

Megnevezés és lakonépesség | Kozvetlen buszok szama | Kozvetlen buszok szama
g hétkoznap Nagykanizsar6l | hétkoznap Nagykanizsara |
| Borzance, 77 fo 3 ] : S

Potréte, 287 £6 6 i 3]
Zalamerenye, 184 {6 5 9

Zalaszentjakab, 405 16 5 n L4

Kacorlak, 246 f6 0| 8
| Zalaujlak, 118 f6 7 . 7]

Poloskefd, 426 £6 | . - -
| Sormas. 914 {6 60 S 60
“Galambok, 1299 16 _ i 46 . 47
| Zalakaros, 1178 0 40 4

Forras: hivatalos autébusz menetrend 2006,

Szombatonkét Pétrétén (1-1) Borzoncén (2-4), Zalamerenyén (4-6) csokkentik jelentds
mértckben a jaratok szamat. Vasarap Nagykanizsarol Potrétére nem inditanak autdbusz
jaratot.

A legsiiriibben inditott jaratok nem feltétleniil lakonépesség szamhoz kétottek. A legstiriibben
a 914 f6s Sormasra/rol indul jarat, mely Nagykanizsa zoldovezete és az ott lakok a varosban
dolgoznak. illetve Zalakarosra/rol, ahol az iidiilok és a bejard dolgozok veszik igénybe
zommel a jaratokat.

KIESZITETTEK A TERSEGE TARSULAS MEGBIZASABOL:
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ZSAKTELEPULESEK A KISTERSEGBEN

A harom megyei Kozutkezel$ adatai alapjan a 103 zsaktelepiilés talalhaté a régioban, Zala
cgycben 63, a nagykanizsai kistérségben 7: Belezna, Zalaujlak, Nagybakonak, Nemespatro,
Homokkomdrom, Liszo, Zalamerenye. A polgarmesterek szerint Eszteregnye és Kisréese is
zsaktelepiilés.

3.3. EGESZSEGUGYI ELLATAS, A FOGYATEKOSSAGGAL ELOK HELYZETE

A régioban egészségiigyi ellatds tekintetében legjobb helyzetben a keszthelyi Kistérség van,
cls6sorban Héviznek kdszonhetéen. A haziorvosokra vonatkozé adatok nem tekinthetok
kiemelked6en jonak, de a korhazi és gyogyszertari cllatottsag messze atlag felettinek
tekinthetd. Hét kistérség tartozik a masodik klaszterbe; kizottiik a nagykanizsai Kistérség
is. Kiscbb gyengeségnek tekintheté a haziorvosok viszonylagosan alacsonyabb szama. de a
konkrét ¢rtelemben vett infrastrukturalis ellatottsagra vonatkozo indikatorok alapjan kedvezd
kép rajzolodik ki. A régios atlagnal magasabb a korhdzi agyak és a gyogyszertdrak szama.
Mindemellett, hogy magas a kistérségben a gyogyszertarak szama, a 48 telepiilés koziil
csupan 7-ben taldlhaté gyoégyszertar (Nagykanizsa 16, Zalakaros 1. Gelse 1. Hahot 1.
Murakersztir 2, Zalakomar 1, Zalaszabar 1: www.egeszsegkalauz.hu).

8. Tablazat Egészségiigyi ellatis, 2003

A masodik klaszter régids atlag
adatai
Nagykanizsai kistérség
| Bgy haziorvosra juto allandé lakos 2004 1886 |
~ Haziorvosok szama, 10000 lakosra juté _ 5.0 - 3.4 |
A héaziorvosndl megjelentek aranya az allandé 18.2 195
| ) lakossaghoz viszonyitva _ N
Korhdzi agyak szama, 1000 lakosra juto 9.6 | 5.6
Elbocsatott korhazi betegek szama, 1000 300 149
L . _ ~__lakosra juto e
Gyogyszertarak szama, 10000 lakosra jutd 1,9 1.8
Egy gy(’vgyszcrtérfajut() alland¢ lakos 533 6471

Forrds: MTA RKK Nyd-i T1, 2004.

Fogyatékossdggal éldk

A fogyatékossaggal €16k szamarél, helyzetérdl esak a 2001-es népszamlalasi adatok
foglakoznak, kistérségi szinten nem rendelkeziink adatokkal. Mivel helyzetiikben kiugro
teriileti eltérésck nem mutatkoznak, igy a régios helyzetkép ravilagit a Kkistérségben
jelentkezé problémaikra is.

‘‘‘‘‘

czer fore emelkedett, aranyuk a népességen beliil 3,5 szdzalékrol 5.7 szazalékra viltozott.
Nyugat-Dundntilon a 2001-es népszamlalasi adatok alapjan 43641 fogyatékos ember ¢l. Ez a

|£}'-'S.'/.E'I'i-:'I"I'Ifk?[‘-}'il{s‘l'{(il Tx’\fiﬁlfl.;’\f; Mi-:iimy.x'\sf'\lat')l,:
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szam a legalacsonyabb orszagos viszonylatban, région beliil pedig Vas megye van a
legkedvezobb helyzetben.

_9. Tablazat A fogyatékossaggal é16k szama a régiéban

Nyugat-Dunantal gl il 43 641
. Vasmegye B I 95
- _ Zala megye L ] 14092
- ___Gydr-Moson-Sopron megye 17 598

Forrdas: Népszamlaldsi adaiok, 2001.

A fogyatékos népesség a fogyatékossag tipusa szerint a Nyugat-Dunantali régioban

| |
‘ .
| O mozgas-serlt i
Dalsé fels6 végtag hianya |
Oegyéb testi fogyatékos |
O gyengénlatd

Eegyik szemére nem lat
vak I

33%

B Srtelmi fogyatékos |
] 0, | 5 [
3% oopm g OB 'Onagyothallé ‘
B siket,siketnéma, néma
Obeszédhibas
Oegyéb

Forras: Népszamlalasi adatok, 2001.
A fogyatékossag tipusa szerint a mozgassériiltek Iétszama a legmagasabb, mig vak. siket,
siket-néma, néma és besz¢édhibas fogyatékossaggal relative kevesen éInek.

10. Tablazat Fogyatékossaggal ¢l6k korcsoportos megoszldsa a 1990-es és 2001-es
népszamlalasi adatok alapjan

..... SIS S

Nyugat-Dunintil | Osszesen |0-14 |15-29 |30-30 |40-49 5059 [60-69 |70-x
1990 34925(3295 | 4500| 4220 4480 5600 6240| 6590
2001 436412406 | 3898 2854| 6303| 8750 7381‘ 12049

Forras: Népszamlalasi adatok. 2001

A fogyatékossdggal ¢l6k szama a 40 év felettick korében mutat ugrasszerii novekedést.
melynek egyik oka az élet folyaman szerzett fogyatékossag lehet. Kedvezd tendencia
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ugyanakkor, hogy a magzati korban torténd sziirbvizsgalat  (ultrahang, AFP)
eredményeképpen kevesebb a vele sziiletett fogyatékossaggal vilagra JOVO Ujszilottek szama.
A népszamlalasi adatok jol mutatjak, hogy

#az iskoldzotisag szintje a fogyatckossag tekintetében fontos differencidlé tényezoként
crtckelhetd. Bar a népesség tobbségéhez hasonléan a fogyatékos emberck kérében is
emelkedett az iskolai végrettség, de még fgy is 2001-ben a fogyatékos emberek
iskolai végzettségének szinvonala joval alacsonyabb a nem fogyatékosoknal.

~a lelepiiléstipus szerinti adatok azt mutatjdk, hogy a fogyatékos emberck magasabb
aranyban ¢lnek kozségekben és kevésbé a fovarosban, valamint mas varosokban. mint
a nem fogyatékos népesség. [gy tarsadalmi hatranyaikat a telepiilési
cgyenlGtlenségbdl adodo nehézségek tovabb siilyosbitjak.

~ a fogyatékos személyek dontd tobbségénck, tobb mint 86 szazalékanak egy, 12
szazal¢kanak kett6 ¢s minddssze 2 szazalékanak hdarom fogyatékossaga van.

» aromdk kozott magas a fogyatékos emberek aranya. A cigany fogyatékos emberek
iskolazottsiga. munkavillaldsa alacsonyabb szintii, mint a t5bbi fogyatékos személyé.

» a gazdasagi aktivitds tekintetében a fogyatékos és nem fogyatékos emberek kozott
mar 1990-ben jelentos kiilonbséget tapasztalhattunk, mig az elébbi csoportban a
foglalkoztatottak aranya csupan kozel 17 szézalék volt, addig az utobbiban
meghaladta a 44 szazalékot. Az 1990-es évtized alapvetd munkaeré-piaci valtozasai a
fogyatékos személyek korében még ezt az alacsonynak mondhaté foglalkoztatottsagi
aranyt is —a 2001. évre — 9%-ra csokkentette.

» A fogyatékos emberek dontd tobbsége maganhaztartasban ¢l (92 szazalék), azonban
korlikben az atlagnal joval nagyobb az intézetben él6k hanyada (8 szazalék).

A fogyatékossaggal ¢l6 emberek gazdasagi aktivitdsi aranyabol kovetkezik, hogy 2001-ben
tobb mint feliik olyan haztartdsban ¢lt, amelyben nem volt foglalkoztatott, viszont volt inaktiv
keresd ¢s/vagy eltartott tagja. 4 fogyatékossaggal él6k nehéz helyzetét jelzi, hogy
haziartdsaikban a szaz hdztartdasra juté foglalkoztatotiak szama csak 61, mig a fogyatékosok
nélkiili haztartasokban ez a szam 99.

Az intézetben €16 fogyatékosok kozott kiugroan magas az értelmi fogyatékosok aranya (48
szazalék), mely azt jelzi, hogy a maganhdztartasokban, illetve az intézetekben €16 fogyatékos
személyek fogyatékossaguk szerinti megoszlasa élesen eltér egymastol.

A népszamlalasi adatok azt mutatjak, hogy Magyarorszdgon a lakdsok minéségi dsszetétele
Javulo tendenciat mutat. Ez a fogyatékos emberek lakaskoriilményeit is befolyasolta oly
modon, hogy emelkedett az Osszkomfortos, illetve komfortos lakasban €16 fogyatékos
emberek aranya. Ugyanakkor kiilondsen orvendetes, hogy mig 1990-ben a fogyatékos
emberek 25 szazaléka €It komfort nélkiili lakasban, addig 2001-re ¢z az ardny 13 szazalékra
csokkent. Ezt a pozitiv képet viszont bearnyckolja az a kériilmény, hogy a fogyatékos és nem
fogyatékos emberek lakaskoriilményei tovabbra is eltérnek egymastdl. azaz a fogyatékos
szemelyek lakasainak komfortossaga alacsonyabb szintli, mint amit a nem fogyatékos
emberek korében tapasztalunk.
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3.4. ISKOLAZOTTSAGRA VONATKOZO ADATOK 2

3.4.1. Ovodai ellatss

A kistérség 48 telepiilése Osszesen 37 Gvodat lizemeltet. A kis 1élekszami kdzségek
intézményfenntartd tarsulast kotdttek a szomszédos kozségekkel, ¢és igy latjak el az
ovodaztatast. Szervezetileg az Gvodak donté tbbsége onalld (19), kozos igazgatasa 12, és 6
altalanos miivel6dési kozpont keretében latja el feladatat (6. szama melléklet).

Az 6nkormdnyzati fenntartast intézményck mellett Nagykanizsan egy alapitvanyi 6voda is
miukodik. 38 kisgyermek ellatésat biztositja.

A 2004/2005 nevelési évben 2673 férdhelyen 2227 gyermek vette igénybe ezen szolgaltatast.
Nagykanizsan 1362 {6, a kistérség mas telepiilésein 865 {6 részesiilt 6vodai ellatasban.

Az a tény, hogy a kistelepiilésck ovodaiba bejarék 6sszlétszamhoz viszonyitott aranya
19.1 %. a Nagykanizsara bejaroké pedig csak 3.9 %, alatamasztja, hogy a sziildk nem azon
szempont szerint vélasztottak 6vodat, hogy hol kap gyermekiik tobbletszolgéltatast. hanem azt
tartottdk fontosnak, hogy az évoda a leheté legkozelebb legyen a lakohelyiikhoz.
Nyilvanvaléan ezt a szempontot a jovében is figyclembe kell venni a kistérség oOvodai
cllatorendszerénck megtervezése, illetve mikodietése soran. A férohelyek kihasznaltsaga
atlag 83.3 %, ami azt jelenti, hogy minden igényld gyermek. csalad szamaéra biztositott az
Ovodai ellatds. Nagykanizsa harom 6voddjaban (Rézsa, Hevesi, Micimacko) és a gelsei
ovodaban 100 %-os vagy a folotti. Nagyon gyengének itélheté a kihasznaltsag
Balatonmagyaréd, Sormas, Zalaszabar, Zalaszentjakab, Felsérajk, Mihald. Garabone.
Fitychdz. Belezna kozségekben miikodé intézményekben (64 % alatti).

Specialis feladatok is megjelennek egyes intézményekben.
® A sajatos nevelési igényli gyermekek ellatdasa
A gyogypedagdgiai nevelésben részesiild sajatos nevelési igényii gyermekek ellatdsanak
részletes adatai a késobb talalhatok.
e Nemzeti ¢s etnikai kisebbségi nevelés
A Nagykanizsai kistérségben 6t intézményben (Murakeresztrir, Fityehaz, Galambok.
Garabonc, Szepetnek) folyik nemzeti s etnikai kisebbségi nevelés.
Nagykanizsin két 6voda, a Kertvarosi Ovoda Sanci tagintézménye és a Ligetvarosi
Ovoda nevelési programjanak része az etnikai kisebbségi nevelés.
® Az Ovoda ¢ teérségben is jelentds szocializacios illetve szocialis feladatokat Iat el. A
[¢lnapos 6vodasok szama minddssze 9 f6 volt, a gyermekek 98.47 %-a (2193 6)
részesiilt étkezésben, s ebb6l 761 6 (34.39 %) téritésmentesen kapta az cllatist. A
térs¢gben minddssze 3 6voda volt, amelyben nem jeleztek cgyetlen teérités nélkil
étkez6t sem. (Fityehaz - AMK. Nagykanizsa - Micimacké Ovoda., Sormds -
Napkdéziotthonos Ovoda.)

Az 6vodaba jaré 2213 kisgyermek életkori megoszlasit az alibbi tablazat mutatja:

ﬁ,ilc_t'lgp_' 3 ¢ves 4 ¢éves 5 éves 6 éves 7 éves
| Létszam 457 609 650 469 28 |

2 FORRAS: NAGYKANIZSAI KISTERSEG TOBBCELU TARSULAS KOZOKTATASI INTEZKEDES!
TERVE 2005-2008
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A belépé 3 évesek szama szinte megegyezik a 6-7 évesek szamaval. Ez stabilizalja a meglévo
étszamokat, csoportszamokat annak ellenére, hogy egyre csokken az 6vodas kort gyermckek
szama a térségben.

3.4.2. Altaldnos iskolai ellitas

A Tarsulds teriiletén az altalanos iskolas korosztaly iskolaztatisaban onkormanyzati ¢és nem
onkormanyzati fenntartdst intézmények is részt vesznek.

A kistérség 48 telepiilésébél 20 onkormanyzat tart fenn altalanos iskolit.

A nagykanizsai Szivarvany Fejleszt6 Kozpont (2006. jilius el6tt: Rozsa Uti Altaldnos
Iskola ¢s Specidlis Szakiskola) a tanulasban akadalyozott, sajatos nevelési igényl tanulok
altalanos iskolai ¢s szakiskolai elldtasat biztositja, fenntartdja Nagykanizsa Megyei Jogil
Varos Onkormanyzata.

A tarsulds dnkorményzati intézményei koziil az aldbbiakban van jelen a nemzetiségi oktatas
valamelyik formaja: Csapi cigany népismeret és beas nyelv, Zalakomar cigany népismeret,
Murakeresztur, Fityehaz és Belezna horvat, Szepetnek ¢s Surd német nemzetiségi nyclv és
irodalom.

2.4.3.Kozépiskolai ellatas

A térségben a kozépfoku oktatisi feladatok 90 %-at Nagykanizsa, 7 %-at megyei
intézmények, 3 %-at pedig cgyéb fenntartast intézmények latjék el.

A tanulok dsszlétszimanak alakulasaban az elmult 4 évben stagnalas volt a jellemzo, illetve
az. utobbi két ¢vben megkezdodott a lassu csokkenés is. Ennck magyarazata a tankotelezettség
fels6 hataranak kitolodasa 14 éves korrol elsé 1épesdben 16 éves korra, illetve az 1998/1999
tanévben elsé osztdlyt kezdd tanuloknak mér 18 éves korra. Ennek hatasa valdjaban csak a
2008/2009-¢s tanévben fog eldszor jelentkezni.

A Kkistérségben a kozépfoku oktatist Nagykanizsa 5 tobbeéli kozépfoki oktatasi
intézmény fenntartasaval latja el.

A gimnéziumi képz¢és irdnti igény folyamatosan nd, a jelentkezok szama minden évben tébb.
mint a férdhelyek szama. A 2005/2006 tanévben ezért a gimnaziumi osztalyok szamat a Dr.
Mez0 gimnaziumban cggyel megemelte az 6nkorményzat a szakkozépiskolai osztdlyok
terhére. Ennek indokoltsagat az alabbi tablazat is alatamasztja:

A térségben szakkazépiskolai oktatds csak Nagykanizsan folyik. A kozépiskolas tanuloknak
51 %-a jar drettségit ado szakkozépiskolai intézménybe.

3.4.4. Szakiskola

A kistérségben két telepiilésen, Nagykanizsan és Csapin, Osszesen négy iskolaban folyik
szakiskolai oktatas.

Bgy iskolaban (Szivarvany Fejlesztd Kozpont) a sajatos nevelési igényli enyhén értelmi
fogyatékos tanulok felkészitése folyik. A specidlis szakiskolai képzésre akkor van sziikség.
ha a tanuldk a fogyatékossaguk miatt nem képesek egyiitt haladni a szakmai vizsgdra torténd
felkészités sordn a t6bbi tanuldval, és az oktatas nem kotédik minden esetben az OKJ-ban
talalhato allamilag elismert szakképesitésekhez.

A 2004/2005 tanévben, ebben a képzési tipusban 42(+4) tanuldcsoportban 1147 (+50) tanuld
(22 %) felkészitése folyik.

A veszélyeztetett tanulék szima 47 {6, ami komoly feladatot ré az intézményck
ifjusagvédelmi felelbseire.

A 9-10. évfolyam kovetelményei a gyengébb képességli, motivacié hianyos tanuloknak
teljesithetetlenek. ebb6l adodik a sok bukas és a nagy lemorzsolodas. A Zsigmondy Vilmos és
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Széchenyi Istvan Szakképzé Iskoldban f6allasa iskolapszichologus, egy teljes allasu
ifjusdgvédelmi felelds és egy félallast pedagdgiai asszisztens segiti a gyermekek
problémainak kezclését.

A halmozottan hatranyos helyzetii tanulok felzarkoztatasara csokkentett 1étszammal mikods.
ugynevezett hatrinykompenzalé osztalyt inditanak. A 2003/2004-¢s tanévben 44 tanuloval.

3.4.5. Didkotthon, kollégiumi ellatas

A térségben két onkormanyzati ¢s egy egyhdzi kollégium miksdik.

Az dltaldnos iskolds korosztily (normél) szamara minddssze egy didkotthon miiksdik a
térségben specidlis céllal. A Csapi Didkotthon tobb mint 30 dél-zalai és Somogy megyei
telepiilés halmozottan hétrinyos helyzetd, cigany etnikumi gyermekeit fogadja az ovodas
korosztalytol az altalanos iskolaig. A orszagban is cgyediilallé intézmény t6bb mint 2 évtized
Ota végzi credményes munkdjat ¢és biztosit 170 gyermeknek teljes ellatast és szinvonalas
felzarkoztatast, nevelést és képzést. A bentlaké diakokat hétvégére az intézmény sajat busszal
szallija haza. Az intézményt szakiskolaval bovitették ki az elmalt 2 évben. amelyrol a
kozépiskolaknal mar volt sz6.

Nagykanizsa Megyei Jogt Véros Kozgyfilése 2003-ban a Zsigmondy Vilmos és Széchenyi
Istvan Szakképz6 Iskola, majd 2004-ben a Dr. Mezd Ferenc Gimnazium és Kozgazdasagi
Szakkozepiskola kollégiumat is megsziintette.

A kollégiumi igénycket a megmaradt Cserhati Kollégium maximalisan ki tudja clégiteni. A
feleslegessé valt kozépiskolai kollégiumi épiileteket az onkorményzat a helyi foiskolanak adta
hasznalatba, de még igy sem éri el a 90%-ot, igy a féréhelyek bovitésére a térségben nincs
sziikség.

3.4.6. Sajatos nevelési igényli gyermekek ellatasa

A gyogypedagogiai ellatas iranti igény a kozoktatds rendszerének kiépiilésével cgyre
novekedett. Az 1990-es évek kozepétdl croteljesebb hangsilyt kapott a fogyatékosok
esélyegyenl6ségét eldsegité jogszabalyi ¢és infrastrukturdlis hattér kialakitdsanak programja.
Ezek a viéltozasok elonydsek az érintettek szamara, de megvalositasuk viszonylag lassan
halad, hiszen a szemlélet valtoztatasan tul anyagi fedezetre is sziikség van.

A sajatos nevelési igényt tanul6/gyermek nevelése és oktatasa

e clkiilonitetten,

® cgyiitt a tobbi gyermekkel (integraltan) toriénhet.
Torekedni kell az integraciora a kdzoktatasban, de a kiilén csoportban nevelés Iétjogosultsaga
tovabbra is fenndll.
A 2004/2005 nevelési ¢vben, a Kistérség ovodaiban 36 6 sajatos nevelési igényli gyermek
ellatasarol gondoskodtak. A beszamolasi iddszak el6tt gydgypedagdgiai ellatasban részesiilt
29 16s 1étszam az Gj tanév elejére csak 6 fovel csokkent, mikdzben tovabbi 13 6 jelent meg a
rendszerben. A tendencia - amely szerint az ellaté rendszerben a csokkenés kevesebb. mint a
novekedds - mar a korabbi évekre is jellemzo volt, ezért a sajatos nevelési igényii gyermekek
ovodai nevelése kiilondsen fontos ellatasi forma a kistérségben.
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2. Tablazat Jellemzdinek értékeléséhez az 6vodaskoriak fogyatékossagi tipus szerinti

létszammegoszlasat tartalmazé tablazat nynjt tAmpontot.
A Iétszam fogyatékossagi tipus szerinti megoszlasa
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Forras: Intézményi adatszolgaltatas

Latszik. hogy a Kkistérségben a kiilonleges nevelést igényldé 6vodas gyermekek kozott
tulsilyban vannak az értelmi fogyatékosok (25 6. 69.4 %). 11 gyermek ellatasarol Zalaszent-
jakab (9 16) ¢s Zalaszentbaldzs (2 {6) 6vodaiban gondoskodtak, a fennmaradoé 25 6t (kdztitk
19 16 értelmi fogyatékost, 1 {6 autistat, 1 siketet és 4 nagyothallot) Nagykanizsa intézményei
lagak el.

A térségben a Szivarvany Fejleszté Kozpont biztosit 6nalld csoportban ellatast, a tobbi ovoda
integraltan végzi a sajatos nevelési igényli gyermekek fejlesztését. A fejlesztd csoportban
nyole gyermek gyogypedagogiai ellatasardl gondoskodik Nagykanizsa Megyei Jogli Varos
Onkormanyzata.

Az clmilt tanévben a kistérség dltalinos iskoldiban 251 fé fogyatékos tanulé cllatasat
kellett megoldani. A kiilonleges banasmaddot igényl$ gyermekek altalanos iskolai cllatasara is
jellemzo, hogy a fogyatékosok cllitasa terén az évenkénti létszamesokkends kevesebb. mint
az 0j igények jelentkezése.

A Kkistérségben a sajatos nevelést igénylé altalanos iskolasok kozott is tulsulyban vannak az
¢rtelmi fogyatékosok (143 {6, 56,9 %). Nagyon magas az értelmi fogyatékosok altalanos
iskolas dsszlétszamhoz (7100 fohoz) viszonyitott arnya (143 {6, 2.0 %) és az dsszes sajatos
nevelést igénylok részaranya (251 16, 3,5 %). Figyelmet érdemel, hogy a térségben évrdl évre
emelkedik a diszlexiasok ¢s az egyéb részképesség zavarban szenveddk szama, amely az
¢l6z0 tanévben elérte a 77 f6t, a tanuld 6sszlétszamhoz viszonyitott 1,1 %-ot.

A 251 fogyatékos tanulo kozil 143 fot (akik koziil 46 6, az itt tanulok 32,17 %-a mds
telepiilésrél jar iskoldba) a Szivarvany Fejleszté Kozpont lat el. A tobbi tanuld (108 16)
integralt nevelését, oktatasat Lszteregnye, Fityehdz, Garabonc, Hahdt, Murakeresztur.
Nagyrécse, Szepetnek, Zalakaros, Zalaszentbalazs altalanos iskolai feladatot (is) ellatd
intézményel, valamint Nagykanizsa kilenc masik altalanos iskoldja végzi.

Az ¢el6706 tanévben a kistérség kozépfoku iskolaiban 71 {6 kiilonleges bandsmodot igényld
tanulé részesiilt elltasban.

A kozépfoku intézményekben tanuld, kiilonleges banasmodot igénylok Iétszamvaltozasara
vonatkozo tendencia szinte az Aaltaldnos iskolai trendr6l masolhaté, és ebben az
intézménytipusban is nvekedést jelez.

A kozépfoka képzésre is jellemzo, hogy a kistérségben nagyon magas az enyhén értelmi
fogvatékosok és a diszlexias, részképesség zavaros tanulok aranya. Az elobbick a tanulo
Osszlétszamon (4654 fon) beliil 1,14 %-ot, az utobbiak 0,26 %-ot képviselnek.

A kialakuloban 1évé novekedési folyamat azért is veszélyes, mert ezzel parhuzamosan
demografiai okokra visszavezethetben — jelentés mértékben csdkken az oOvodasokkal,
iskolasokkal azonos koru népesség létszama, amely tovabbi aranyromlast eredményez. Az
aranyeltolodas pedig mar rovid tavon is szocidlis és egyéb tarsadalmi problémak
tomkelegéhez vezethet, amely kihat a térségrész és Nagykanizsa fejlodésére.
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3.5. FOGLALKOZTATOTTSAG ES MUNKANELKULISEG

A KSH (15-74 éves népesség gazdasagi aktivitasara vonatkozo) adatai szerint 2006. I11.
negyedévében orszagosan ¢és a nyugat-dunantili régidban egyardnt tobben dolgoztak, mint
egy ¢vvel kordbban. A foglalkoztatottak szama orszagosan 21 ezer fovel, Nyugat-Dunantilon
400 fovel emelkedett, igy a foglalkoztatasi rata régionkban 55,0%-rol 55.3%-ra novekedett. A
munkanélkillick széma orszagosan emelkedett, (a rata 0.2%-ponttal nétt), ugyanakkor a
Nyugat-dunantdli régiénkban 27.4 ezer f6rél 26 czer fore csokkent, a munkanélkiiliségi rata
6.0%-106l 5,7%-ra valtozott.

3. Tablazat Foglalkoztatottsagi rata kistérségenként, 2006. masodik negyedév
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Foglalkoztatottsdg tckintetében a Lenti ¢és Zalaszentgroti kistérség utan a Nagykanizsai
kistérség a harmadik helyen all.

A foglalkoztatottak nemek és életkor szerinti megoszlasanak adatai azt mondjak, hogy a 30-
39 év kozotti foglalkoztatottak aranya a legmagasabb (78.1%) az azonos kori népességbdl a
régioban. Lz mintegy 7.4 %-kal haladja meg az orszagos atlagot. A 40-59 ¢éves
foglalkoztatottak aranya alacsonyabb (69.2 %), de ez is 8.9%-ka meghaladja az orszagos
éricket. Az adatok szerint 50.7 %-os a 15-29 éves népesség foglalkoztatottsaga (orszagos
atlag: 43,2%). de ez a szam félrevezetd lehet, ha nem kalkulaljuk bele a még kozépiskolai,
valamint nappali tagozaton foiskolai ¢s egyetemi és egyéb tanulményokat folytaté tanulokat.
A nOk aranya a 40-59 éves koru foglalkoztatottak kozott a legmagasabb: 47, 3 %. Ezek az
adatok hasonlo aranyt mutatnak a megyében és a kistérségben is.

Kereseti atlagok tekintetében a régié harmadik helyen 4ll, a megyéket tekintve Gyoér-Moson-
Sopron megye a negyedik, Vas megye a kilencedik, Zala megye a tizenhatodik helyet
foglalja el. A n6k atlagkeresete atlagosan 13-20 ezer forinttal kevesebb mint a férfiaké. Ezek
az. adatok a GDP adatokkal dsszevetve meglepd helyzetet tarnak fel.

Az 1990-cs rendszervaltozas utan az aktiv keresok foglalkozasi strukturdja gyokeresen
megvaltozott. Orszigosan dominansan jelent meg az un. tercierizacio, vagyis a tercier
szektorban foglalkoztatottak ardnydnak croteljes ndvekedése, visszaesett az agrartermelésben
résztvevoké, mig az ipari keres6ké lényegében stagnal. 1990 Ota azonban a Nyugat-
Dunéantalon — kiilonosen Vas és Zala megyében — egy elkésett indusztrializacio torténik.
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vagyis az orszigos trendekkel szemben erételjesen né az ipari foglalkoztatottak aranya. Ennek

{6 oka a nagymértékii t6kebefektetések és a beruhazas bdviilése volt.

A kistérség telepiilései foglakoztatdsi szempontbél harom lényeges csoportba sorolhaték:

I. Nagykanizsa varos ipari, kereskedelmi, kulturalis, oktatsi, egészségligyi, kozlekedési
teriileteken betoltott kozponti szerepe miatt nemcsak a varos lakossaganak nyujtott és
nyujt munkalchetéséget, hanem a vonzéskorzetében éléknek is.

2. Zalakaros véros fejlett idegenforgalman és a hozza kapesol6do szolgaltatasokon keresztiil
a varosban €l6knek nyujt els6sorban megélhetési lehetoséget, de nagy mértékben a
komy¢krol is fogad munkavallalokat, fészezonban ez a szam még novekedhet is.

3. A kistérség tobbi telepiilésének jelentés része elmaradott. Mezdgazdasagi jellegiikbol

adodoan  elszenvedték a  mezOgazdasagi  termelSszovetkezetek  felszamoldsat.
megszinését, sok munkahely elvesziését és a véarosokban munkandlkiilivé valtak
visszatelepiilését.

Nagykanizsa foglalkoztatasban betéltstt kozponti szerepe 15 csorbdt szenvedett, a '90-¢s évek
clején tortént privatizacio és ipari szerkezet atalakitas soran. Ennek kovetkeztében jelentos
szamu munkahely sziint meg, ami nemcsak Nagykanizsan, hanem vonzaskorzetében is
foglakoztatdsi fesziiltséget jelentett és okozott viszonylag magas munkanélkiiliséget a
térségben.

A munkanélkiiliség a térségben ugyanigy, mint a megyében fokozatos novekedés utan 1994-
1996 kozott érte el legmagasabb mértéket, majd ezt kévetden, folyamatos, de lasst
csokkenése kovetkezett be.

A Nagykanizsai kistérség 48 telepiilésén mitkodo, osszesen 6337 vallalkozds 65 %-a egyéni.
35 %-a tarsas vallalkozas. Vallalkozasokkal leggazdagabban és a legszélesebb spektrumban
ellatott telepiilések: Nagykanizsa, Zalakaros, Zalakomdr. Nagyrécse, Galambok és Szepetnek.
Ugyanakkor a legkevesebb vallalkozassal rendelkezik Borzonce, Kerecseny. Zalaszentjakab.
Pat. Kiliman, Homokkomarom és Kacorlak.

A miikddo  vallalkozasok agazatonkénti megoszlasat tekintve megéllapithato. hogy a
vallalkozasok  tobbsége ingatlaniigyekkel, gazdasagi  szolgaltatisokkal.  valamint
kereskedelemmel foglalkozik. A térségben 573 nonprofit szervezet mitkddik, amely a
vallalkozasok kozel 10%-it teszi ki, ebbél a legtdbb a két varosban és Szepetneken mitkodik.
A térscg rendelkezik olyan egyedi turisztikai értékkel is, amely vonzza a befektetoket, az
ideldtogatokat. A térségben talalhato pl.: egy nemzetkdzi hirii termal- és gydgyvizre épiil6
idegenforgalmi kdzpont.

A munkacrdpiac keresleti ¢s kinalati oldalanak megbomldsa mindharom megyében. gy a
régioban is. Pest megye utdn a legkésobb kivetkezett be. A régié foglalkoztatasi helyzete az
elmilt tizenhdrom évben a régiok koziil a masodik legkedvezobb képet mutatta, az egyiittes
munkanélkiiliségi rata soha nem érte el a kritikus 10%-os szintet. A régidban a
munkanélkiiliség tartésan a még elfogadhato, kezelhetd szinten maradt. Ez a megyék fejlodo
gazdasaga mellett clsosorban a régid kedvezébb és felértckelddstt relativ foldrajzi
fekvésének, a fejlettebb human eréforrasoknak és a jo innovacios fogadasi feltételeknek
koszonhetd. Az azonos gazdasagi problémék (keleti piacok elvesziése, nehézipar altalanos
valsaga) itt kisebb megrazkodtatast jelentett, mint mas, foleg alfoldi, északi megyékben. A
régioban nem volt nagymértéki nehézipar (a zalai szénhidrogén banyaszaton kiviil). igy nem
volt minek valsagba kertilni, vagy ami volt (a gy6ri és mosonmagyarévari) nagyon hamar
talpra allt. Osszességében a régié gazdasaga gyorsan és rugalmasan atallt, sikeres volt a
szerkezetvaltas — koszonheten a kiilfoldi miikodd toke érdeklédésének. a vallalkozésoknak
¢s a fejlett curdpai teriiletek kozelségének. 2001,2002-t61 azonban megvaltozott a kiilfsldi
téke helyzete (elsésorban a multinacionélis cégek) és szandéka a régidban. Az, ami eddig a
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régié crésségét jelentette, ma a veszélyek kozé sorolhatd. Egy-egy multinacionalis cég
bezarasakor nagy szami, dontd 16bbségben betanitott munkat véezd, 40 év feletti réteg valik
munkang¢lkilivé.

A 1€égién beliil minden évben Zala megyében volt a legmagasabb a munkanélkiiliség. 1996-
ban 9.8%, 2000-ben 7.2 %, 2003-ban 7,1%, 2006-ban 7,03%.

A régios és megyei atlagok nagy kistérségi kiilonbséget takarnak. 7 % feletti 2006. masodik
negyedéveében a letenyei (10,37%) mellett a nagykanizsai (7,66%). a Keszthely-Hévizi
(7,55%) ¢s a zalaszentgroti (7,51%) kistérségekben.

Munkanélkiiliségi rata 2006. masodik negyedév
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Forrads: www.afsz.hu

4. Tablazat Nyilvantartott alliskeresok ardnya az allandé lakohelyiik szerint, 2006 masodik

negyedév
megnevezeés Nyilvantartott allaskeresok a Az orszagos mutatohoz
munkavallalasi kort népesség %-ban (5,45%) viszonyitott
aranya

;Za[asz;nljakab (e - N 1612 2,96
[ Csapi o 1468 2,69
‘Zalailjlak - _ 13,64 B 2,5__0
Kisrécse ' | 250 229
Pat _ _ 11.85 2.19
| Bocska " 17| ) 2,16
w(.iafabonc _ ” 10,94 2,01
_-(')msztony | 1042 1.91
|IOI’I‘]OkkOmél’O]‘I‘IH _ - 9.52 L 1,75
Nagykanizs& | 5,78 | R 1.06
 Zaaewgrot 6.01 1,10
-Nagyrécse_ . - | N .3‘20 0,59
I Magyarszentmiklds - 3,35 _ 0,61
_K/Illagyarszcrdaheiy _ 3 ._ 3.43 0.63

Forras: www.afsz.hu
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Egyetemi és féiskolai végzettségii munkanélkiiliek a 2006. 2 negyedéves adatok szerint
szinte kizarolag Nagykanizsdn és Zalakaroson talalhatok a rendszerben (6sszesen 119 {6). Az
altalinos iskolat végzett, illetve a 8 altalinosnil alacsonyabb iskolai végzettségii
munkanélkiilick a regisztralt munkanélkiiliek szamahoz viszonyitva Zalaszentjakabon (41
f6bol 36 f6), Galamboken (83 fobsl 58 5) és Homokkoméromban (16 f6bOl 15 16)
talalhatok.

A regisztrlt munkanélkiilick férfi-né aranya 1%-os eltérést mutat a férfiak Javara, az életkort
vizsgalva a kistérségben a legveszélyeztetetiebbek az 50-54 ¢s az 55-59 év kozott
munkanélkiiliek.

4. KIREKESZTODES ES SZEGENYSEG

A szegénység Kiterjedtségét nchéz megragadni. Ezzel kapcsolatban nincsenek teriileti
adatszolgaltatisok, pusztn orszdgos vizsgalatok 4llnak rendelkezésre. A szegénység
crintettségének meghatdrozasat a definiciok sokszinlisége, a kiilonbozé megkozelitések
Iéfjogosultsaga is ncheziti. A hidnyzo adatok miatt, csak a szegénységbe  keriilést
valoszinlisité  faktorokon keresztiil kozelithett meg a szegénységben  ¢élok  teriileti
clhelyezkedése, a probléma nagysaga.

A kutatok korében Iényegében egyetértés van a szegénységbe keriilést valoszintsité kockéazati
tényezOkben. Ezek kozé tartozik az alacsony iskolai végzettség, a szervezett munka vilagabol
valo atmeneti vagy tartos kirekesztédés (pl. munkanélkiiliség). a demografiai tényczok. a
haztartas szerkezete €s szama. A felsorolt faktorok bar lehetnek tipikus és tomeges utak is.
mégis: csalddok ¢s egyének egymastol elkiilonitett életpalyait és csapdahelyzeteit jelenitik
meg. A kirekesztddésnek azonban két kollektiv helyzet is forrdsa lehet. Fzek cgyike a
telepiilésszerkezettel fiigg dssze, mig a mésik az etnikai hovatartozas altal determinalt. Az
alacsony keresetek és nyugdijak, a lakasfenntartas koltségei. a komoly betegségek. vagy a
leszakado térségek és telepiilésck, mint lakohelyek szegénység kockdzatot noveléd tényezok.
Annak ellenére azonban, hogy az orszagos szegénységi mutatoknal a régids szegénységi
arany atlagosan kedvezobb, mégis a Nyugat-Dunantili régié bizonyos jellemz6éi — hatranyos
helyzetii kistérségek, az alacsony nyugdijak, valamint a magas megélhetési koltségek — azt is
jelentik, hogy a régié hdztartasainak a 21%-a él a hat kiilonbozé tipusii - jovedelme, kiaddsa,
lakdsa. fogyaszidsa, vagy szubjektiv érzete alapjan — szegénység egyikében 7,7%-uk két
tipusii szegénységben, valamint tovabbi 5% él halmozott hdrom vagy anndl (6bb tipusii
szegénységhen.

5. Tablazat Kiilonbiz6 szegénységi ardanyok megoszlisa régiéban 2001

" teriilet Jovedelmi | Kiadasi | Lakaskomfort Fogyasztasi | Lakas | Szubjektiv
E | szegényséy’ | szegény' | szegény’ | szegény | szegény’ | szegény'
Nyugat- 6.2 9,6 6.9 12,6 8.0 10,9
~Dunantal ] | ) ol |
Magyarorszag 85 9,4 10,0 13,3 11,6 | 114

Forras: KSH 2001

¥ gy fogyasztasi egységre juto medianjovedelem 60%-a alatt €16k

’ az cgy fogyasztasi egységre jutd dsszes kiadas medianjanak 60%-a

* az Osszes tartds fogyasztasi cikk figyelembevételével késziild vagyon-index alapjan a legalacsonyabb 10%-ba
Keriilok

* élelmiszerrészarany 45% vagy magasabb az 0sszes egy fogyasztdsi egységre juto kiadasbol

" substandard lakas és vagy a lakokornyezet jellege

* nagyon sziikos megélhetéshez a haztartas dltal sziikségesnek tartott 6sszegnél a haztartas altal sziikségesnek
tartott dsszegnél legalabb 20%-kal kevesebb.
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A KSH Héztartés-stasztisztikai [elvétele alapjan a régidban a legjellemzobb az orszagos atlag
feletti kiaddsi szegénység, valamint az orszégostol valamennyire elmaradé, mégis magas
Jogyasztdsi szegénység. Bar a régid gazdasagi termelSképessége az orszagos atlag feletti,

mégis ez

a gazdasagi

kedvez6 helyzet

a région beliil érvényesiilé  jovedelmi

egyenldilenségek, részben pedig a magas fogyaszioi araknak, és magas megélhetési
koltségeknek kdszonhetoen nem jelent jelentSsen alacsonyabb szegénységi aranyt. A régio a
szegénységl mutatok kozott inkdbb a lakdsszegénység tekintetében mutat jelentdsen
kedvezobb képet.

A régidban ugyanakkor minden tizedik haztartas €l joval kevesebbél, mint amit a
megclhetéshez szitkségesnek tartana; 8%-a, azaz 28.300 haztartas él substandard lakasban.,
vagy lepusztult lakokornyezetben; és 12.6%-a azaz 44.800 haztartas kolti el tobb, mint
jovedelmének 45%-4at élelmiszerre.

A kistérségen beliil, 16bb tényez6 miatt is depressziosnak minésitheté telepiilések/telepiilés
részek kozott a legnagyobb szegénységi kockazatot hordozzak azok, amelyek cloregeddek,
ahol magas a munkavallalasra alkalmas korban 1évé, am munkajovedelemmel nem
rendelkezOk aranya. Az eddig leirtak értelmében ha mindez egyiitt jar a roma népesség
nagymértéki jelenlétével, e kockazat tovabb nd.
A szegénység dltal leginkabb veszélyeztetettnek, szocialis szempontbol a kistérség belsé
periféridinak Kereeseny, Pat, Sand, Zalamerenye, Zalaujlak, Zalaszentjakab, Orosztony,
Garabone, Zalakomar, Galambok tekinthetéek els6sorban.

6. Tablazat Szocidlis szempontbél, egyes mutatok mentén hatranyos helyzetiinek

minésitheté kistérségek

Kistérség | Teriiletfejlesztési | Népesség- | Eloregedd Roma | Komfort nélkili lakasok, | Nyilvantartott
szempontbol szam | telepiilés lakossag gaz ¢s koziizemi dllaskeresok a
(korm. rend) csokkenés | (index) | magas szama | ivovizhdlézatba be nem | munkavallalis kord
leghatranyosabb %) kapcesolt lakdsok szama | népesség %-aban
_ | helyzetd teleplilés. Bl e L =2
Belezna X _ - _192]
| Flizvolgy -11,5] 021 921
| Garabonce ok X i 1094
Galambok X 9,46
Homok- 9,52
komarom ) =
| Kerecseny | X | -84 . X 8,18
Pat X X B 11,85
| Potréte -284
| Sand X -18,2 S X D39
Zalakomér ] B X - 8,02
Zalamere- -393 0,23 X 8.43
nye = suse x|
Zaladjlak -34.1 0,13 13.64
Zalaszent- X X X 16,12
jakab
Orosztony 23,1 X X 10,42

Forrds: %Ezr_o\—s:ew'hm\ TelR adatok felhaszndldsdval
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5. A SZOCIALIS TERULET SZABALYOZASA, KERETEI ES ELLATASAI

S.1. ELLATASI KOTELEZETTTSEGEK A SZOCIALIS ES GYERMEKVEDELMI
SZFERABAN
Torvényi hattér

Az cgyes telepiilések altal biztositandé szocidlis szolgaltatasok korét az 1993. évi 111, tv
szabalyozza. A torvény egyes alapszolgaltatasok megszervezése valamennyi telepiilési
onkormanyzat szamdra kotelezen cl6irja, mig az ellatasok zomét telepiilésnagysagtol
fiiggoen kell biztositaniuk a telepiilési dnkormanyzatoknak. Neéhany specialis szolgaltatas
megszervezése a megyei Onkormanyzatok, valamint a megyei jogi varosok szamara ro
kotelezettséget. A szocialis alap- és szakszolgaltatasok a gyermekjoléti ¢és a gyermekvédelmi
cllatdsokkal kozosen hivatottak a szocialis biztonsag megteremtését elosegiteni. A
gyermekjoléti és gyermekvédelmi ellatasok korét, biztositdsanak feltételeit az 1997, évi
XXXI. Tv szabalyozza. Lzen ellatasok tobbségének kotelezé megszervezése ugyancsak
lakossagszam fliggd.

7. Tablazat A személyes gondoskodis megszervezésére kiteles szervek

Szocialis ellatasok Kotelezettség feltétele | Gyermekvédelmi ellatasok
1993. évi III. tv. 1997. évi XXXI. tv.

szocialis informacios lakossagszamtol

szolgaltatas fliggetleniil gyermekjoléti szolgaltatas
Ctkeztetés gyermekek napkoézbeni ellatasa

hazi segitségnyujtas gyermekek atmeneti gondozasa

csaladsegités 2000 £6 felett
nappali ellatas 3000 f6 felett
tamogaté szolgaltatas 10000 fo felett bolesdde

Jjelzorendszeres hazi
segitségnynjtas

kozosségi ellatasok

1dosek atmeneti elhelyezése

20000 6 felett gyermekek atmeneti otthona
atmeneti clhelyezési formak 30000 {6 felett | csaladok dtmeneti otthona
' ' _ 40 000 f5 felett | gyermekjoléti kozpont

utcai szocialis munka 50000 f6 felett

. , Otthont nyujto6 ellatas
idosellatas+legalabb 2 tovabbi i i )
int¢zménytipus Teriileti gyermekvédelmi
i mjv szakszolgaltatas

5.2. HELYI SZOCIALIS ES GYERMEKVEDELMI RENDELETEK
Valamennyi teleptilési 6nkorméanyzat rendeletben szabalyozza az altala biztositott ellatasok.
szolgdltatasok feltételeit. Az dltalanos gyakorlat, hogy a két kiilonallo torvény altal
szabalyozott feln6tt és gyermekvédelem helyi szabdlyozasa is két rendeletben, kiilon torténik.
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Az esetek Kis szaméban (6) azonban egy rendelet tartalmazza a szocialis ¢s gyermekvédelmi
cllatdsok korét. A jogszabélyok tartalmazzék a pénzbeli és a természetbeni cllatdsokat.
valamint a személyes gondoskodast nyujto ellatasok helyi szabalyait.

Valamennyi telepiilési dnkorméanyzat rendeleténck szerkezete eleget tesz a jogszabaly
megalkotasaval kapesolatos formai kovetelményeknek. Az egyes ellatisok igénybevételének
szabalyozasa igen eltéré mind tartalmukat, mind pedig részletezettségiiket tekintve (szamos
csetben cgyes ellatasok csak felsoroldsszertien szerepelnek a rendeletben, a szolgaltatasok
tartalmanak, igénybevctelik feltételeinek megismerhetésége kivanni valot hagy maga utan).

A rendeletek aktualitasukat tekintve is igen kiilonbozoek, tobbségiik kéveti a vonatkozo
torvények modosuldsait. Néhany csetben azonban olyan ellatisokat is tartalmaz a helyi
rendelet, amelyek mdr hatdlyukat vesztették (pl. jovedelempétl timogatas).

A rendeletekben szabalyozott személyes gondoskodast nyujto ellatasok és a kérddivben a
telepiilési Snkormanyzatok altal jelzett szolgaltatisok igen gyakran nem fedik cgymast, azaz
vagy a jogszabalyok nem tartalmaznak olyan cllatast, amik az altalunk kért
adatszolgaltatdsban biztositottnak jeleztek, vagy annak ellenére, hogy a helyi rendelet
tartalmazza az egyes szolgéltatasokat, a kérdéivet kitoltok mégis a hianyukat jelezték. A fenti
megallapitds tilnyomorészt a szocidlis szolgaltatasokra jellemz6. A legtobb eltérést a
csaladsegitd szolgdltatasok esetében tapasztaltuk (15). Nagyszamu kiilonbséget figyeltiink
meg még a szocidlis informacidszolgaltatas (11), a hdzi segitségnyijtas (12), valamint a
falugondnoki szolgélatok (9) biztositasara vonatkoz6 adatokban. A gyermekjoléti ellatasok
koziil a gyermekek atmeneti gondozasa bizonyult a legellentmondasosabbnak a helyi
rendeletek ¢s a kitoltott kérdoivek Osszevetése alapjan. Mig a kérddivben egyediil
Nagykanizsa jelezte ezen ellatas biztositasat, addig a helyi rendeletben 8 telepiilés rogzitette.
hogy a gyermekek dtmencti gondozasa biztositott a tobbeélu tarsulas keretén beliil, és tovabbi
15 kozség felsorolta a személyes gondoskodast nyiijtd ellatisok kozott a nevezett ellatast.
nem részletezve, hogy miként biztositja azt az 6nkormanyzat. A fenticken til 6 rendelet
tartalmazta még a gyermekek dtmeneti gondozasat oly modon, hogy azt mas dnkorméanyzat
altal fenntartott intézményben oldja meg.

A pénzbeli és a természetbeni ellatasok esetében az onkormanyzati rendeleteket a
helyhatosagok adatszolgdltatasain alapulé KSH-s adatokkal vetettiik 6ssze. Arra voltunk
kivancsiak. hogy a helyi rendeletben deklaralt ellatasok ténylegesen igénybeveheték-e a
lakossag szamdra, illetve, hogy a lakossag mekkora hanyadat érintik az ellatasok. A 2004
statisztikai adatok szerint az egycs segélyfajtakban a telepiilésck kisebb-nagyobb hanyadaban
cgyetlen lakos sem részesiilt. Ennek oka lehet részben vagy egészében, hogy a telepiilésen a
vizsgdlt idoszakban senki sem volt jogosult a timogatésra, a raszorulok nem kivanjdk igénybe
venni az ellatasokat, nem ismertek az ellatasi formak, illetve azok igénybevételénck modja.
illetve hogy a telepiilésen bizonyos ellatasok igénybevétele ténylegesen nem lehetséges. A
ténylcges ok(ok) nem ismerteck. Az azonban igen meglepd, hogy a rendkiviili
gyermekvédelmi timogatas esetében a kistérség 48 telepiilésébdl 30-ban egyetlen tdmogatott
gyermek sem volt a vizsgélt évben. Ugyancsak kiilonos, hogy a Nagykanizsa térségében 1évo
telepiilések alig tobb mint negyedében volt 2004-ben lakhatdsi tamogatasban részesiild
személy. Az azonban, hogy a térség teriiletfejlesztés szempontjabol hatranyos 5 kozsége
koziil a KSH adatai szerint minddssze egyben volt lakasfenntartasi segélyben részesiilé, és
ugyancsak ecgy telepiilésen folydsitottak rendkiviili gyermekvédelmi tamogatast. igen
megdobbentd, és a szocidlis ellatorendszer valamilyen diszfunkci6jat sejteti.
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8. Tablazat Az egyes telepiiléseken néhany segélyfajta esetében ténylegesen eléfordulé

tamogatasi esetek 2004-ben

E k2 2 E 3 2

Felepiilés =z % =0 £ %ﬂ 5 z Telepiilés = % & E & E 2
SEE | 3§ 5% SEE| ZE 53

it = = 2 = T =3

& 3 @ g = »
Alsorajk | - X |Mihald X NE:
Balato;unﬁﬂrod L F & ] X &fmeszwr i B
Belezna | K x X | Nagybakonak —— __;(_—*
|Bocska | X X X Nagykanizsa X X X
| Borzonce N e | X |Nagyrada N T | t by
| Csapi - - - X | Nagyrécse X
Iszlelwnye__ o X . X | Nemespatro ) e ol 260 3]
Felsorak =0 | Orosztony X
Fityehdz b | X |Pat ' X X_
Fiizvolgy = | . Poloskef® X
|Galambok = X | X [Pouete |
Garabone o | 1 X [Semd X
Gelse | X | X X |Sormis X ..
Gelsesziget | X . | Surd . X X ]
Hahot | s X Szepetnek X
| Homokkomarom K X Ujudvar X X X
|Hosszivolgy [ Zalakaros X X X
 Kacorlak b X X Zalakomar S
| Kerecseny L Solnu | (S X | Zalamerenye ) §ea
|Kiliman e X X Zalasarszeg X X X
Kisréese oy X Zalaszabar e e X
Liszd _ X Zalaszentbaldzs X X X
| Magyarszentmiklds X X Zalaszentjakab N X ]
Magyarszerdahely X X Zalaajlak

Forrds: TEIR adatokbol sajat scerkesztés

Fentiekbdl az aldbbi kovetkeztetések vonhatok le:
~ a helyi rendeletek egy része nem illeszkedik a kerettorvényekhez (Sztv, Gyvt),
— a szabalyozas nincs dsszhangban a ténylegesen biztositott ellatasokkal, szolgaltatasokkal,
— a valtozo feltételrendszer mellett a helyi rendeletek rendszeres feliilvizsgalata, sziikséges
modositdsai nem térténnek meg.

5.3. SZOCIALIS ES GYERMEKVEDELMI PENZBELI ES TERMESZETBENI
ELLATASOK

Rendszeres szocidlis segély
A Kistérségen beliil a tamogatottak lakossdgszamhoz viszonyitott aranya igen sz¢élséségesen
alakult a vizsgdlt id8szakban. t5bbé-kevésbé tiikrozve a telepiilések munkanélkiiliséggel valo
érintettségét. Atlagosan a Nagyakanizsai térségeben a lakossag kozel 1%-a részesiilt ezen
jovedelempétlo tamogatasbol. A tamogatottak aranya Zalaszentjakabon a legmagasabb, ahol
minden tizedik lakos részesiil rendszeres szocidlis segélyben. Egyes helyhatosdgokon az egy
czreléket sem ¢éri el a lakossag érintettsége. Pat, Orosztony és Kerecseny, kozségekben a
magas munkanélkiiliség ellenére viszonylag alacsony a lakossagon belill az e segélyben
részesitetick ardnya, mig a lakossdgon beliil ugyancsak az allastalanok magas aranyat
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felmutaté Zaladjlakon egyctlen elldtottat sem jelez a 2004-cs statisztika. Tovabbi négy
telepiilésen (Felsorajk, Fizvolgy, Gelsesziget, Hossziivolgy) a KSH adatai szerint a vizsgalt
¢vben egyetlen lakos sem részesiil rendszeres szocialis scgélyben.

9. Tablazat A rendszeres szocidlis segély vonatkozisiban a legmagasabb, illetve a
legalacsonyabb tamogatotti arinyt képvisels telepiilések, 2004

A tdmogatdsban A tamogatasban

Telepilés részcsilette?-: é}]agns Telepiilés ré{szcsilettelf -é,tlagufs

szama a lakénépesség szama a lakonépesség

ezrelékében ezrelékében

Booska | 1899  Fiyehss | 140 |
Borzonce | 1795 _| Homokkomdrom 346 |
|Galambok | 3028 | Kacorlak e L JEERE
Garabonc | 2196 | Magyarszentmiklés 3.46 il
[Saepotnck | 1860  [Poloskef6 | 333
Zalasarszeg | 238] | Zalaszentbaldzs (. 208 ]
Lalaszabar | 2492 o b N Y
Zalaszentjakab | = 10026 |

Forrds: TEIR adatokbol Sq};d{ szerkesztés

Rendszeres gyermekvédelmi timogatas’
A kistérségben a 0-19 éves lakossag mintegy harmada (3.1 8%) részesiilt 2004-ben rendszeres
gyermekvédelmi tamogatasban. Az egyes telepiilések vonatkozasaban szamottevd eltérést
tapasztalunk az ellatisban érintettek aranyaban a vizsgalt koresoport kérében. Mig
Homokkomaromban a 19 évesnél fiatalabb lakossag tobb mint 80%-a részesiilt 2004-ben
cbben a tdmogatasi formaban. addig Magyarszentmikloson ugyanezen korosztaly alig 2%-a
vette igénybe a rendszeres gyermekvédelmi tamogatast.

10. Tablazat A rendszeres gyermekvédelmi tAmogatas vonatkozasdban a legmagasabb,
illetve a legalacsonyabb timogatotti ardnyt képviselé telepiilések, 2004

o A pénzbeli A pénzbeli |
tdmogatasban tamogatasban
Telepillés részesitettek étiragns Telephlés résafesilettek atlragos
szama a 0-19 éves szama a 0-19 éves
lakonépesség lakonépesség
= _ezrelékében | __ ezrelékében :
Boceska el 604,35 | Alsorajk 198.8
Borzonce o 671,88 | Fitychaz 4274
Csapi | 7037 | Magyarszentmiklds _ 22,03
| Galambok . 621,12 | Nagyrécse _ 145,95
| Garabonc - 502,73 | Sormas _ 114,13 |
Homokkomarom N 851,06 | Zalakaros 122.63
| Kereeseny Py _ 596,77 | Zalatjlak ) 9524
Kiliman - 686.27
Mihald B 55556

’ Bar 2006-ban mar nem létezik a rendszercs gyermekvédelmi tamogatds (a csaladi potlék részét képezi
Jclenleg), a helyzetfeltaras altal vizsgalt idoszakban még igencsak elterjedt ellatasi format Jjelentett a leginkébb
raszorulo gyermekes csaladok korében. A fentieken tul azért is indokolt ezen segély ellatasi adatainak
bemutatdsa, mert a rendszeres szocidlis segély mellett ez a masik legaltalanosabban hasznélt tamogatdsi forma a
telepiilési onkormanyzatok korében.
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Orosztony e . 631,07

R segp] -
Zalkomar | ouasa| '
Zalasdrszeg 66667 - by
D . wmmml

Forrds: T-[:L}R_;zdumkbo'f_am szerkesz1ds

Rendkiviili gyermekvédelmi tamogatas

A Nagykanizsai kistérség lakossaganak mintegy 11%-a részesiilt 2004-ben pénzbeli
rendkiviili gyermekvédelmi tdmogatisaban, mely mogott jelentds teriileti  szorodasok
figyelhetdk meg. Igen megleps, hogy 30 telepiilési onkormanyzat egyaltalan nem folyésitott
ilyen tdmogatdst a vizsgalt iddszakban. A lakossag kevesebb mint cgy %-a részesiilt ezen
tamogatasban Galambok, Magyarszerdahely. Ujudvar, valamint Zalaszentjakab kozségekben.
Ezzel szemben valamennyi 19 évesnél fiatalabb igénybe vehette e tamogatast. Azon 18
telepiilésbdl, ahol 2004-ben folyositottak rendkiviili gyermekvédelmi ellatast, valamennyi
helyhatdsdg nyujtotta azt pénzbeli ellatisként, mig természetbeni ellatasként minddssze S-en.
LEgyedl Gelsesziget Kozség Onkormanyzata részesiti elényben a nevezett tdmogatas
természetbeni ellatasként valo odaitélését, az ott €16 0-19 éves kort népességnek kozel 90%-a
részesil a rendkiviili gyermekvédelmi témogatas ezen formajaban.

11. Tablazat A rendkiviili gyermekvédelmi timogatis vonatkozasaban a lesmagasabb,
illetve a legalacsonyabb tamogatotti aranyt képviselé telepiilések, 2004

A penzbeli A pénzbeli
tamogatasban tamogatasban

Telepiilés rés:fcsil'ertek étl’agos Teleptlés résgesilctlck aI.I'zigos

szama a 0-19 éves szama a 0-19 éves

lakonépesség | lakénépesség
ezrelékében ezrelékében

| Homokkomarom 468,09 Galambok 9.32

| Kiliman L 88235 Magyarszerdahely 16.95 |

Magyarszerdahely _ e 1020,62 Ujudvar _ 18,87

Mihad | 115686 Zalaszentjakab 36.59

Sud ) 554,55%

Zalsarszeg | 428,57

Forras: TEIR adatokbol sajat szerkesztés
* Az adat nem egyezik a telepiilés daltal szolgdliatott informdacioval, miszerint ,, évek Gta nem kért senki rendkiviili
gvermekvédelmi tdmogatdst”.

Lakasfenntartasi timogatas
A kistérség szintjén a lakossag minddssze 0,7 %-a vette igénybe a nevezett timogatast a
vizsgalt idészakban. Az dtlagos ellatotti arany mogétt az telepiilések szintjén igen eltérd volt a
tamogatasban részestiltek aranya (0,1-4,7%). A térség telepiiléseinek t6bb mint 70%-an (353)
egycetlen lakos sem részestilt a fenti tdmogatasban. Ezen telepiilések dontéen 500 fonél kisebb
lakossdgszamu kozségek. de megtalalhaté kozottik négy 1000 fonél népesebb telepiilése is
(koziliik egyben a 3000-et is meghaladja a népesség szama).

12. Tablazat A lakdsfenntartasi timogatds vonatkozasaban a legmagasabb, illetve a
legalacsonyabb tamogatotti ardanyt képviseld telepiilések, 2004
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T
A tamogatésban | A tamogatasban
Telepiilés részesitettek atlagos Telepiilés részesitetiek atlagos
szdma a lakonépesség G szama a lakénépesség
ezrelékében ezrelékében

Borzonce - | 25,64 Balatonmagyarsd 1,89
Sormas ol 4731 Galambok 139
| Zalasarszeg e 28,57 Ujudvar 1.85
b e e o | Zalakaros 1,58

Forrds: TEIR adatokbdl sajdt szerkes=1és

Atmeneti segély

Az cllatottsag szintje a kistérségen beliil igen vegyes képet mutat, a timogatottak lakossag-
szamhoz viszonyitott ardnya 0,8 ¢és 73,1% kozott mozog. A kistérség atlagaban az ellatast a
lakossag kozel 4%-a vette igénybe. A szélsdségesen alakuld ellatottsagi mutatok
kialakuldsaban a helyi rendeletek cltéré tartalma is szerepet jatszhat. Példaul a kiugroan
magas ecllatotti ardnyt kimutaté telepiilések kozott megtalalhatd Potréte, ahol az atmeneti
segély adhato beiskolazasi seg,clykent gyogyszertamogatasi segélyként, valamint étkezési
tritési dij tamogatasként is. Ot telepiilésen (Borzonce. Fitychaza. Lisz0, Nemespatro,
Zalagjlak) egyetlen lakos sem vette igénybe e jovedelemkicgészitd tamogatasi format 2004-
ben. A fenti telepiilések — Fityehaz kivételével - 500 fénél kisebb lakossagszamiak.

13. Tablazat Az atmeneti segély vonatkozisiban a legmagasabb, illetve a legalacsonyabb
tamogatotti arnyt képviseld telepiilések, 2004

[ A tamogatasban A tdmogatasban
e e részesitettek atlagos | .. .. részesitettek atlagos
lelepiilés Lontl R L Relentlies = e |
szama a lakénépesség szama a lakonépesség
ezrelékében ezrelékében
Balalonmagyamd 467.80 Csapi e | 6,02
Kiliman 385,19 | Kerecseny il 6,97
Mihad 241,26 Magyarszentmiklos 692
Potréte _ 731,63 | Magyarszerdahely R -
Nagyrada 3.62
] ~ pa 4,08
Poloskefo 6.7

Forrds: TEIR adatokbdl sajat szerkesziés

5.4. SZOCIALIS ES GYERMEKVEDELMI SZEMELYES GONDOSKODAST NYUJTO
ELLATASOK

A Nagykanizsai Kistérség Tobbcéla Tarsulasdhoz tartozo telepiilési dnkormanyzatok
rogzitettck azon szocidlis alapszolgéltatdsi és gyermekjoléti alapellatasi feladatokat, melyeket
kistérségi szinten kivannak ellatni. 2005. évben eredetileg a csaladsegitd ¢és gyermekjoléti
szolgalat ¢és a gyermekek (csaladok) atmencti gondozasanak térségi szintli biztositisa
szerepelt a megallapodasban. A fent jelzett vallalt feladatok kore 2006-ban béviilt a hazi
scgitségnytjtassal. a jelzorendszeres hazi segitségnyujtassal, a nappali ellatassal, valamint a
helyettes sziiloi ellatassal. Jellemz6en nem minden 6nkorményzat szandéknyilatkozata terjedt
ki valamennyi felsorolt kozszolgaltatas kozos, kistérségi szintli megszervezésére. A fenti
feladatok ellatasara vonatkozoan a Tarsulas megallapodast kotott az egyes szolgaltatokkal.
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A t0bbeelu kistérségi tarsuldsokra vonatkozo szabalyozas szerint, a kistérség akkor lat el
szocialis alapszolgaltatasi feladatot, ha a teljes alapszolgaltatasi korbdl legaldbb harmat ellat.
illetve megszervez. A gyermekjoléti alapellatiasok koziil minimum egy megszervezesérol,
illetve ellatasarol kell gondoskodnia a tobblet normativa igénybevételéhez. Tovabbi feltétel,
hogy a fenti kozszolgéltatasi feladatokat azonos korti telepiilésekre vonatkozoan kell ellatni
oly mddon, hogy abban vagy a kistérséghez tartozé telepiilések t5bb mint fele vegyen részt. €s
lakossdgszama meghaladja a kistérség lakossagszamanak 60%-at, vagy a telepiilésck 60%-a
vegyen részt, a lakossagszam pedig az 50%-ot haladja meg.

A kérdbives adatgytijtés alapjén, valamint a Térsulas Munkaszervezete tajékoztatdsa szerint a
Tarsulas feladatvdllaldsai nem fteljesiilnek maradéktalanul. A hazi segitségnyujtas, a
jelzorendszeres  hazi  segitségnyujtds, valamint a nappali ellatds kerctében a
szandéknyilatkozatok ¢s a szolgaltatoval tortént megallapodas alapjan nem jott 1étre a
kistérségi szintii feladatellatas (kivételt képez ez aldl a hajléktalanok nappali melegeddje, ami
térségi cllatasként mitkodik Nagykanizsan), 1ényegében valtozatlan maradt a telepiilések
cllatottsaga, illetve ellatatlansaga (jelzérendszeres hazi segitségnyuijtis csak Nagykanizsan
mukddik). A gyerekjoléti szolgalat térségi szintli cllatisa sem felel meg a tobbeéla
tarsulasokra vonatkozo direktivaknak (a tarsulds altal ellatott telepiiléseken ¢16 lakossag
aranya nem ¢ri el a jogszabalyban rogzitett minimumot).

Nagykanizsa MJV  Kozgylilése, Surd Kozsée Onkorminyzat Képviseld-testiilete
Zalakomar Kozség Onkormanyzat Képviselo-testiilete intézményfenntarté tarsuldst hozott
letre 2007, jahus 1-j¢t61 a hazi segitségnyijtdsra és az iddsek nappali ellatasra.

Szocidlis intézményi feladatot, valamint gyermekvédelmi szakelldtas keretébe tartozo
tevékenységet a Tarsulds nem vallalt fel, azok igénybevételére térség lakossaganak csak a
megyei fenntartast intézmények allnak rendelkezésre. Ez alél kivételt képez Nagykanizsa
lakossaga. ahol helyben az id6sek és a fogyatékos személyek bentlakdsos intézményei is
igénybe vehetdk.

A terség szakellatorendszerének bévitésére a Zala Megyei Kozgylilés Szepetnek (valamint
Zalabaksa ¢s Sarmellék) onkormanyzataval egyiittmikddve 2006-ban cimzett palyazatot
nyujtott be bentlakasos részleggel mikkodé integralt intézmény megvalositasira — Kistérségi
idosgondozasi modell keretében. A fejlesztés eredményeként 50 férdhelyes iddsek szamara
bentlakasos ellatast nyujto intézmény johet Iétre 2008-ra.

Szocidlis alapszolgdltatisok a Nagykanizsai kistérségben

= Ktkeztetés
SZTV 62. § (1) Az étkeztetés keretéhen azoknak a szocidlisan rdszoruliaknak «
legualabb napi egyszeri meleg éikezésérdl kell gondoskodni. akik azt énmaguk,
ilietve  eltartortjaik részére tartosan vagy dimeneti jelleggel nem  képesck
biztosiiani, kiilondsen
aj koruk,
b} egészségi dllapotuk,
¢) fogvatékossdaguk, pszichiatriai betegségsiik,
d) szenvedélybetegsegiik, vagy
¢) hajléktalansdguk
mifait.

A Kistérség 48 telepiilésébdl 42-ben biztositott az étkeztetés igénybevétele. A képet némileg
arnyalja, hogy vannak olyan telepiilések, melyek a kérdéivben azt jelezték, hogy hozzaférhetd
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az ¢tkeztetés. de nem az dnkormanyzatokon keresztiil torténik annak igénylése, hanem
kozvetlenill az iskolai, illetbleg 6vodai intézményeknél. Ezen 6nkormanyzatok az étkeztetésre
jaré normativét nem igénylik el. Sajnalatos médon az ebbe a kérbe tartozo dnkormanyzatok
kiléte nem deriil ki a helyhatésagok adatszolgéltatésabol.

A szolgaltatas megszervezettségét visszajelzo telepiilésekbol 3 kozség jelezte, hogy az
cllatottak szama 0. Ez jelentheti, hogy nincs ra igény. de azt is, hogy a lehetéségrol nem
tudnak a potencidlis igénybevevék. A szolgaltatast biztosité telepiilések harmadaban az
cllitottak szdma nem éri el a 10 {6t sem. A legtobb cllatast igénybevevot Murakereszturrol
jelezték (425 16), mely szerint a lakossag egystode ellatott. A kiugré adat vélhetden a kérdés
f¢lrecrielmezésébol adodhat, hiszen a t5bb mint 50 ezer lakosa Nagykanizsan chhez képest
szamottevéen kevesebben, 273-an veszik igénybe az ellatast. Lakossagszamhoz viszonyitva a
legtébb  érintett  Balatonmagyarédon,  Csapin, Magyarszentmikloson.  Nagyradan.
Orosztonyban, Zalaszabarban és Zalatjlakon €I, ¢zen telepiiléseken a lakossag tobb mint 5%-
a részesiil a szolgaltatasban. Frdemes megjegyezni, hogy a felsorolt telepiilések koziil csak
Balatonmagyarddon és Zalatjlakon szamottevébb a tobbi telepiiléshez képest a 60 év felettick
aranya (28. ill. 31%).

Az ¢étkeztetés intézményi hattere a telepiilések donté hanyadéban (76%) gyermekétkeztetés,
iskolai vagy ovodai konyha. Ez egyrészt felveti a folyamatos ellatas kérdését. hiszen ezen
intézmények zOme nydron sziinetelteti tevékenységét. Kilenc telepiilés jelezte, hogy nyari
honapokban hosszabb. révidebb ideig nem biztositott a szolgéltatas. Mésrészt pedig nem
veszi figyelembe a fejlodo szervezetii gyermekek ¢s a betegeskedd idds emberek eltérd
tapanyagszitkségletét. A szolgaltatast megszervezd Snkormanyzatok csaknem 40% vélaszolta
a kérdéivben. hogy az étkeztetés intézményi héttere masik telepiilésen talalhato. Legtobb
esetben ilyenkor a falugondnoki szolgalat gépkocsijaval biztositjak az étel eljutasat az ¢érintett
telepiilésre. Minddssze 5 telepiilésen megoldott a diétas étkezés i génybevétele. Egy kivétellel,
csak hétkdznapokon vehetd igénybe a szolgaltatas. Az étkeztetés igénybevételi Iehetéségei
kozil legtobb telepiilési 5nkormanyzat a kiszallitast biztositja. A telepiilések felében legalabb
kctféle modon vehetod igénybe az ellatas. Az ellatasért fizetendd téritési dijak nagysdga igen
valtozatos képest mutat. Mindossze 10 telepiilés jelezte, hogy cgynél t&bb dijkategériat
allapitottak meg. A legalacsonyabb (ill. a az egyetlen) téritési dijkategoria 115 és 414 It
kozott sz0rédik. Elenyész6 azon Snkorményzatok szama, melyek téritésmentesen is nyujtjak a
szolgéltatast.

KISZITETTER A TERSEGH TARSULAS MEGBIZASABOL:
HERPAINE MARKUS AGNES. ANTAL ZSUZSANNA ES ARANY ORSOLYA VIRAG 35



NAGYKANIZSAL KISTERSEG SZOCIALIS SZOLGALT

__14. Tablazat A kistérség étkeztetéssel valé ellatottsiga

= Hazi segitségnyujtds

- | Ellatot- 5 . | Ellatot-
Telepiilés Mol k| Telopies Y |
-tatas . -tatas -

_____ e szama szima
Alséraik | van | 12 |Mihald van_| 30
Balatonmagyarod | van | 29  [Murakeresztir | van 435 |
Belrna | Tvan | 19 |Nagybakénak | van | 3 |
Bocska | van | 12 |Nagykanizsa [ van 273
Borzonee | nincs | s Nagyrada van 50
(Csapt | van | 10 Nagyrécse van 3
Eszteregnye | van 0 |[Nemespatr6 | nincs |
| Felsérajk | van | 25 Orosztony van 28 |
Fityehdaz { van | 16 |Pat van 6 |
 Fiizvolgy nincs | | Poloskefd | van | 3 |
| Galambok | van | 34  |Potréte ___ | van 6 |
 Garabonc | van | 14 |Sand van 5
Gelse | van | 32 Sormas van 12
Gelsesziget | nines | ~ |Surd van 8 |
Hahot _van | 25 Szepetnek van 17
 Homokkomdrom | nines |  |Ujudvar van 36 |
Hosszavolgy | van | 2 Zalakaros van 31
Kacorlak van 7 Zalakomar van 3
Kerecseny van. 7 Zalamerenye van il
Kiliman | van 8 Zalasdrszeg van 0
Kisrécse | van | 0 [Zalaszabar _ van 42 |
| Liszo _ nincs Zalaszentbaldzs | van 19
Magyarszent-
| miklos van 16 Zalaszentjakab van 12
Magyarszer-
dahely van 22 Zalagjlak van 10

SZTV 63. § (1) Hazi segitségnijids keretében kell gondoskodni
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a) azokrol az idéskori személyekrdl. akik otthonukban énmaguk clldidsdra sajat
erobol nem képesek és roluk nem gondoskodnak,

h) azokrol a  pszichidgtriai  beiegekrdl,  fogyatékos  személyekrdl,  valaming
szenvedélybetegekrdl,  akik  dllaporukbol — adédoan  az  dndlic  életvitelicl
kapesolatos feladataik elldtdasdaban segitségei isénvelnek. de eeydbként onmaguk
ellatdsdara képesek,

¢) uzokrol az egészségi dllapotuk miatt rdszorulé személyekrdl, akik ezt oz
ellatdasi formdt igénylik,

o) azokeodl a személyekrél, akik a rehabilitaciot koveten a sajat

Onallo életviteliik fenntartdasshoz.

A telepiilések alig tobb mint fele jelezte, hogy biztositott a hdzi segitségnyujtas igénybevétele,
Az cllatast nem biztosito telepiilésck kozott talalhato alacsony lakossagszamu telepiilés is és
1000 {6t meghalado kozség is. Megdobbentd, hogy azon telepiilések koziil, ahol az atlagosnal

KESZITETTER A TERSEGH TARSULAS MEGRIZASABOL:

HERPAINE MARKUS AGNES, ANTAL ZSUZSANNA ES ARANY ORSOLYA VIRAG 36



_ _&\(;}}:Aﬂ{sm K i’l'l'_‘lRSI'_{(j sﬂ)t‘l{\l.is SZOLGALTATASTERVEZESI KONCEPCIOIA — 1. KOTET, HELYZ1ETELEMZES

szamottevébb az idéskortak aranya (13 telepiilés) mindéssze 3 telepiilésen hozzaférhetd a
szolgaltatds. Nagykanizsa (55 {6) utdn a legtobb ellatottat Szepetnek és Zalaszabar (38-38 16)
tudhatja magacénak. A lakossag legnagyobb hanyada Flizvogyon és Zalaszabaron részesiil hazi
scgitségnyujtdsban (4.4, ill. 6.3%-a) . Harom telepiilésen ugyan biztositott a szolgaltatds, de
senki sem veszi igénybe az ellatast.

__15. Tablazat A Kistérség hazi segitségnyiijtassal valé ellatottsaga

Telepiilés Szolgz’nl- Ellz’l‘fottak Telepiilés Szolg:il- Ellégotmk
E Lt _ tatas szama : | tatas | szama
Alsoraik | nines |  [Mihdd | van | 15
Balatonmagyaréd|  van | 0  [Murakeresztir | van | 11
Belezna | nines | [Nagybakénak | van | 0
Boeska |  van | 12 [Nagykanizsa | van 35 |
Borsonce | mines | [Nagyrada | van | 12
Csapi [ mines | —  Nagyréese | van | 0
Eszteregnye | van wi 21  [Nemespitré6 | van 1Z |
FelsOrajk | van 18 Orosztony | nincs o
Fityehdz _van 16 Pat | van | 6
Phzviley 4 o vam | 6 IBBBED | | v | 3

| Galambok _nines | ___|Pofréte ~__van pmelnll
Garabonc N _van | 12 |Sand nincs L
Gelse '__ van 4 Sormds | nincs

Gelsesziget | nmines |  |Surd van 6 |
Hahot _ | van | 8 |Szepetnek | van | 38 |
Homokkomarom | _ nines | | Ujudvar nincs

Hosszavolgy van 6 |Zalakaros van D
Kacorlak ey ‘mines | Zalakomar van 12
_Kc[g:sgﬂ | nincs o Zalamerenye ~ nines |
Kiliman | nincs Zalasdrszeg nines

Kisrécse ‘ | nines | Zalaszabar van 38
Liszo | nines Zalaszentbalazs | van 19
Magyarszent-

‘miklos nincs _ Zalaszentjakab | nincs

Magyarszer-

dahely |  nincs | Zalagjlak nincs

A szolgaltatast a legtobb esetben az Gnkormanyzat altal foglalkoztatott szocialis gondozd latja
cl. Négy telepiilés a Voroskereszttel kotott ellatasi szerz6dés utjan biztositja a szolgaltatast,
mely 2006-ban indult el, s még az év végére kiterjedt 25 telepiilésre. Jelenleg még tovabbi
telepiilések tartanak igényt erre az ellatasi médra. Szocialis intézményi hatteret mindéssze 3
telepiilés jelzett (Nagykanizsa — ESZI, Zalakomar — Alapszolgaltatasi Kézpont, Nagybakonak
— Idosck Klubja. Hazi segitségnyujtas keretében leggyakrabban biztositott szolgaltatasok a
gyogyszerkivaltast,

az orvoshoz kisérést, a bevasarlast, valamint az ebédszallitast. Az ellatottak szamatol figgoden
I-3 10 biztositja az cllatdst. Az ellatas biztositasa a telepiilések tobbségében téritésmentes. mig
6 helyhatdsag térités ellenében (is) nyujtja a szolgaltatést.
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= Szocidlis informacioszolgaltatas
SZTV 61. § (1) A szocidalis informdciés szolgdliatds célja, hogy az ¢ orvényben
meghatdrozolt, illetve egyéh, a szocidlis biztonsag megteremtéséhes kapesolddo
elldatdsokatl és szolgdltatasokat igénvick megfeleld tdjckoziatist kapjanak -
elldatasok hozzdférhetlségével és uz igénvbevéieliikre vonatkozd szahdlyokkal
kapesolathan.

A szocidlis informdcidszolgaltatast, mint alapszolgltatast a Szocialis Torvény 2005. évi
modositdsa vezette be, és tette kitelezové valamennyi helyhatésag szamara annak biztositasat.
Ezen szolgéltatdsnak kiilonosen fontos szerepe van (lenne) foként a kistelepiiléseken. ahol a
szocialis €s egészségiigyi ellatasok tobbsége helyben nem elérhetd.

A Nagykanizsai kisiérség telepiilésein az onkormanyzatok mintegy haromnegyede biztositja a
szocialis informacio szolgaltatast az ott él6k szamara. JellemzOen a Polgarmesteri Hivatalon,
illetve a korjegyz6ségeken keresztiil biztositjdk az Snkorméanyzatok a lakossdg szamara
sziikséges informdciot a szocidlis szolgaltatasok, cllatasok clérhetdségérél. igénybevételi
modjarol. Tobb valaszadé jelezte, hogy az onkormanyzat ezen kételezettségének a
csaladsegitd szolgdlat bevonasaval tesz eleget. A szolgéltatast végzé személyek tobbnyire a
jegyz0t6l ¢s/vagy a hivatal munkatarsatol kapott informéaciok alapjan frissitik ismereteiket.
Lzen tal kulonboz6 kozszolgaltatast végzo intézményektd] (iskolatol, ovodatol. egészségiigyi
intézményt6l, Kozigazgatasi IHivataltél). valamint a  jogszabalyok médosuldsénak
figyclemmel kisérésével tdjékozodnak az ellatdsokat, szolgaltatasokat érintd valtozasokrol.

_16. Tablazat A kistérség szocidlis informaciés szolgaltatassal valo ellitottsaga

X
| Telepiilés Szolgaltatas | Telepiilés Szolgaltatas
Alsorajk ) van Mihdld nincs
Balatonmagyaréd ~van | Murakeresztir van
Belezna nines Nagybakoénak van
Bocska nincs | Nagykanizsa van |
| Borzonce nincs  |[Nagyrada van
 Csapi ~ van Nagyrécse van
Eszteregnye nincs Nemespatro van
Felsorajk N van Orosztony nines
Fitychaz van _ Pat _nincs
Fiizvolgy nincs Poloskefo van

| Galambok van | Potréte ~ van
Garabonc ~van Sand van
Gelse ~van Sormas van
Gelsesziget van  |Surd van
Hahot ~van Szepetnek van
Homokkomérom van I'J]udvar _van |
|Hosszivolgy nincs Zalakaros van
Kacorlak nincs Zalakoméar van
Kerecseny van Zalamerenye van
Kiliman van | Zalasdrszeg ~ van
[Kisréese van Zalaszabar nings
Ti__s{'/,_é_ s ‘ nincs Zalaszentbaldzs nines
Magyarszentmiklos van |Zalaszentjakab . van 4
ngya.rsierdahcly van ' Zalagjlak | vm
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= Csalddsegités és gyermekjoléti szolgalat
SZTV 64. § (1) A csalddsegités a szocidlis vagy menmidlhigionds problémck.
illetve egyéh krizishelyzet miatt segitségre szorulo személyek. csalddok s=dmdra
az ilyen helyzethez vezeté okok megeldzése. a krizishelvzet megszimiciése,
valamint az életvezetési képesség megdrzése céliabol maijiont szolgdltads.

GYTV39. § (1) A gyermekjoléli szolgdltatds olvan. a gvermek érdekeit véds
specidlis scemélyes szocidlis szolgdltatds. amely a szocidlis munka mads=ereinek
¢s eszkozeinek felhasznaldsaval szolgdlja a gyermek testi és lelki egészségének,
csalddban 16riénd nevelkedésének eldsegitésél, a gyermek veszélyeztetetiséeének
megeldzését, a kialakult veszélyezieieitség megszimtetését, illetve o esaladiabol
kiemell gyermek visszahelvezésél.

A csalddsegitd ¢és gyermekjoléti szolgaltatasokat, ugyan mas-mas tdrvény szabalyozza (Sztv..
Gyvt.), mégis cgyiitt kezeljiik, tekintettel arra, hogy a kistérségben évek 6ta mikddnek a
Csalddsegitd ¢s Gyermekjoléti Szolgdlatok, melyek mindkét szolgaltatistipust biztositjak a
hozzdajuk tartozo telepiiléseken.

A csaladsegités megszervezése az Sztv. 2004. évi modositasa értelmében csak Zalakomar és
Nagykanizsa szdmara jelent kotelezettséget. Ennek ellenére — az  onkorményzati
visszajelzések alapjan - Gelsesziget és Nagyrada kozség kivételével, valamennyi telepiilésen
biztositott a szolgaltatas. A legtébb telepiilést (36) Nagykanizsa ¢s Kornyéke Foglalkoztatasi,
Szocialis és Kozmiivelédési Kht. Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalata latja ¢l a
Nagykanizsai Kistérség Tobbeéln Tarsulasaval 2006 janudrjaban kotott megallapodas alapjan.
A Kht. A csaladsegités mellett a gyermekjoléti alapellatasi feladatok kistérségi szintii
cllatasara is Kiterjed. Négy telepiilésen a Zalakaros Véros Onkormanyzatanak Csaladsegité és
Gyermekjoléti Szolgalata biztositja a szolgaltatast, ugyancsak a Tobbeélu Tarsulassal 2006.
Januarjaban kotott megallapodas alapjan. A fenti két szolgaltatoval hatérozatlan idére szol a
feladatellatasrol sz0l0 megallapodas. A szepetneki székhelyti Muramenti Csaladsegité és
Gyermekjoléti Szolgdlat Szepetneken kiviil tovabbi 3 telepiilésen biztositja a csaladsegitést.
Felsorajk €s Potréte kozséget a Pacsa székhellyel mikodd Kozép-Zalai Csaladsegité és
Gyermekjoléti  Szolgalat latja el. mig Zalakomar onalldan biztositja a csaladsegités
feladatainak ellatasat.

Minden telepiilésen helyben biztositott a szolgaltatas, legtobbszor a polgdrmesteri hivatal
helyiség(ck)ben. A csalddsegités tgyfélfogadasi idotartalma (ami kozségekben egyben a
gyermekjoléti szolgalat tigyfélfogadasi id6tartama is) igen eltéré az egyes telepiilések kozott.
A kiilonbségek még a kozel azonos nagységu telepiilések esetében is igen szembet(indk. Az
eléfordulo legkevesebb és egyben a leggyakoribb helyben elérhetd ligyfélfogadasi idétartam a
kéthetenkénti 1 6ra. Ez foként az 500 {6nél kisebb lakost telepiiléseken figyelheté meg, de
megtalalhato az 500 és 1000 o kozotti falvakban is (5). s6t még az 1000 f6nél nagyobb
lakosu Gelsén is. A masik legelterjedtebb tigyf¢lfogadasi idétartam a heti gyakorisaggal 2
oOrds idotartam biztositdsa. Ez ugyancsak clsésorban az apréfalvakra jellemz6. de a kérddiven
ezen iddtartamot jelolt meg 3 népesebb telepiilés is, koztikk az 1000 f6nél nagyobb lakosi
Galambok. Hetente tobb alkalommal nyitvatarto iigyfélszolgalat csak a kozel 1700 (8s
I¢lckszamot magaénak tudo Zalakaroson (heti 4 alkalommal fé] nap), a mintegy 1800 lakosu
Szepetnek (heti két alkalommal fél nap), valamint a kistérségi kdzpontban (heti 5 nap hétvégi
tigyclettel) talalunk.

A teletilések zomében a gyerekjoléti szolgalat tevékenységét és a csaladsegités feladatait
ellaté személy megegyezik.
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17. Tablazat A kistérségben miikddo csaladsegité és gyermekjoléti szolgalatok és az altaluk
ellatott telepiilések (a Tébbeélu Tarsulas adatszolgaltatasa alapjan)

feladatot ellato ‘khel ¢ Ieﬂf!.t;).t‘t i 14 lepiilések
STeIv et szekhely € e]?u ese ellatott telepiilese
-; szama* __
Alsorajk, Belezna, Bocska, Borzonce, Csapi.
Fuzvolgy, Garabone, Geles, Gelsesziget,
Nk g Haho?, I“l()mokkomarom. K_a_coflak. .
Komyéke Kht Hossuvolgy, Kerecseny, Kiliman, Kisréese,
G A Nl s = Liszd, Magyrszentmiklos, Magyarszerdahely,
Csaladsegit6 és Nagykanizsa 36 s , :
G =i Mihald, Nagybakonak, Nagyrada, Nagyrécse,
syermekjoléti e B G
R Nemespiatrd, Orosztony, Pat, Poloskefd, Sand.
Szolgalat , . ] .
Sormas, Surd, Ujudvar, Zalasarszeg,
Zalaszabar, Zalaszentbalazs, Zalaszentjakab,
L | Zalaiilak _
Nagykanizsa
M.LV.
Csaladsegito I's Nagykanizsa 1 Nagykanizsa
Gyermekjoléti
Kopont | | o
Kozép-Zalai
Csaladscgito és i oy e s
] i Pacsa 2 Felsoérajk, Potréte
Gyermekjoléti
| Szolgdlat _ 4
Muramenti
‘saladsegit és . Eszteregnye, Fityehaz, Murakeresztir,
(‘salddscglyto, és Seeetisk 4 ‘ zteregnye, Fity
Gyermekjoléti Szepetnek
Szolgdlast |
Zalakaros Varos
(?nk(')rman'y - a,t ; Balatonmagyaréd, Galambok, Zalakaros.
Csaladsegito és Zalakaros 4 2
" - iy Zalamerenye
Gyermekjoléti
Szolgalata ] ;
A!f.lpsxolgaltatam Zalakomar 1 Zalakomar
Kozpont ) B

* a kistérségen beliil

Falugondnoki szolgalat
SZTV 60. § (1) A falugondnoki, illetve tanyagondnoki szolgdliaids célja az
aprofalvak és a killteriileti vagy egveb belteriileti, valamint a tanyasi lakott

helvek

intézményhicinabol

eredd

enyhitése, az  alapvetd

harranvainak

szitkségletek kielégitését segitd szolgdltutdsokhoz, kizszolgditardshoz. valamint
egves alapszolgdltatasokhoz valo hozzdjutds biztositdsa, tovabba uz egvéni,

kozosségi szintif sziikse

ey
&~

letek teljesitésének segitése.

A falugondnoki ellatds létrehozasat a telepiilésnagysagbdl fakado hatranyok mérséklésének.
csokkentésének igénye hivta létre. A kistérség aprofalvas szerkezete ellenére a falugondnoki
szolgalatban rejlé Iehetoségek nincsenek kelldképpen kiaknazva. Ennek egyik oka. hogy ezen
cllatas szamos kistelepiilésen nem miikodik. A 600 f6nél kisebb lakossagszamu telepiilések
alig felében szervezték meg a falugondnoki szolgéltatast. Ebben szerepet jatszanak a palyazati
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rendszerbol adddé problémédk (pl. onrész biztositdsa, a minisztériumi forrdsok vrél-éyre
16rténé szikiilése). tovabba az nkormanyzatok hozzaallasa (pl. érdektelensége).

18. Tédblazat A 600 fénél kisebb lakossagszami telepiilések falugondnoki szolgaltatassal valé
_ellitottsiga

Telepiilés Lako'ssﬁg- Szolg'zil- Telepiilés 'Lak()'sszngT Smlg,él-—“‘
nid ___Szam tatas g s szam tatas
Alsorak | 401)van |Magyarszentmiklos| _ 276|van
Balatonmagyaréd | 526|van  |Magyarszerdahely | 555|van |
Boeska | 380|nincs  |Nagybakénak 450 van _
Borzonce | 77|nincs '_l\lagyradi _ : '——5_26 van'_____
Csapi | 185[nincs  |Nemespatr6 | 334[van
Fizvolgy |~ 138|van _ [Orosztony N 449 |nincs |
Gelsesziget |  262|nmincs  [Pat 250|van
Homokkomarom |~ 221|van | Poloskefs . 426 ilil’lﬁ_ﬂ_ |
Hosszavélgy | ~ 182|van Potréte __ - 287 | nincs B
Racorlak |~ 246[nincs  |Sand _ 439nines |
Kerecseny | 286|van Zalamerenye '_ISi lvan
Kiliman | 246|van | Zalasarszeg 101 |nincs
Kisrécse ] 186 |nincs | Zalaszentjakab 405 | nincs o
|Liszo _437|van |Zalatjlak L 118 |nincs

A szolgaltatdsok z6me az elmult 5 évben keriilt bevezetésre, mindossze két telepiilésen
(Lisz6, Nemespatro) mitkddik mar a 90-cs évek ota. és tovabbi egyben (Kiliman) pedig 2006.
oktoberétdl vehetd igénybe az ellatas. igy nem meglepé. hogy a falugondnoki gépjarmiivek
eddig futott km-ck minddssze 3 esetben haladjak meg a 100 ezret. Az mar sokkal inkéibb
szembetind, hogy a szolgaltatast 1998-ban inditd Nemespatro gépkocsija altal futott km nem
¢ri ¢l a 25 ezret, ami vélhetden dsszefiiggésben van azzal, hogy a jelenleg futd gépkocsi 2006-
tol all rendelkezésiikre. Egy szolgalat esetében jelezték csak. hogy egynél tobb telepiilés
lakossagat latjak el (Hossziavolgy, Fuzvolgy). Egy kozségben (Nagyrada) civil szervezet
mukddteti a falugondnoki szolgalatot.

A szolgiltatdsok tilnyomé 16bbsége eleget tesz a falugondnoki szolgdlattal szemben
tamasztott jogszabalyi kovetelménycknek, s igy végleges miikodési engedéllyel rendelkeznek.
E:z alol kivételt képez a magyarszerdahelyi és a nemespétroi falugondnoki szolgalat, melyek
ideiglenes miikodési engedéllyel birnak. A mikodé szolgalatok az egyéb kotelezd személyi
szolgaltatasokbol komoly szerepet véllalnak, pl. az étkeztetés, hazi segitségnytijtas teriiletén.
de egyes esetekben a csaladsegités feladataiban is résztvallalnak. Az éltalanosan biztositott
legfontosabbnak itélt szolgaltatasok koziil az aldbbiakat nevesitették leggyakrabban:ebéd
hazhozszéllitas, gyogyszerkivaltds, bevasarlas, gyermekek dvodaba, iskoldba t6rténd
szallitésa. tovdbbd onkorméanyzati rendezvények lebonyolitasaban valé részvétel. Lgyes
falugondnokok feladatat képezi a betegek orvoshoz torténé szallitasa is.
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19. Tablazat A falugondnokok sltal ellatott legfontosabb feladatok az nkormanyzatok
véleménye alapjan
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Jelzérendszeres hdzi segitségnyujtas

SZTV 65. § (1) A jelzdrendszeres hazi segitségnyijtds a sajat otthonukbain ¢lo,
cudszségi dilapotuk és szocialis helyzetiik mialt raszorulo, a segélvhive késziiick
megfeleld  haszndlatara képes iddskorii vagy fogvatékos személyek. illetve
pszichidiriai betegek részére az ondllo életvitel fenntartdsa mellett felmeriild
krizishelyzetek elharitasa céljabol nyijiott elldatas.

(2) A jelzdrendszeres hdzi segitségnyijtds keretében biztositani kell

a) az ellatott személy segélvhivasa esetén az tigyeletes gondozonak a helyszinen
toriend haladéktalan megjelenésér,

b) a segélyhivas okdul szolgdlé probléma megolddasa érdekében szitksiéges
azonnali intézkedések megtételél,

¢) szitkség esetén tovabbi egészségiigyi vagy szocialis elldtas kezdeményezését.
(3) A fogvatékos személyek. illetve a pszichidtriui betegek részére nvijiot!
Jelzbrendszeres  hdazi segitségmviljids  ellatdja  egviitimitkodik  «  tamogato
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szolgdltatast, illetve a pszichidtriai betegek részére kozosségi alapelididst Vit
szolgdltatoval,

A tarsulasi szerzodésben a tarsulas keretében ellatando feladatok kozott szerepel a
Jelzérendszeres hazi segitségnyijtas. A 2006. majusaban a Kistérség Tobbeélt Tarsulasanak
a Magyar Véroskereszt Zala Megyei Szervezetével kotott megdllapodasaban a civil szervezet
véllalta ezen szolgaltatds biztositasat. A fentick ellenére a nevezett alapszolgéltatas kistérségi
szintl megszervezése, illetve ellatisa nem valosult meg, jelenleg a kiépitése folyamatban van
(koltségigény. beruhazas, iizemeltetés, rendszer-megfeleléség). A szolgaltatas az adatfelvétel
idopontjaban egyediil Nagykanizsan hozzaférhets. A kistérségi kdzpontban 2006-ban indult
¢l a szolgaltatas, 40 késziilék iizembe helyezésével.

Tamogato szolgalat
SZTV 65/C. § (1) A idmogats szolgdltaids c¢élju a fogvaickos szemdhek
lakokornyezetben 16rténd elldtasa, elsGsorban a lakdason kiviili kozszoleddiatdsok
clérésének segitése, valamint életviteliik ondllésdganak megdr=ése melleit «
lakason beliili specidlis segitségnyiijids biziositdsa révén.

(2)

(3) A tamogato szoledltatas feladata a fogyaidkossde jelleodnek megfeleldon
& : . el & & &

kiilonosen

a) az  alapvetd  sziikségletek  kielégliését  segitd  szolgdltatasokhoz,
kozszolgdltatdasokhoz valo hozzdjutdas biztositasa (specidalis személvi szdallitds.
szallito szolgdlat mitkadtetése),

b) az ditaldnos egészségi dllapotnak és a fogvatékossag jellegének megfelelé
egdszségiigvi-szocidlis elldtasokhoz, valamint a fejlesztd tevékenyséchez valo
hozzajuids személvi és eszkozfeliételeinek biztositdsa.

¢} nformdcionyijids, hgvintézés, landesadds, o tandesaddst  kdvetden a
tarsadalmi beilleszkedést segild szolgdltatdsokhoz valé hozzdjutas biziositdsa,

d) a jelnyelvi tolmacsszolgdalat elérhetdségének biziositdsa,

e} segitségnviijtas a fogvatékos személvek kapesolatkészséeének javitdsdlios,
esaladi  kapesolatainak  erdsitéséhez  specidlis.  dnsegild  csoportokban  vais
részvételiikhez,

B oegves szocidlis  alapszolgaltatasi részfeladatok  biziositdsa a  fogyatékos
személyek specialis sziikséglereihez igazodoan,

g  segiiségnyifias  a  fogyatékos  emberek  tdrsadalmi  integraciojanak
megvaldsuldsdhoz, valamint a csalddi, a kozdsségi, a kulturdlis, a szabadidds
kapesolatokban valo egyenrangii részvételhez sziikséges feltételek biztositasq,

hj a fogyatékos személy munkavégzését, munkavdllalasdar segitd szolgdltatdsok
clérhetdséadnek. igénvhevételének eldsegitése.

Tamogato szolgalat a kistérségben egyediil Nagykanizsan szervez6dott meg. A Fogyatékkal
Elok Integrélt Intézménye biztositja a szolgaltatast a telepiilésen €16 fogyatékos személyck
szamara.

Kozosségi ellatasok
SZTV 65/4. § (1) A kézosségi ellatasok célja a pszichidtriai vagy a
szenvedélvbelegek lakokiornyezetben torténd gondozdsa, tovabbd gvogvuddsik és
rehabilitaciojuk elosegitése.
(2) A kozosségi ellarasok kererében biziosituni kell
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) a lakokornyezetben tirténd segitségnyijtast az ondllo életvitel fenntartdsdban,
b) a meglevé képességek megtartasar, illetve fejles=1ésél,

¢} ¢ haziorvossal és a kezelGorvossal valo kapesolattartas révén a szolgdliatist
igénvhe vevs dllapotanak folyamaios figyelemmel kisérésél,

d) a pszicho-szocidlis rehabilitdcion, a szocidlis és mentdlis gondozdst.

¢) az orvosi vagy cgvéb ierapias kezelésen, szolgdliatasban valo részvétel
dszionzését és figyelemmel kisérését,

1) megkeresG programok szervezését az ellatdsra szoruls személyvek elérése

Srddekebhen,

A telepiilési  Onkormdnyzatok altal kitoltott kérddivek alapjan a kozosségi ellatas
megszervezesére jogszabaly altal kotelezett Nagykanizsa mellett onként vallalt feladatként
Nagyrada kozség is biztositja az ellatast. A Kistérség kézpontjaban civil szervezet (Volgy
Alapitvény) latja el a tevékenységet a sajat telepiilésen, mig Nagyradan a telehaz keretén beliil
mikddik a szolgaltatas.

Utcai szocialis munka

SZTV 65/E. § (1) Az utcai szocidlis mutka keretében biztositani kell az wtedn
tartozkodé  hajléktalan személy helvzetének, életkoriilményveinek figyelemmel
kisérésél, sziikség esetén elldtdsdnak  kezdeményezését, illetve az  elldids
biztositasahoz kapesolodo intézkedés megtételét.

Utcai szocialis munka megszervezésére a kistérségen beliill cgyediill Nagykanizsa m.j.v.
kotelezett, amely a Magyar Voroskereszt Zala Megyei Szervezetén keresztiil biztositja ezt a
szolgaltatast.

20. Tablazat Az utcai szocidlis munka éves forgalmi adatai

!

_ eV éves forgalmi adat
2002 47
2003 ) 65 )
2004 70
L2005 ] 69 |

Nappali ellatas

SZTV 65/F. § (1) A nappali elldias hajléktalan személvek és elsdsorban a sajat
otthontkbun 616,

a) tizennyvolcadik életéviiket betilton. egészségi dllapotuk vagy idds koruk miatt
szocialis és mentalis tamogatasra szorulo, énmaguk elldtdasdara részbhen képes
személvek,

b tizennyvolcadik életéviiket  betolioit, fekvobeteg-gvogvintézeti kezelést nem
igénvld pszichidiriai betegek. illetve szenvedélybetegek,

) hermadik életéviiket betoltoti, onkiszolgdldsra részhen képes vagy onellatasra
nem képes. de feliigyeletre szorul fogyatékos, illetve autista személvek

részére biztosit lehetdségel a napkizhbeni tartozkoddasra. tarsas kapesolatokra,
valamint az alapveto higiéniai szitkségleteik kielégitésére, tovabba igény szerini
megszervezi az elldtottak napkozbeni étkezielésél.

A nappali ellatas térségi szintl biztositdsa is megjelenik a tarsulasi szerzodésben, valamint a
2005-ben a Kistérség Tobbeélu Tarsuldsdnak a Magyar Voroskereszt Zala Megyei
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Szervezetével kotott megallapodasaban, melyben a civil szervezet vallalta ezen szolgaltatas
megszervezEsét. A térségi szinten a hajléktalan személyek nappali melegeddje biztositott
Nagykanizsa vdrosban, ugyanakkor a nappali ellatss més formai (idéscket, illetdleg
fogyatékos személyeket ellatd) minddssze 4 telepiilésen hozzaférhetok. Pszichiatriai betegek.
valamint a szenvedélybetegek szamara nem szervezédott meg szolgdltatas a Nagykanizsai
kistérség egyetlen telepiilésén sem.

Nagybakonak, Surd és Zalakomar az idésck napkozbeni tartozkodasat és étkeztetését
biztositja intézményes keretek kozott, mig Nagykanizsa véros az idések mellett a fogyatékos
¢s hajléktalan személyek nappali ellatsét is biztositja. Nagybakonak a telepiilés onalld
intézményében. heti 40 6réban 30 idés személy cllatasarol gondoskodik. Surdon gondozasi
kdzpont keretében 25 férShelyen, heti 30 6réban térténik az idosek nappali ellatas. Zalakomar
kozség Alapszolgaltatasi Kozpontja biztositja 55 féréhelyen, heti 40 oraban az ellatast.
Nagykanizsan az id6s személyck a nappali cllatist az Egyesitett Szocidlis Intézményben
vehetik igénybe, ahol 110 féréhely heti 40 6réban 4ll rendelkezésre. A fogyatékos személyek
nappali ellatdsrol ugyancsak mas feladatot is ellaté intézményen keresztiil gondoskodnak. A
Fogyatékkal [F16k [ntegralt Intézménye 4tmeneti és tartos bentlakdsos részlege. valamint
tamogatd szolgdlat mikodtetése mellett hétkdznapokon 6.30-17.00 kozott 20 férdhelyen
biztositjak a fogyatékos személyck nappali cllatédsat. A hajléktalan személyek nappali ellatasat
cllatasi szerz6dés alapjén térségi szinten a Magyar Vordskereszt Zala Megyei Szervezete
biztositja. A fed¢l nélkiil élok szamdra 40 férohely all rendelkezésre.

_21. Tablazat Nappali ellatast biztositd telepiilések ellatasi adatai

Lakos- 5 . .
Ellitotti | Intézményi | Személyi | Nyitvatart | ., ;
‘elepiilés sag- S : “ ... | Férohely | Ellatott
TP e csoport hattér feltétel asi idé g 5
st cldl o A : sl com : |
a telepiilés
i onallé heti 5 nap, N B
agybakon: $ ; T 30 30
Nagybakonak | 450 idosek el 4 40 615 3 3
- wh intézménye )
Egyesitett :
heti 7 nap
idosek o 110 89
1d6sek S/,ocm’lls 13 56 61a
Intézmény
Fogyatékkal
logya!ekos F.lok' 5 heti 7 nap, 20 19
Nagykanizsa | 50918 | személyek | Integralt 73,5 6ra
Intézménye
Magyar
ha_]lck‘talan Yoroskercsz_t BIOS. | e itie 40
személyek | Zala Megyei adat
Szervezete
: : Gondozasi heti 5 nap, =
' HS 25 23
Surd 657 1ddsek Kdzpont < 30 éra
T Alapszolgalt : WK N
. s o heti 5 nap,
Zalakomar 3149 1dosek atasi 6 . p 55 54
.. 40 ora
_____ N Kozpont )
KESZITETTER A TERSEGH :l“'i\Rsuu'\s MEGBIZASABOL: i a3
HERPAINE MARKUS AGNES, ANTAL ZSUZSANNA ES ARANY ORSOLYA VIRAG 45



. _N_x\_(}:rli/\_N_l'/_.Sﬂ_KIS'I'I?R_.S‘_I‘:‘(E s;f.()_('u'\l.ls SZOLGALTATASTERVEZESI KONCEPCIOJA — 1. KOTET, HELYZETELEMZES

Gyermekjoléti alapelldtisok a Nagykanizsai kistérségben

= Gyermekjoléti szolgalat
A gyermekjoléti szolgalatok helyzetének bemutatdsa az eléz6 részben. a csaladsegitd
szolgalatokkal kzosen keriilt bemutatasra.

= Gyermekek napkozbeni ellatasa
Boleséde
GYTV 42. § (1) 4 béleséde a esaladban nevelkeds 3 éven aluli gyermekek
napkazheni elldiasdt, szukszerti gondozésdr és nevelését biztosité intézmeény. Hy
a gyvermek a 3. évét betltvitte, de testi vagy szellemi fejleitségi szintje alapjan
még nem érelt az ovodai nevelésre. a 4. évének betoltésér kovetds auguszius 31-ig
nevelhets és gondozhato u holesédében.

A Kkistérségben egyedill Nagykanizsan miikodik a kisgyermekek napkozbeni ellatisara
bolesdde. A 3 intézmény 190 férdhelyén atlagosan t6bb mint 210 kisgyermek ellatasardl

gondoskodnak. Vélhetden csak a vérosi lakossag gyermek-elhelyezési igényeit szolgaljak ki.

22. Tablazat A bélcsodei ellatas adatai

év féréhely igényldk igé::gtt;s:\;ﬁk cliatolt dec. | varakozok
2002 | 180 | 3% B4 209 32
| 2003 | 180 | = 432 397 _ 218 _ 35
180
szept. 1-t6l
2004 | 190 | 449 413 217 3B
| 2005 | 190 | 428 405 225 23

Csaladi napkéozi
GYTV 43. § (1) A gyvermekek napkizbeni ellatasanak mindsil a holesddei és
Ovodai elldtdsban nem részesilld,  tovabba az iskolai oktatashan részestild
gvermeknek az iskola nyitvatartdsi idején kiviidi, valamint az iskolai napkozit
vagy tanuloszobai elldatast igénybe nem vevd gyermek csaladi napkioziben
10rténa, nem kizokiaiasi céli ellatasa.

A kistérség egyctlen telepiilésén sem szervezodott meg a gyermekek napkdzbeni ellatisanak
ezen formdja. holott ezen ellatas kisebb telepiilésen is megszervezhetd, miikodtetheto (lenne).
Anndl is meglepdbb a napkdzbeni gyermekellatds nevezett formédjanak hidnya a térségben.
mivel mindossze egyetlen béleséde mikadik, amely kizardlag nagykanizsai gyermekeket
fogad. Az ellatas megszervezésének sziikségességét latszik alatdmasztani a fenticken tul a
cgyes teleptilésekre, illetéleg telepiiléscsoportokra esé 0-2 éves gyermekek szama is.

A kistérség Ovodai ellatassal igen jol lefedett, a 48 telepiilésbdl 37 iizemeltet Gvodat. A
{¢rohelyek kihasznaltsiga alig haladja meg a 80%-ot, azaz valamennyi ecllatast igényld
gyermek szaméra biztositott az 6vodai ellatas. Igy a 3-6, ill. 7 éves gyermekek napkozbeni
ellatasa megoldott.

23. Tablazat Intézményfenntarté tirsulis keretében mitkdtetett 6vodak

; i 0-2 éves | 3-5 éves s 0-2 éves | 3-5 éves

T'elepiilés J : . . | Telepiilés ; : s ;
2 | MEPEsseg | nepesseg _____|Depesseg | nepesseg |
|Gelse* | 23 30 | Zalaszentbaldzs* 16 18]
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Gelsesziget | 7| 5 | Bocska 14 13
Kiliman - 6] E Bérzonce _;_ 4 9
B __Ossz.| 36 44| Kacorlak 4 4
(Mihald* | 29| 16|Paloskefd 9 18
Pat il 3l 0552, 47 57
Sand | 9  9[Csapi* I
_ Ossz.| 41 28| Zalatjlak 0 0
| Kisrécse* ey N 5 0ss2. 4 6]
| Nagyréese 13} 26| Esztcregnye* 12 19|
Nagybakénak | 7|  9|Rigydc d
Csapi | 4| % dssz. 2] 19|
 Zalasarszeg 3] 3|Alsorajk* 7 5]
| Zaladjlak 0 0 | Felsérajk 15 30
! _ Ossz.| 36| 49 Potréte 3 3
Kereeseny* | 12[ 10 dssz. 25 38
Orosztony 14} 13| Galambok* 33 39
. Ossz.| 26 23 | Zalaszentjakab 14 17
|Surd* 15 18 0852 49 56 |
Nemespétrd | 4| 8
I 19 26 &

* Az intézményfenntarté tarsulds székhelye
Forrds: Nagykanizsai Kistérség Tobbedli Tdarsulds Kozoktatdsi Intézkedésterve 2005-2008. KSH. 2004
sajat szerkesztés

24. T4blizat Onalléan mitkédtetett 6vodak

Teleniilé 0-2 éves | 3-5 éves s 0-2 éves | 3-5 éves |
elepiilés : - . . | Telepiilés % 4 ; .0
- népesség | népesség népesség | népesség |
‘Garabone 21 25 | Zalakaros 48 52
Hahot 22 23 | Zalakomdr 148 120
Magyarszerdahely 14 10 | Zalaszentjakab 14 17
| Murakeresztur 36 44 | Nagykanizsa 1138] 1190
Nagyrada 9 10 | Balatonmagyardd 4, 1
Sormas _ 11 20 | Belezna 21 13
| Szepetnek 51 45 |Fitychdz 15 14
Ujudvar 32 25

Forrds: Nagykanizsai Kistérség Tobbcedli Tarsulds Kozoktatasi Intézkedésterve 2005-2008, KSH, 2004
- sajat szerkeszics
Hazi gyermekfeliigyelet
GYTV 44, § (1) 4 hazi gyermekfeliigyelet keretében u gvermekek nupkozheni
elldatdsal a szitdd vagy mds 10rvénves képviseld otthondban gondozé biztositharja,
ha a gyermek dallando vagy iddszakos elldtasa nappali intézményben nem
biztosithaté (pl. betegség miatt) és a sziilé a gyermek napkiozbeni elldtdasdar nem
vagy esak részhen tudjia megoldani.

A kistérség egyetlen telepiilésén sem szervezodott meg ez az ellatas.

Gyermekek atmeneti gondozasa
GYTV 45. § (1) A gvermekek dtmeneti gondozdsa keretéhen a gyermek testi,
ériclmi, érzelmi és erkilesi fejlédését eldsegitd. az életkordnak, egdszsdéei
dllapotanak és egyéh sziikségleteinek megfelel étkeztetésérdl rubdzattal valo
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cllatasdrol, — mentdlhigiénés  és  egészségiigyi  elldtdasardl,  gondo=dsdrsl,
nevelésérdl, lakhatdsdrol (a tovabbiakban: teljes korii elldids) kell gondoskodni,

A gyermekek atmeneti gondozas megvalésithatd helyettes sziilé utjan, illetve gyermekek
vagy csaladok atmeneti otthondn keresztiil. A telepiilési Onkormanyzatok altal kitsltott
kérdbivek szerint a gyermekek 4tmeneti gondozasa a kistérség kozpontjaban és Surd
kozségben biztositott, Nagykanizsan helyettes sziili ellatas, valamint a csaladok atmeneti
otthona révén, mig Surdon helyettes sziildi ellatdson keresztiil. Helyettes sziilonél jelenleg
egyetlen ellatisban 1évd gyermek sincs, mig intézményes ellatds az engedélyezett
féréhelyszam (40) maximalis kihasznaltsaggal mikodik a Magyar Vordskereszt Zala Megyei
Szervezete fenntartisdban. A feladatellatas az egész kistérségben biztositott.

___25. Tablazat A csaladok datmenti otthonanak forgalmi adatai

Lo e éves forgalmi adat

2002 | 22csalad /9816 |

2003 | 21csalad /260 6 |
2004 | 28csalad /2226 |
2005 | 31 csaléd /34255 |

Szocidlis szakelldtdsok a Nagykanzsai kistérségben

Szakositott szocidlis ellitast nydjto intézmények egyedil a kistérség kdzpontjaban,
Nagykanizsdn mikodnek, melyck ellatasi teriilete csak a vérost foglalja magaba. Valamennyi
intézmény végleges mitkodési engedéllyel rendelkezik.

A Kkistérség raszoruld lakosai szamdra a megyei fenntartast szakositott intézmények allnak
(csak) rendelkezésre.

26. Tablazat Idések gondozéhdza ellatas adatai

I I

Ji Engedélyezett l':l1lata‘:%b"a Ellatast | Ellitasba | Siirgésségi | Varakozok |
= férohely reszesul?k kérok vettek | elhelyezés | létszama
dec. 31-én
2002 15 15 20 25 10 6
2003 15 15 46 | 28 14 5
2004 15 16 50 30 13 8
2005 15 15 47 17 14 5
27. T::lblzizat Idések otthona ellitas adatai ol
| Engedélyezert| EUAEISDA | gyt | Blistisha | Strgésségi| Varakozok |
i forohely | | ToRCURE) ot vettek | elhelyezés | létszama
. dec. 31-én
2002 | 56 | 56 | 40 | g 16 | 47 |
2003 56 56 48 15 m | 42
2004 56 56 38 18 5 29
2005 56 56 50 13 L 23 |
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b __28. Tabldzat Fogyatékos személyek otthona ellitasadatai

. Engedélyezett e’IIata.s.bf ellatast | varakozok
év s reszesiilok L .
férohely : kérok létszama
e TR )
| 2002 | 70 70 9 1
2003 | e 68 0 0
2004 | 65 | 64 6 6
(2005 | 60 60 b 7]

29. Tablizat Hajléktalan személyek dtmeneti otthona forgalmi adatai

év engedélyezett Eves
féréhely f";%fl'tm'
| 2002 | 45 5|
2003 ] 45 ] 70 |
| 2004 | 45 | 84 |
2005 | 45 82

__30. Tablazat Hajléktalan személyek éjjeli menedékhelye forgalmi adatai

éves engedélyez e
. engedélyezett ; o forgalmi
ev E .. forgalmi |ett féréhely
férohely - noi = e adat -
adat - nék - férfi :
W Ll LA E e SOl )
| 2002 20 _ 44 20 103
2003 20 43 .20 133 |
| 2004 20 39 1 28 134
2005 20 42 20 .

5.5. HATARTERULETEK, PROBLEMAORIENTALT, INNOVATIV
MEGOLDASOK

Intézményismertetést és jO gyakorlatok leirasat kértik a SWOT eclemzés kidc)lg()zz'isétaaT]
részt vett helyl szakemberektdl. Jegyzok, polgarmesterek, szocialis szakemberek és a t6bbeéli
kistérségi tarsulds munkatarsai vettek részt a kozos munkaban. A helyi megoldasok az igért
szakmali leirasok beérkezése utan keriilnek bele a dokumentumba.

o

Tervezoi javaslat az ebbe a fejezetbe sziikséges tovabbi leirasokrol:
" Kanizsa lakasprogramja
- Szocialis kozhaszn( tarsasag mikddésének ismertetése
- Kistelepiilési megoldasok szolgaltatasi hianyok potlasara

Nagykanizsa Megyei Jogi Varos Onkormanyzata 2004-ben a Regionalis Operativ
Programbol aj tipusi kézosségi és személyi szolgaltatasok fejlesztésére nyert timogatast. A
18 honapig futd projekt célja a varos szocidlis ellatorendszerének fejlesztése. a non-profit
szervezetek szerepvallalasanak 6sztonzése, valamint aktiv kort munkanélkiilick (els6sorban
nok) munkaerdpiaci reintegracidja.

A Zala Megyei Voroskereszt Nagykanizsai Szervezete, a Csaladsegitd Kozpont ¢és
Gyermekjoléti  Szolgalat, a Nagykanizsa ¢és Kornyéke Foglalkoztatasi, Szocidlis és
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Kozmiivelodési Kht., valamint az Onkormanyzat 4ltal kidolgozott program a Nagykanizsa
varosban ¢l6 idds emberek, hatranyos helyzetli fiatalok. és a csaladon beliili erdszak
aldozatainak szocialis helyzetét javitja, személyre szabott szolgaltatasok bevezetésével, 12 6
aktiv kori munkanélkiili szocidlis gazdasagban valé foglalkoztatasa révén. Az elnyert
tamogatasbol a foglalkoztatasba bevont személyek képzése (hazi gondozo. 4pold) mentalis
kisérése (szupervizio. kommunikacios és konfliktus kezeld foglalkozdsok), valamint a
bevezetendo szolgaltatasok hatterét biztosito infrastruktira kialakitisa is megvalosult.

A szolgéltatasok {6 teriiletei:

- 1d0s emberek otthoni segitése, jelzorendszeres hazi segitségnynjtas bevezetése: haztartasi
munkék (f6z¢s, mosds, takaritas, vasalds, névényéapolas stb.)

- Cscllengd  kozosségi haz” mikodtetése: csellengd, problémas fiatalok szabadidds
programjainak szervezése esti ¢s ¢jszakai ordkban nyitva tartd (18 — 06) kozosségi tér
megnyitasa

- .Befogado haz” létrchozasa a csaladon beliili crészaknak éldozataul esé személyek
(elsOsorban nék és gyermekek) részére.
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7. SWOT

A szocidlis és gyermekvédelmi ellatérendszer szempontjabal

EROSSEGEK

GYENGESEGEK

- Mikodnek  jo
telepiilésein

- Térségi csaladsegitod és gyerekjoléti szolgdlat

- Az esetleges szakképzetlenséget ellensulyozza az
empdtia ¢s a tapasztalat

- Ahol van kozoktatasi
megoldott az étkeztetés

- Sok elkotelezett, elszant €s hozzaértd
dolgozik az ellatasban

- A viros ¢s térség szakemberei kozott jo az
egyilittmikodés

- A virosi intézményekben mikodik szupervizio
¢s szakmai tovabbkepzés

példak a Kistérség  cgyes

intézmény. dltaldban

ember

- A szocidlis  terileten  dolgozok  végzettsége
alacsony

- Szocialis szolgaltatasban és igazgatasban kevés a
megfeleld végzettségii szakember

- A szocidlis  ellataisok  donto
kozségekben nem Iétezik

- A diétas étkeztetés gyakorlatilag nem megoldott

- Az étkeztetés magas dra  visszafogja az
igénybevételt, mikozben szitkséglet lehetséges

- A nyari és hétvégi étkezés nem megoldott

- A telepiilésszerkezethez mérten nem kiépiilt a
falugondnoki szolgalat

- A hianyzo nappali ellitdisok miatt bizonyos
segélytipusokra kényszeriil a rendszer (pl. apolasi
dij)

- LlLatszat” hazigondozas

- DBolesode csak Nagykanizsan mikodik, kevés
férohellyel

- Alternativ, nyari, 10 év feletti és 3
gyermekek napkozbeni ellatdsa nincs

- A kisebb telepiiléseken kevés idot toltenck a
csaladgondozok és munkaidoben

- Nincs roma szdrmazasu szakember

tobbsége a

¢v alatti

LENETOSEGEK

VESZELYEK

- A tarsuldsi pluszfinanszirozéssal fejleszthetoek
lennének a szolgdltatasok

- Villalkozasok bevonasa az étkeztetésbe

- A kozoktatasi ¢s szocidlis rendszer harmonizilasa

- Falugondnoki szolgélat teriileti lefedettségének és
az ellatasi tevékenységeinek bovitése

- Gyermekek napkozbeni ellatdsanak  bovitése
telephellyel, évodai mini-csoporttal
- Nagykanizsaval kozds intézményfenntartas a

kozel dupla forrasok mozgdsitasara

- A magas gverekszam egy kirekesztett csoport
korében

- A csalad ¢és gyerektamogatasok valtozasaval a
helyi segélyezési lehet6ségeket sziikiilnek

- A kényszertarsulas telepiilési szinten nem tesz
lehetové  eredményes és  hatékony  helyi
szolgaltatast |

- Latszatszolgdltatasok jellemzik és fogjdk is a
szocialis teriiletet

- A nappali ellatasok poéilasanak hianya fenntartja a

~ segélyezést

Altalanos szempontok

 EROSSEGEK

GYENGESEGEK

- Magas gyerekszam egyes telepiiléseken
- Kisebb telepiiléseken a helyi kozosségek megtartd
ereje még ¢l

- Eloregedés
- Magas a sajatos nevelési igényli gyermekek
szama

- Magas roma népesség

- Megnovekedett az cgyszillos haztartasok szama

- A dntéshozok szakértelem hijan hoznak szakmai
dontéscket

LEHETOSEGEK

VESZELYEK

- Egyes segélyek a munkavallalasra
ellendsztonzoek

- Az dnkormanyzatok anyagilag ellchetetleniiltek
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